“Os envio a las escuelas para instruir a los nifios, haciendo el bien. Cumplir con
los programas es deber de justicia; pero no olvidéis que os envio a salvar almas,
gue vuestra mision sea un medio para inducir a los jévenes a la practica de la
virtud.”

Santa Maria Josefa Rossello?!

COLEGIO
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! Méxima de Santa Maria Josefa Rossello.



MARCO LEGAL

La normativa educacional vigente consigna al Reglamento Interno de Convivencia
Escolar entre los requisitos para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial del
Estado para impartir Educacién Escolar. De este modo, sefala la ley que todo
Establecimiento Educacional debe “contar con un reglamento interno que regule
las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad

escolar?”.

En este contexto, el Colegio pone a disposiciéon de todos los estamentos de la
comunidad escolar este documento que contiene los puntos exigidos por la
legislaciéon anteriormente mencionada, denominado en nuestra comunidad
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en adelante el Reglamento o
RICE. Este documento es un instrumento que el Colegio entrega, como parte de
su normativa interna y el cual se debe conocer, adherir y promover por todos los
miembros de nuestra comunidad escolar con énfasis en los alumnos y alumnas®.

2 Extracto del Art. 46 f) LGE. A su vez, la misma norma en su Art. 9 define el concepto de Comunidad
Educativa como “una agrupacion de personas que inspiradas en un propdsito comun integran una
institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacidn y el logro de aprendizajes de todos los
alumnos que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico vy fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesion al
proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno.
Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley. La
comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de
la educacidn, asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

*La redaccién del presente Reglamento se ha hecho a través de un lenguaje inclusivo, es decir, un lenguaje
que visibilice los géneros femeninos y masculinos. No obstante, y con la finalidad de facilitar la fluidez de la
lectura, en algunos parrafos se han usado vocablos en masculino con el sentido incluyente de ambos
géneros (alumnos, profesores, directivos, los estudiantes, entre otras palabras).
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INTRODUCCION

FUNDADORA DEL SOSTENEDOR: CONGREGACION HIJAS DE NUESTRA
SENORA DE LA MISERICORDIA.

La Santa Madre Maria Josefa Rossello, vivi6 profundamente la experiencia
evangélica de la Misericordia. Convencida, en la sinceridad y humildad de
corazon, de ser pobre, pecadora, continuamente perdonada y salvada, bajo la
accion del Espiritu Santo, viene a ser una “personificacién activa y eficaz de la
caridad y de la Misericordia de Dios”. Con esta experiencia en su vida, funda la
Congregacion Hijas de Nuestra Sefiora de la Misericordia el 10 de agosto de 1837,
en Savona, lItalia. Nuestro Instituto Religioso, en sus inicios tiene como fin
principal: la educacién de las muchachas pobres y la asistencia a los enfermos y
su lema es “Corazén a Dios y manos al trabajo”. Es asi, que comienza a
expandir sus obras a lo ancho del mundo, llegando en 1929 a Chile, a la ciudad de
Valparaiso.

LEGADO DEL PADRE BLAS CANAS.

El sacerdote chileno Don Blas Cafias y Calvo, fundaba la primera Congregacion
Religiosa en Chile, el 19 de noviembre de 1856, en la ciudad de Santiago,
denominada “Casa de Maria” cuyo servicio pastoral de las religiosas se centr6 en
un hogar de niflas con tres secciones y, ademas, funcion6 como liceo y escuela
primaria, siendo su lema “Virtud y Trabajo”. Las religiosas de Casa de Maria,
respondiendo al llamado de la Iglesia, se fusionan al Instituto Religioso de las
“Hijas de Nuestra Sefiora de la Misericordia” el 1 de enero de 1970, debido a que
ambas instituciones compartian la vivencia de las obras de misericordia, siendo
sus lemas un llamado constante al servicio de los mas necesitados, con el corazon
y la mirada puesta en Dios. Es por esto que el servicio que las Hijas de Nuestra
Sefiora de la Misericordia prestan hoy en Chile son inspirados por ambas
espiritualidades: Blascafina y Rossellana.

NUESTRO COLEGIO

El Colegio “Nuestra Sefiora de la Misericordia”, fue fundado en 1929 por la
Congregacion Hijas de Nuestra Sefiora de la Misericordia. Es un establecimiento
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educacional que implementa un Proyecto Educativo Institucional (en adelante,
PEI* confesional catélico, que atiende a alumnos de los niveles de Educacién
Parvularia, Bésica y Media. Ademas, cuenta con Reconocimiento Oficial del
Ministerio de Educacion y acoge a cada estudiante segun su individualidad.

En esta misma linea, el PEI enfatiza la ensefianza desde el enfoque y carisma de
la Congregacion Hijas de Nuestra Sefiora de la Misericordia y pretende transmitir y
generar un modelo de vida basado en la virtud y el trabajo; generar cultura a la
luz de la fe y educar en el dinamismo de las virtudes cristianas.

VISION

“Buscamos ser una comunidad de aprendizaje que forme personas en y para la
Misericordia, con vocacion de servicio, capaces de desenvolverse integramente en
el &mbito espiritual, familiar, escolar, profesional y social, a través del desarrollo de
sus habilidades cognitivas y socio-afectivas™.

MISION

“Somos una comunidad educativa catdlica, con el sello de Misericordia heredado
de nuestros fundadores: Santa Maria Josefa Rossello y Padre Blas Cafias, que
acompafan a sus estudiantes en un ambiente de fraternidad, para desarrollar de
manera integral sus capacidades y habilidades, en comunion, participacion y
complementariedad con las familias™.

* PEI, Proyecto Educativo Institucional “es un instrumento que ordena y da sentido a la gestién del
establecimiento educativo” (Orientaciones para la Elaboracién del PEI, MINEDUC, 2014, p.5), por
lo que el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, asi como todos los documentos internos,
son coherentes con los elementos de la identidad, la mision y la vision explicitados en el PEI.

> PEl Institucional

® PEl Institucional



“Sea Nuestra Herencia la Misericordia”’

Santa Maria Josefa Rossello (S.M.J.R).

Esta expresion de Santa Maria Josefa Rossello, se encuentra a la entrada de la
Casa Madre de la Congregacion, escrita bajo la imagen de Maria Madre de
Misericordia, que ella misma pidié hacer y colocar al lado derecho de la puerta de
ingreso. Es significativa, porque expresa la conciencia de una identidad, de un
carismay espiritu propio, que puede y debe ser transmitido al modo de una
herencia. La Identidad implica todo un estilo de vida, de oracion, de relacionarse,
de vivir la mision confiada, en cualquiera de las obras que el Instituto asume en la
Iglesia y en el mundo.

Y si, ésta y sélo ésta es nuestra identidad, éste es nuestro sello, lo que expresa
nuestro ser y nuestro hacer. La Misericordia es el trazo grueso de la obra de arte
qgue el Sefior estd haciendo con cada uno de nosotros, expresado en muchos
trazos finos, y finisimos, en el diario vivir.

Pero necesitamos saber qué es la Misericordia, para que nosotros podamos
reconocer qué es y cOmo se expresa nuestro ser en la Iglesia y en la sociedad,
como Instituciéon Escolar, perteneciente a nuestra Familia religiosa.

¢, Qué es la MISERICORDIA?

La palabra misericordia tiene su origen en dos palabras del latin: “miserere”, que
significa: tener compasion, y “cor”, que significa: corazon.

La enciclica “Dives in Misericordia™ tiene una nota que nos ilumina bastante, ya

que nos remite a las raices biblicas del término. En el Antiguo Testamento
menciona el término “heced” que significa “gracia” o “amor”, e indica una actitud
profunda de “bondad”, haciendo referencia también a la “fidelidad” de Dios.

El segundo vocablo que sirve para definir la misericordia, es “rahamin”. Este
término, ya en su raiz, denota el amor de la madre (rehem = regazo materno) y
engendra una escala de sentimientos, entre los que estan la bondad y la ternura,
la paciencia, la comprension y la disposicion a perdonar.”

De esta manera, podemos decir que, lo que nosotros traducimos por Misericordia,
no es otra cosa que el rasgo mas esencial en Dios, ya que Dios es amor y la

7 Extracto Ideario Carismatico Hijas de Nuestra Sefiora de la Misericordia-Chile

® DIVES IN MISERICORDIA, Carta enciclica del Sumo Pontifice Juan Pablo Il. Nota 52. Ed. Paulinas. Pag. 19.
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misericordia es ese amor hecho gesto, el amor entrafiable de Dios por el
hombre, especialmente el méas fragil, el mas desvalido, o como expresa la
misma enciclica ya citada: “..el modo y el ambito en que se manifiesta el amor es
llamado ‘misericordia’ en el lenguaje biblico.”

Entonces, al hablar de Misericordia, estamos haciendo referencia no solo al SER,
sino también al ACTUAR de Dios. Por esto, cuando hablamos de que nuestra
IDENTIDAD es la MISERICORDIA, no so6lo estamos haciendo referencia a
nuestro SER, sino también a nuestro HACER, por lo que todo, incluso en nuestra
labor educativa, estd impregnada de la Misericordia. Y al momento de realizar un
Proyecto Educativo Institucional, no podemos ubicarla so6lo al nivel de los
principios, sefalandola quizas como un sello més entre otros, sino como el sello,
el cual se pone de manifiesto de distintas maneras, a modos de principios que
estan dentro de ella, y a ella se encaminan, incluso, tiene que verse reflejada, y
de modo explicito, en la vision, en la mision, y en todas las acciones o estrategias
educativas que realicemos, porque la Misericordia a la vez tiene relacién con el
“‘que” realizamos, y “como” lo hacemos.

Por ultimo, la Misericordia es el rasgo mas esencial en Dios, y cada hombre ha
sido creado a imagen y semejanza suya, podemos decir con conviccion, desde
nuestra fe cristiana y nuestra identidad carismatica -como también desde una
intuicion que nos viene de las ciencias humanistas, entre ellas la psicologia- que
lo que hace verdaderamente pleno al hombre es crecer en la capacidad de
amar, entonces nuestra labor educativa, que tiene en el centro la persona, de un
modo especial nuestros nifios, nifias y jévenes confiados, y su desarrollo integral,
atendiendo a todas las dimensiones de su persona, esta llamada a favorecer este
crecimiento, reconociendo la dimension espiritual, como un aspecto importante
para el pleno desarrollo, intencionando un encuentro profundo con la Persona de
Jesus, desde su Corazon Misericordioso, dejando que la formaciéon toque no solo
el aspecto intelectual, o la voluntad, sino sobre todo los sentimientos,
desarrollando una sensibilidad al estilo de Jesus, segun los Evangelios.




VALORES

Nuestras normas de convivencia interna son parte integral del marco valérico de la
formacion de los estudiantes. Para nuestra Institucion, es fundamental que los
padres, madres y/o apoderados, asi como los estudiantes tengan claridad de los
valores que inspiran nuestra gestion escolar, porque es a partir de éstos principios,
que el Colegio se relaciona exigiendo un comportamiento coherente con dichos
valores.

Al respecto, el Colegio tiene las siguientes expectativas de desarrollo de
habilidades: como el dialogo, la solidaridad, construir relaciones basadas en el
respeto y trato amistoso; establecer relaciones humanizadoras; valorar las
diferencias, asi como incluir y no discriminar arbitrariamente a cualquier miembro
de la comunidad. Ademas, los estudiantes formados por el Colegio se han de
caracterizar por su madurez psicologica, moral y espiritual, por su formacién
intelectual, correspondiente a la etapa de desarrollo que viven y segun sea su
propio contexto.

a) RESPONSABILIDAD: Un estudiante formado en responsabilidad expresa
dominio sobre sus actos, es capaz de asumir la consecuencia de su actuar,
cumpliendo con sus obligaciones, deberes y derechos con alegria y optimismo,
comprometidos con su anhelo de superacion y perfeccionamiento personal.

Actitudes: Se compromete, es constante, se esfuerza y es coherente, da
cumplimiento a las tareas, es honesto, asume sus actos y consecuencias, entre
otras.

b) SOLIDARIDAD: Un estudiante formado en solidaridad evidencia la
cercania y empatia frente a las necesidades de los demas en un servicio activo y
justo que busca el bien comun, sin esperar nada a cambio.

Actitudes: Comparte y colabora, practica el comparfierismo, es generoso, atento,
cordial, servicial y empatico, entre otras.

C) RESPETO: Un estudiante formado en respeto demuestra el reconocimiento
y valoracion de los derechos, la dignidad propia y la de los demas, indistintamente
del lugar y situacién en que se encuentre, asumiéndolo como un estilo de vida que
brota como fruto del amor misericordioso de Dios. Valora, cuida y preserva el
entorno y el medio ambiente.

Actitudes: Valora, escucha y acepta a los otros, reconoce y estima, es atento y
cordial; cuida del medio ambiente, entre otras.

d) EXCELENCIA Y SUPERACION: Un estudiante formado en excelencia y
superacién asume un compromiso permanente con sus aprendizajes en forma
sistematica y progresiva. Da lo mejor de si, busca desarrollar las habilidades y
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capacidades segun su propio potencial.

Actitudes: Supera los desafios, es perseverante, paciente, responsable,
esforzado, constante, y optimista, entre otras.

e) HONESTIDAD: Un estudiante formado en honestidad actla desde el
respeto a la verdad en relacion con el mundo, los hechos y las personas,
comportdndose y expresandose con coherencia y sinceridad, de acuerdo con los
valores de verdad y justicia, entre lo que se dice, se piensa y se hace, procurando
buscar, aceptar y decir la verdad, ante todo, con el debido criterio y contexto en
donde se expresa.

Actitudes: Es honrado, sincero, coherente y veraz, reconoce errores y los
enmienda, entre otros.

TITULO I: PROPOSITO.

El Colegio declara y explicita que su Reglamento es un recurso formativo y
pedagogico que dispone como parte de su normativa interna. Tiene como objetivo
general promover y desarrollar un clima de buena convivencia, segun reglas
y criterios que regulen y orienten el ejercicio de deberes, derechos y roles de
todos los miembros de la comunidad educativa.

Ademas, contiene normas y acciones que promueven la convivencia positiva,
medidas pedagdgicas (o de acompafiamiento), sancionatorias (o disciplinarias) y
de reparacion, respecto de conductas que atenten la buena convivencia escolar
(faltas), asi como los procedimientos (debido proceso escolar) para
determinarlas e instancias de revisién de las medidas previamente mencionadas
(apelacién).

Asimismo, se incluyen mecanismos de resolucion constructiva de conflictos,
reconocimientos, distinciones y estimulos, asi como espacios de participacion de
los diversos estamentos de la comunidad educativa. Complementan el
Reglamento, Protocolos de Prevencién y Actuacion que establecen
procedimientos a seguir sobre diversas materias concretas: salidas pedagdgicas,
accidentes escolares, sala de primeros auxilios, entre otros.

En este contexto, y dada su importancia en la gestion escolar, el Reglamento debe
ser conocido y adherido por toda la comunidad educativa, para lo cual se
encuentra publicado en la pagina Web de nuestro establecimiento
www.colegiomisericordia.cl. Por otra parte, se difunde y socializa por medio de
diversos mecanismos, por ejemplo, versiones impresas disponibles en Secretaria
de Direccion, distribucion de su contenido en circulares, en reuniones con el
Centro General de Padres y Apoderados, Centro de Alumnos, y el Consejo de
Profesores, entre otros espacios de participacion escolar.
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Cabe senalar, que la premisa sobre la cual se disefia el Reglamento es que el
Colegio entiende la convivencia escolar como un derecho y un deber de
responsabilidad compartida por toda la comunidad educativa la cual esta
conformada por estudiantes, padres, madres y apoderados, asistentes de la
educacion, equipos docentes, especialistas, directivos, administrativos, auxiliares,
comunidad religiosa y sostenedor. Asimismo, representa la adhesion de su
propuesta educativa la actitud de promocion de una convivencia positiva por parte
de todos los integrantes de la comunidad educativa, con actitudes de respeto
mutuo y trato digno.

Con todo lo anteriormente mencionado, el Colegio destaca la libertad de los
padres, madres y/o apoderados de elegir para sus hijos el establecimiento
educacional que consideren consistente con su enfoque ante la vida, y desde esa
premisa refuerza el compromiso de los padres, madres y/o apoderados como los
primeros responsables en el proceso formativo y de acompafiamiento de la
educacion de sus hijos. Es decir, colegio y familia, entonces, deben trabajar en
coordinacion plena en pos de promover los valores declarados en el PEI y el
carisma de nuestros fundadores.

Por su parte, el Reglamento sera actualizado en su contenido conforme a
situaciones no previstas y segun necesidades y/o situaciones nuevas, propias de
nuestra comunidad educativa, asi como por requerimiento de la autoridad
educacional que regula y fiscaliza este instrumento. Para dicho procedimiento,
seran relevantes todos los estamentos de la comunidad y las diversas instancias
gue congregan a diferentes actores: el Consejo Escolar, el Consejo de Profesores,
el Centro General de Padres y Apoderados (CGPA), Centro de Alumnos (CAA),
entre otros.

FUNDAMENTOS
Este Reglamento se ha elaborado a partir de los siguientes fundamentos:

a. Las disposiciones del PElI con énfasis en los lineamientos
congregacionales®, principios y perfil del estudiante™®.

b. Las orientaciones y disposiciones legales vigentes sobre Convivencia
Escolar - Politica de Convivencia Escolar del Ministerio de Educacion 2015-
2018- y las regulaciones emanada de la Superintendencia de Educacién
Escolar en el marco de la entrada en vigencia de la Ley de Inclusion
Escolar (N° 20.548).

c. Los Estandares Indicativos de Desempefio, especificamente los referidos a
la dimension Formacion y Convivencia, el cual constituye un marco
orientador para la evaluacion de los procesos de gestion educacional y
calidad educativa.

’|deario Carismatico. Congregacion HdM
10Proyecto Educativo Institucional.
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En este &mbito, se destaca que el Colegio posee una politica de convivencia
escolar permanente, basada principalmente en los siguientes aspectos:

La Convivencia Escolar desde un enfoque formativo, ya que se ensefia y
se aprende a vivir con otros.

Los planes de gestién asociados a este ambito, como el de gestion de la
Convivencia Escolar y el de Formacién*! que promueve el desarrollo de la
autoestima y motivacion escolar como componente fundamental en la
formacién integral de los estudiantes. Creemos que este componente
psicolégico influye directamente en el rendimiento de los estudiantes, en su
salud, en su calidad de vida y en su bienestar.

La promocion de los habitos de vida saludable, posibilitando en los
estudiantes el desarrollo de habilidades y de actitudes necesarias para una
buena salud fisica y mental, un mejor estado de &nimo, mayor
autoconfianza y autoestima, mayor control de impulsos, tolerancia a la
frustracion y conductas de autocuidado.

La participacion y compromiso de toda la comunidad educativa, de acuerdo
a los roles, funciones y responsabilidades de cada actor y estamento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

El Reglamento pretende los siguientes objetivos especificos:

>

>

Propiciar y desarrollar un ambiente de trato respetuoso y fraternidad entre
los miembros de la comunidad educativa con el proposito de plasmar una
convivencia positiva.

Garantizar los procesos participativos para el cumplimiento de las
funciones, deberes, derechos y responsabilidades de todos los integrantes
de la comunidad educativa.

Promover y desarrollar en la comunidad un clima de tolerancia y respeto a
la diversidad y no discriminacion arbitraria, sin que ello lesione el bien
comun y/o transgreda nuestra normativa interna.

Fortalecer e instalar capacidades sobre herramientas y pautas a seguir en
la resolucion de conflictos, &mbito en el cual el mecanismo del dialogo es la
base para dicha resolucion de diferencias.

Generar mecanismo para resguardar la integridad de todos los miembros

11 .z .
Plan de Formacion en desarrollo aplicable marzo 2018.
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de la comunidad educativa con el fin de velar y proteger los derechos
fundamentales de cada uno de ellos.

Cabe sefalar, que nuestro Colegio se adscribe al enfoque de la convivencia
positiva que se sustenta en que la convivencia escolar se ensefiay se aprende.

En esta linea, es muy importante el trabajo mancomunado Familia/Escuela en lo
que respecta a la profundizacion de habilidades y aptitudes de buena Convivencia
Escolar. Ahora bien, el Colegio es una institucion social, complementaria de la
familia, cuya finalidad basica tiene que coincidir con las creencias, los ideales y
valores de la misma; por ello se debe trabajar en forma armonica y coordinada
para lograr un desarrollo progresivo y beneficioso a favor de todos sus
componentes.

Al respecto, respetamos el postulado de la familia como la Institucién primordial de
la educacion de nuestros estudiantes, por lo que los padres, madres y/o
apoderados tienen el deber preferente de educarlos, entregandoles valores y por
su parte la mision del Colegio, entre otras, es complementar la labor educativa de
los padres, madres y apoderados y propender a la formacion integral de sus
estudiantes. Esto ultimo, refiere a los “sellos educativos” declarados en nuestro
PELI.

Finalmente, un buen clima de Convivencia Escolar es un factor de proteccién que
otorga seguridad a los estudiantes, a sus familias, a los docentes y a todos los
miembros de la comunidad educativa.

TITULO Il: DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.,

La Ley General de Educacion en su articulo N° 10, establece derechos y deberes
para todos los miembros de la comunidad educativa. El articulado anterior, es
complementado por el Ord. 027 de la Superintendencia de Educacion Escolar.

DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.

El estudiante, como ser singular, posee entre otros los siguientes derechos:

Art.1. Recibir una educacion integral y cristiana, basada en los principios que
inspiran el PEI.

Art.2. Desarrollar su actividad educacional en un ambiente escolar que resguarde
su seguridad fisica, intelectual, psicoldgica, ético-moral y religiosa.

Art.3. Recibir un trato digno y respetuoso de parte de todos los miembros de la
13



comunidad educativa, el que debe retribuir reciprocamente con la misma actitud, y
a no ser discriminado arbitrariamente.

Art. 4. Utilizar las dependencias del Colegio, con previa autorizacién de
Inspectoria General y/o el profesor que la autoriza por escrito, que contribuyan a
su formacién fisica, intelectual, psicolégica, moral y espiritual, en biblioteca,
gimnasio, patios, talleres, laboratorios, salas audiovisuales, salones, capilla, entre
otros.

Art. 5. Ser escuchados a través del conducto regular, que en nuestro Colegio esta
jerarquizado de la siguiente forma:

a) En caso de situacion conductual: Segun sea el caso, el contexto y la
tipificacién de la conducta, el alumno debe dirigirse en primera instancia a
su Profesor de asignatura, posteriormente en caso de no encontrarse
puede recurrir a profesor Jefe, Inspectora de patio, Inspectoria General,
Encargado de Convivencia Escolar y Direccion.

b) En caso de situacion pedagdgica: Profesor de asignatura, Profesor Jefe,
Unidad Técnica Pedagogica (UTP) y Direccién.

Cabe seialar, que cualquier informacion que se entregue por parte del estudiante,
debe especificar las personas involucradas y una descripcion de los hechos
ocurridos, debiendo ser entregada por escrito. De lo contrario, la persona que
realiza la entrevista y/o que recibe la informacion debera consignarla por escrito
con fecha y firma de ambas en el Registro de Entrevistas y/o Libro de clases.

Art. 6. Ante sus inquietudes debera recibir respuestas claras, precisas y
oportunas.

Art. 7. Recibir la atencién profesional y multidisciplinaria que disponga el Colegio,
a través de los estamentos correspondientes.

Art. 8. Conocer el tipo de registro y su hoja de observaciones conductuales,
dispuesta en el Libro Clases, con la autorizacién y/o supervision de un adulto
responsable. Ademas, este segmento debera ser informado a su apoderado, a
través de la agenda escolar, entrevistas, plataformas computacionales, entre otros
medios.

Art. 9. Ser informado de sus calificaciones en los plazos establecidos por el
Reglamento de Evaluacion y Promocién, que conocen y adhieren los apoderados
al matricular al alumno.

Art. 10. Ser informado de su sala de clases, su Profesor jefe, profesores de
asignaturas, Reglamento Interno de Convivencia Escolar y normas operativas del
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Colegio durante la primera semana del calendario escolar'?.

Art. 11. Ser informado, principalmente a través del Consejo Escolar, del calendario
de actividades anuales o semestrales, calendario de actividades extracurriculares,
de pastoral, entre otras, como por ejemplo: aniversario del colegio, dia del alumno,
dia del profesor y cierre del afio escolar.

Art. 12. Recibir y facilitar la obtencién del pase escolar — utilizado para el
transporte publico - con los Organismo Publicos a cargo del proceso y en
conformidad con las normas vigentes.

Art. 13. Disponer del seguro escolar de accidentes, segun decreto supremo N°313
del Ministerio de Trabajo y Prevencion social, que sera utilizado en situaciones
ocurridas en el interior del establecimiento, en el trayecto de venida o ida a su
hogar, en las actividades extracurriculares y las salidas pedagdgicas que disponga
el Colegio durante el afio lectivo.

Art.14. Pertenecer y ser elegidos en las directivas de curso y el Centro de
Alumnos, conforme a las normas establecidas en este mismo Reglamento segun
lo sefalado en el apartado Centro de Alumnos.

Art.15. Participar en la confeccion del Reglamento del Centro de Alumnos.

Art.16. Participar en las actividades y talleres extracurriculares programados por la
institucién. Una vez inscrito el estudiante al taller, la asistencia y participacion a
estas actividades son de caracter obligatorio.

Art.17. Para todo efecto, la estudiante en situacién de embarazo o maternidad se
encuentra en condicién regular y goza de todos los beneficios que contempla la
legislacion vigente®.

DE LAS OBLIGACIONES DE LOS ESTUDIANTES.

Las Bases Curriculares declaran el principio fundamental de que los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos, y que la perfectibilidad
inherente a la naturaleza humana se despliega en procesos de autoformacion
personal y de busqueda permanente de trascendencia, lo que otorga sentido a la
existencia personal y colectiva. Ademas, a la libertad de cada individuo persona y
sujeto de derechos y deberes, le es intrinseca la capacidad de razonar, discernir y
valorar, fundamentos a su vez de conducta moral y responsable.

“calendario disponible en https://valparaiso.mineduc.cl

Bse complementa este punto con el Protocolo de Prevencién y Actuacion de Embarazo y Maternidad
yPaternidad Adolescente y también con las acciones sobre este eje del Plan de gestién de la Convivencia
Escolar y los contenidos del Plan de Afectividad y Sexualidad en el en el marco de las Orientaciones para el
Plan de Mejoramiento Educativo, 2017.
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La Comision Nacional para la Modernizacion de la Educacion (1994) concordd un
conjunto de principios de caracter ético, que deben enmarcar la experiencia
escolar. Ello supone ofrecer a todos los nifios y jovenes, la posibilidad de
desarrollarse como personas libres, con conciencia de su propia dignidad y como
sujetos de derechos. Asimismo, la educacion debe contribuir a forjar en ellos el
caracter moral regido por el amor, el respeto, la solidaridad, la tolerancia, la
honestidad, la justicia, la belleza, el sentido de la multiculturalidad y el afan de
trascendencia personal. En lineas generales, son deberes de los alumnos y
alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por
alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en
mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el
proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

A continuacion, se especifican, los deberes y/o obligaciones que, entre otros,
deben desarrollar y promover a su consolidacion nuestros estudiantes:

Art. 18. Reconocer y respetar en los otros los mismos derechos exigidos, como
estan indicados en el capitulo anterior como "Derechos del Estudiante". Por
ejemplo, no discriminar arbitrariamente a ningin miembro de la comunidad escolar
por motivos de condicidn socioeconémica o apariencia personal.

Art. 19. Estar dispuesto al dialogo con el animo de fortalecer las relaciones
interpersonales, como respetar la pluralidad y el consenso.

Art. 20. Solucionar conflictos a partir de la practica de la no violencia, la
negociacion y/o el arbitraje, a través del didlogo fundamentado en la veracidad de
los hechos, siguiendo las instancias establecidas en los protocolos y normas
operativas, asi como, no debe incurrir en agresiones verbales, psicoldgicas y/o
fisicas.

Art. 21. Manifestar y promover iniciativas y sugerencias a favor del bien comun.

Art. 22. Ser solidarios, poniendo a disposicion sus potencialidades y cualidades al
servicio de los demas estando atentos a sus necesidades.

Art. 23. Mantener una conducta de respeto en todo espacio y actividad organizada
por el establecimiento o que se desarrollen en sus dependencias, como actos
religiosos, culturales, convivencias, biblioteca, sala de clases, laboratorios, patios,
gimnasio, entre otros, como asi también en la via publica, en los medios de
transporte o cualquier sitio, cuando expresamente esté representando al Colegio o
vista su uniforme asumiendo con responsabilidad las consecuencias a la
transgresion.

Art. 24. Respetar los simbolos Religiosos, Patrios y del Colegio, como también de
otras instituciones, paises, regiones, comunidades, etnias, entre otros.
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Art.25. Mantener una actitud de respeto hacia todas las personas y bienes
privados y publicos, tanto dentro como fuera del Colegio, cuidando de no
contradecir de ninguna manera lo establecido en otros puntos de este
Reglamento.

Art. 26. Respetar y ayudar a los departamentos o areas del Colegio como
Pastoral, CRA, Centro de Alumnos, Centro de Padres, Equipo de Gestidn en
relacion a las actividades que estos desarrollan en beneficio de la comunidad.

Art. 27. Respetar y valorar el trabajo de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Art. 28. Respetar todos los documentos e informativos oficiales, por ejemplo, el
Libro de Clases, carpetas, agenda escolar y cualquier otro documento de uso
exclusivo de profesores y/o personal administrativo.

Art. 29. Acatar las normas de seguridad que se fijen y participar disciplinadamente
en los operativos de Seguridad Escolar que se encuentren estipulados en el Plan
Integral de Seguridad Escolar (PISE).

Art. 30. No portar ni usar elemento como cuchillos cartoneros, tirapiedras, pistolas
de fogueo, balines u otros objetos que puedan provocar dafio y/o simular
conductas de esta indole hacia algin miembro de la comunidad escolar.

Art. 31. No portar, promover, incitar, consumir ni comercializar cigarrillos, bebidas
alcohdlicas, bebidas energéticas, sustancias psicotropicas, medicamentos (salvo
los que estén debidamente informados), sean éstas sustancias licitas o ilicitas.

Art. 32. No comercializar ningun tipo de producto dentro de las dependencias del
establecimiento.

Art. 33. Respetar la propiedad privada, no apropiarse sin el consentimiento del
comparfiero de bienes ajenos, no destruir bienes de sus compafieros ni de otros
miembros de la comunidad educativa.

Art. 34. Entregar al Profesor, Inspector, Encargado de Convivencia, todo objeto
que se encuentre y que no le pertenezca.

Art. 35. Asistir y responder con responsabilidad a las clases y actividades de
Colegio, de modo puntual, teniendo una presencia activa en esta. Asimismo,
respetar los horarios establecidos para tal efecto.

Art. 36. Ser responsables y demostrar conductas de respeto con sus actividades
académicas, por ejemplo, esmerarse por responder correctamente evaluaciones,
no faltar a las pruebas, solicitar y cumplir las re-calendarizaciones, asistir a las
pruebas de diagnésticos del PME, pruebas estandarizadas, tanto internas como
nacionales (SIMCE), entre otras acciones que sean estipuladas en el Reglamento
de Evaluacién y Promocion Escolar. Todo lo anterior, sin perjuicio que se asigne o
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no calificacion a dichas actividades.

Art. 37. Aprovechar al maximo el tiempo en clases, adoptando una actitud de
respeto y compromiso en el trabajo escolar de cada asignatura y/o modulo, no
importunando su trabajo, ni el de los otros estudiantes, ni del profesor con ruidos
molestos o con el uso de aparatos electronicos u objetos que distraigan al grupo o
a si mismo.

Art. 38. Responder a sus obligaciones académicas poniendo a disposicion su
maximo esfuerzo, voluntad y honestidad que ellas demanden.

Art. 39. Presentarse y disponer de los Utiles y materiales solicitados para cada
asignatura y/o modulo.

Art. 40. Entregar oportunamente a los padres, madres y/o apoderados la
informacion que envie el establecimiento, a través de agenda escolar, circulares
y/o cartas.

Art. 41. Cumplir con las normas de presentacion personal y uniforme escolar
indicado en este Reglamento.

Art. 42. Contribuir al aseo, mantenimiento y mejoramiento de la planta fisica,
infraestructura y bienes materiales de la institucién. Ademas, preservar, respetar y
cuidar el medio ambiente y responder por los dafios causados.

Art. 43. Cumplir con las normas, asistencia y procedimientos que correspondan a
actividades vinculadas a la confesionalidad de nuestro PEI, independiente de las
creencias profesadas por el alumno y/o familia, por ejemplo, asistir puntualmente y
con buena disposicién a la oracion inicial, jornadas de reflexién, liturgias, misas,
visitas solidarias, retiros, entre otras. Todas estas actividades seran debidamente
informadas a los alumnos.

Art. 44. Mantener una actitud publica de respeto en las dependencias del Colegio,
dado que es un espacio escolar y formativo por esencia. En este sentido, respecto
a las relaciones interpersonales no se deben observar conductas publicas de
acercamiento intimo-afectivo ni manifestaciones amorosas, como besos, caricias,
abrazos prolongados, sentarse encima, entre otras.

Art. 45. Dar uso respetuoso de los medios de comunicacién e informaticos
evitando la descalificacion, maltrato escolar y burla hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa y del propio Colegio.

DEL PERSONAL DEL COLEGIO

El personal del Colegio se rige por la normativa laboral y el Reglamento de
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Higiene, Orden y Seguridad. En lo relativo a Convivencia Escolar, se puede aplicar
-segun sea el caso- la normativa de este Reglamento en forma complementaria:

Art. 46. Todo miembro del Colegio es un modelo a seguir para los alumnos
principalmente en términos de puntualidad, respeto, buenos modales, espiritu de
servicio y presentacion personal.

Art. 47. Todo el personal debe fomentar, favorecer y exigir buen comportamiento,
tanto dentro como fuera del establecimiento.

Art. 48. Todo miembro velara por el cumplimiento de la normativa interna del
establecimiento y colaborara en asegurar su aplicacion.

Art. 49. Se prohibe el uso de lenguaje soez en el Colegio, expandir rumores
dentro y fuera de éste, emitir comentarios descontextualizados y/o tener una
actitud intencional de denostar a otros.

Art. 50. Todos los asuntos relativos al Colegio son confidenciales, por lo que no
deben ser comentados dentro o fuera de éste, cuando afecten su imagen o la de
alguna persona de la comunidad escolar y/o el sostenedor, por lo tanto, no esta
permitido discutir asuntos relativos a otro miembro de la comunidad educativa en
presencia de un tercero, sea este alumno, padre, madre y/o apoderado, colega o
una persona ajena al establecimiento.

Art. 51. Todo contacto por medio de redes virtuales o sociales, por ejemplo, entre
alumnos y el establecimiento, incluyendo a los trabajadores, debe ser realizada a
través de cuentas institucionales y no personales, por lo tanto, también queda
prohibido que los docentes, asistentes de la educacion y personal del Colegio
incluyan a los alumnos como contactos de sus redes sociales personales. La
institucién no responderda por dichos, actos, imagenes y/o situaciones relacionadas
con redes personales entre sus trabajadores, familias y alumnos del Colegio que
no sean a traves de canales oficiales de comunicacion. En esta linea, el Colegio
podra conocer los casos y aplicar este Reglamento y/o acciones legales por mal
uso de redes sociales por miembros de la comunidad escolar que le afecten en
imagen publica, prestigio, confesionalidad del PEI, entre otros aspectos.

Art. 52. Esta estrictamente prohibido transportar alumnos en los vehiculos
particulares de los trabajadores del establecimiento.

Art. 53. Todo el personal debe colaborar y cooperar en mejorar y mantener una
buena y positiva convivencia escolar.

Art. 54. No se autorizan ventas de ningun tipo, asi como también de transaccion
comercial dentro del establecimiento, ya sea entre el personal, entre el personal y
los alumnos o entre estudiantes.

Art. 55. Se prohibe para cualquier miembro de la comunidad educativa, asi como
a cualquier persona externa a ésta grabar o filmar entrevistas, reuniones y clases
sin autorizacion escrita de los participantes o de los padres, madres y/o
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apoderados, asi como otras conductas semejantes, por ejemplo, fotografiar
alumnos o trabajadores sin autorizacion. A excepcion de actividades comunitarias,
previamente calendarizadas, como misas, exposiciones, celebraciones, entre
otras.

TITULO Ill: PARTICIPACION Y RESPONSABILIDAD DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR.*

La calidad de nuestra convivencia es una construccion colectiva y una
responsabilidad de todos los miembros y actores educativos sin excepciéon. En
este sentido, cada miembro que integra nuestra comunidad escolar cumple un rol
anico e importante, haciéndose corresponsable en la construccion del tipo y
calidad de convivencia escolar que deseamos. En tanto, todos los integrantes de
la comunidad educativa deberan promover y asegurar una buena convivencia
escolar e interrelacionarse bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia
desde su respectivo rol en la comunidad que los convoca, es decir, ningun
miembro de la comunidad educativa debe ser o sentirse discriminado
arbitrariamente.

El Colegio fomenta la participacion de los estamentos, entre otros espacios a
traves de:

CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS (CGPA)

Desde su fundacién, el Colegio ha promovido la participacién de los padres,
madres y apoderados. El CGPA de nuestro establecimiento mantiene coordinaciéon
con los apoderados y la Direccion del establecimiento.

Es un organismo colaborador, que fomenta acciones de cooperacion hacia la labor
educativa de nuestra institucion, aportando esfuerzos y recursos para favorecer el
desarrollo integral de los estudiantes. Estd conformado por un Presidente, un
Secretario, un Tesorero y las directivas de los subcentros de los cursos de los
padres, madres y/o apoderados.

En la Asamblea General estaran presentes las directivas de los subcentros y un,
representante de la Direccion del Colegio, quien asesorara al CGPA y servira de
nexo entre éste y la Direccion.

“la responsabilidad de estudiantes y padres, madres y apoderados estd consignada en la Ley General de
Educacion.
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15
CENTRO DE ALUMNOS (CAA)

Para nuestro Colegio la participacion de los estudiantes es un eje fundamental en
el desarrollo integral y la formacion para la vida democrética. EI CAA representa
los intereses de los alumnos y estd conformado por los estudiantes desde 3°
basico a 4° Medio. La finalidad del CAA es representar a sus miembros, en funcion
de los objetivos y el PEI del Colegio al cual adhieren.

CONSEJO ESCOLAR 16

El Consejo Escolar, es una instancia consultiva y/o informativa sobre materias
relativas al PEI actividades extracurriculares, metas, proyectos entre otros. Se rige
por lo establecido en el MINEDUC.

CONSEJO DE PROFESORES

El Consejo de Profesores, es una instancia en que se debaten, analizan y deciden
situaciones técnico-pedagdgicas, disciplinarias y otras relativas a la comunidad
educativa. Este Consejo serd de caracter resolutivo segun convocatoria y la
materia que se aborda. Tiene especial participacion en la revision y levantamiento
de medidas relacionadas con Convivencia Escolar.

TITULO IV: NORMAS DE FUNCIONAMIENTO.

Las normas de funcionamiento, conllevan a que el Colegio implemente ciertas
rutinas y/o procedimiento que permitan su buen funcionamiento, claridad en el
proceder y abordaje de situaciones que dificultan el aprendizaje integral de los
estudiantes. En este ambito, se regulan, por ejemplo, el uso del uniforme, la
asistencia y puntualidad, la presentacion personal, el uso de la agenda escolar y
los espacios de recreos, elemento que son propios del quehacer escolar y que son
regulados a través de los siguientes apartados.

B Rige el Decreto 524 de 1990 y sus modificaciones
te Rige el Decreto 24 de 2005 y sus modificaciones.
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PRESENTACION PERSONAL Y UNIFORME ESCOLAR.

El Colegio considera un valor la presentacion personal y uso de uniforme escolar
dado que se forma a los alumnos para una futura vida laboral y de comunidad en
donde estos aspectos son importantes. Esta normativa estd cimentada entre otros
en el respeto a si mismo, a los deméas y al entorno. Cabe destacar, que es
Inspectoria General el estamento a cargo de la supervision de esta presentacion
apoyadas por todos los colaboradores, es decir, profesores, asistentes de la
educacion, especialistas, entre otros.

SOBRE EL USO DEL UNIFORME

Art. 56. No estd permitido a los alumnos salir del Colegio con short, calzas o
cualquier otra prenda de vestir, que no corresponda al uniforme o buzo oficial del
Colegio o que no sea su uniforme completo, por ejemplo, sélo el short del buzo
deportivo. Ademas, en su uso interno debera ser en forma completa y no realizar
combinaciones entre uniformes (buzo deportivo con sweater)

Art. 57. La presentacion escolar del alumno comprende aseo, sencillez y orden,
tanto de su persona, uniforme y Gtiles escolares.

Art. 58. La siguiente tabla, identifica algunas normas que como Colegio
promovemos Yy conceptualizamos una correcta presentacion personal. A su vez,
representan las reglas del uso de nuestro uniforme escolar:

VARONES DAMAS

- Cabello limpio, peinado y ordenado | - Cabello limpio, peinado y ordenado
(cara despejada) con corte escolar  (cara despejada), sin tintura
(prohibido corte de fantasia o disefio), | Prohibido corte de fantasia.

corto que no toque el cuello de la ] )
camisa. sin tinturas. - Pinches, colets de color gris,

azul o negro.
- No se permiten el uso de aros de o .
ningln tipo, piercing, expansiones, ' - Rostro limpio de cosméticos.
tatuajes visibles, dreadlocks, entre | . o cortas, limpias y sin pintura.
otros.

-Se prohibe el uso de joyas o
accesorios llamativos en virtud de la

austeridad y sencillez que queremos

- Rostro limpio de cosméticos.
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- Ufas cortas, limpias y sin pintura.

- Se prohibe el uso de joyas o
accesorios llamativos en virtud de la
austeridad y sencillez que queremos
promover.

-No se permite el uso de tatuajes
visibles, dreadlocks, temporales o
cualquier uso de tintas en el cuerpo.

-Se promueve el uso del cabello en su
tono natural, es decir, sin tinturas.

promover

- Uso de pantys de color azul sin
disefios

- No se permite el uso de tatuajes
visibles, piercing, expansiones,
dreadlocks, temporales o cualquier
uso de tintas en el cuerpo.

Art. 59. El uniforme que se exigira es el siguiente:

UNIFORME DAMAS
(DEBIDAMENTE MARCADOS)

1.- Jumper azul escoces, a la rodilla.
2.- Blusa blanca cuello redondo.
3.- Corbata celeste.

4.- Zapatos negros sin plataforma. No
zapatillas.

5.- Blazer azul marino
6.- Calcetas azul marino bajo la rodilla.

7.- Chaleco azul marino del Colegio y/o
polar azul marino, sin disefio

8.- Chaqueton o parka azul marino.

9.- Delantal cuadrillé azul.(1° a 8°
Basico)

10. Mochila o bolso en color
llamativo.

no

11. Bufanda azul, gris o blanca.

UNIFORME VARONES
(DEBIDAMENTE MARCADOS)

1.- Pantalén gris.
2.- Camisa blanca
3.-. Corbata celeste.

4.- Zapatos negros sin plataforma.
No zapatillas.

5.-. Blazer azul marino
6.- Medias grises o azules.

7.- Chaleco azul marino y/o polar
azul marino sin disefio.

8.- Chaqueton o parka azul marino.
9.- Cotona beige. (1° a 8° Basico)

10. Mochila o bolso en color no
llamativo.

11. Bufanda azul, gris o blanca.

23




Art. 60. En el caso de los estudiantes de cuarto afio de Educacion Media, la
Direccion podra autorizar el uso de Chaqueta, Cortavientos, Polerébn u otra
indumentaria previa solicitud del curso y verificacion de dicha indumentaria escolar
en el afio anterior a su uso.

Art. 61. El uso del delantal o cotona es obligatorio durante toda la jornada escolar,
para los cursos desde Pre-kinder a 8° basico. Este debe estar limpio, no rayado y
debidamente marcado. No obstante, se exigira este implemento para todos los
cursos en el caso de uso del laboratorio o segun sea requerido por el profesor.

Art. 62. Los estudiantes deben usar el uniforme para todas las actividades del
Colegio, incluyendo los talleres de libre eleccibn. En las actividades
extracurriculares o salidas pedagdgicas, los estudiantes podran usar buzo del
Colegio con previa autorizacion del establecimiento.

Art. 63. El uniforme de Educacion Fisica sera:

VARONES: DAMAS:

1. Buzo oficial del Colegio. 1. Buzo oficial del Colegio
(polerdn y pantaldn). (polerdn y pantalén).

2. Dos poleras oficiales de 2. Dos poleras oficiales de
color blanca. color blanca.

3. Short azul marino. 3. Calza azul marino.

4. Zapatillas deportivas. 4. Zapatillas deportivas.

5. Calcetas deportivas 5. Calcetas deportivas
blancas. blancas.

6. Utiles de aseo. (segln 6. Utiles de aseo. (segun
lista enviada por el lista enviada por el
docente responsable) docente responsable)
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Art. 64. El uniforme de Educacion fisica es obligatorio, por lo tanto, se exige su
uso a partir de la primera clase en el mes de marzo.

Art. 65. En caso de que el estudiante se presente con buzo deportivo, en el dia
gue no tuviese Educacién Fisica, se llamara al apoderado para que se presente
con el uniforme de su pupilo, lo que sera consignado en la hoja de observaciones
del estudiante.

Art. 66. El Colegio podra autorizar a los alumnos a asistir sin el uniforme escolar
en dias y jornadas especiales, por ejemplo, jeans day, dia alumno, aniversarios,
salidas pedagdgicas. Sin perjuicio de lo anterior, el alumno debe cumplir con las
reglas de sencillez y austeridad de su presentacion personal.

ASISTENCIA 'Y PUNTUALIDAD.

El Colegio considera un valor la puntualidad y asistencia dado que se forma a los
alumnos para una futura vida laboral y de comunidad en la que estos aspectos son
importantes.

Con respecto a la asistencia y puntualidad a clases y actividades extracurriculares
los estudiantes deben, entre otros aspectos considerar los siguientes articulos:

Art.67. El horario de ingreso al establecimiento es a las 7:55 hrs. El horario de
inicio de clases es a las 08:00 hrs. Se considera “atraso” el ingreso al
establecimiento a partir de las 08:01 hrs., hasta el horario determinado por la
jornada del afio escolar que corresponda. Cabe sefialar, que todos los estudiantes
deben ingresar puntualmente a la jornada, hora de clases, actividad
extracurricular, entre otros momentos de aprendizajes determinados por el
Colegio.

Art. 68. Los atrasos seran controlados y registrados diariamente en Recepcion y/o
Inspectoria al inicio de la jornada, en el registro que cuenta el Colegio, ya sea este
digital o manual y estipulado en la agenda del estudiante. Existe para tal efecto, un
Libro de Registro de Atrasos (digital o fisico). Es importante puntualizar, que el
registro de atrasos sera desde el 12 Nivel de Transicién a 4° Medio.

Art. 69. La acumulacién de los atrasos es semestral e Inspectoria General aplicara
el siguiente criterio para controlar los atrasos:

N° de atrasos Accion Medida Pedagodgica

3 Comunicacion escrita | Llamado de atencién verbal al alumno.
a los apoderados a
través de la agenda
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escolar.

5 Citacion al Didlogo reflexivo con el apoderado y
apoderado. estudiante sobre la importancia de la
puntualidad y asistencia.

8 Firma de Carta de Realizacion de trabajo y/o actividad
Compromiso sobre relacionada con la pérdida del
cambio de conducta. | tiempo/contenidos no abordados por
motivo de atrasos.

10 Citacion apoderados | Realizacion de acciones comunitarias,
y realizacion de | por ejemplo, ayuda en la Biblioteca
labores o acciones | CRA, creacion de actividades para

comunitarias del | Orientacion, entre otras.
estudiante.

30 0 mas Se solicitara cambio | Se enviara oficio a la Oficina de
de apoderado. Proteccién de Derechos (OPD)"’.

Art. 70. El horario diario, semanal, mensual y anual se debe cumplir y respetar,
este serd determinado por el equipo de gestion para cada curso y sera entregado
durante el mes de marzo. A su vez, sera publicado en la pagina del Colegio y en el
Diario Mural de entrada para el conocimiento de la Comunidad Educativa.
Asimismo, se debe cumplir con estas premisas cuando el estudiante de forma
voluntaria se inscriba en una actividad extracurricular u otro tipo de actividad
escolar, por ejemplo, salidas pedagdgicas, desfiles, visitas oficiales, entre otras.

Art. 71. Cuando los estudiantes se reintegran atrasados a clases después de un
cambio de hora o de un recreo (atraso interno dentro del Colegio), deberan
presentar un “pase”, desde el lugar de donde proviene. En caso de no presentar
pase, su falta quedara registrada en su hoja de vida, siendo considerada una falta
leve. Si esta conducta es reiterada -cinco eventos- se citara al apoderado por
parte de Inspectoria General.

Art. 72. Si el estudiante no ingresa al aula estando en el establecimiento se
considerara una falta muy grave - “cimarra interna”- y se evaluara segun el debido
proceso la medida a tomar.

Art. 73. Las justificaciones por escrito en la agenda del estudiante acerca de los

7 Oficio informativo, no denuncia.
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atrasos, no eximen de la anotacion en el Libro de Atrasos. Asimismo, las llamadas
telefonicas, correos electrénicos, mensajeria de texto, mensajes con otras
personas y cualquier medio no presencial no son un justificativo formal para el
Colegio.

Art. 74. Los atrasos del estudiante sean por estar domiciliado fuera de la comuna
de Valparaiso y/o en lugares que dificulten su traslado al establecimiento, no lo
libera de las medidas que el Colegio pueda determinar por el incumplimiento de
puntualidad y asistencia. No obstante, el Colegio analizar4 casos especiales con
previa carta fundamentada por parte del apoderado a la Direccion.

Art. 75. En caso de faltar a clases en el dia que corresponda a la rendicién de
evaluaciones o entrega de trabajos evaluados, el apoderado debera concurrir
personalmente a justificar dicha inasistencia presentando certificado médico
dentro del periodo de 48 horas. Luego de esto, se volverd a calendarizar la
rendicion de la prueba o entrega de trabajos. Cabe sefialar, que toda situacién no
contemplada en este Reglamento referente a esta teméatica, debera ser abordado
en el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

Art. 76. Los estudiantes que no se presenten a rendir cualquier técnica de
evaluacion, calendarizada previamente por el profesor, deben cumplir con justificar
las inasistencias por el apoderado oportunamente, a través de la presentacion de
certificado médico, requisito que deberd cumplirse expresamente ante las
inasistencias a evaluaciones programadas. El profesor debera dejar registro en la
hoja de observaciones del alumno respecto a la inasistencia. El nuevo instrumento
a aplicar, debe considerar los contenidos previamente indicados por el profesor en
el aulay rendirse en dia y horario fijado por el docente.

Art. 77. La no presentacion del justificativo médico, tendra como consecuencia
que el primer dia que retorne a clase sera evaluado con el instrumento de
evaluacion que determine el profesor.

Art. 78. Si el estudiante no asiste a la fecha y hora fijada por el docente, éste
registrard en el libro de clases la falta, se citara al apoderado y se tomard la
evaluacion el dia que se reintegre el estudiante.

Art. 79. El apoderado tiene la obligacién de informar oportunamente al Colegio
toda enfermedad que afecte al alumno y presentar los certificados
correspondientes en Recepcion y/o Inspectoria.

Art. 80. Los certificados meédicos que acrediten eximicion de la actividad fisica en
la asignatura de Educacién Fisica deberdan ser presentados al docente
correspondiente a la asignatura, quien debera adecuar curricularmente, segun
indique el certificado. No obstante, el alumno debera realizar trabajos, guias y
otras actividades pedagogicas que no requieran de actividad fisica para registrar
su rendimiento académico.
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Art. 81. La justificacion de las inasistencias del estudiante a las clases regulares
sera via agenda, en donde el apoderado debera enviar el debido justificativo.
Cabe sefalar, que la justificacién no resta la inasistencia del estudiante. Ante 5
dias de corridos de inasistencias del alumno, Inspectoria General citara al
apoderado quien debera presentarse a justificar la inasistencia del alumno. En
caso de que el apoderado no se presente a dicha citacion, se realizara
procedimiento estipulado por ley para proteger al estudiante en su derecho a la
educacion.

Art. 82. La inasistencia por causales de salud debe ser justificada por medio de un
certificado médico, el que tiene validez 15 dias a partir de la fecha en que fue
emitido y posterior a ésta no seran considerados como un justificativos. La
presentacion de justificativos o certificados falsos por inasistencia se considerara
una falta gravisima.

Art. 83. Ningun estudiante se retirara del establecimiento en horas de clases.
Excepcionalmente podra ser retirado por sus apoderados titulares o suplentes con
su Cedula de Identidad. Solo se permitira el retiro de los alumnos durante la
jornada escolar, por causales médicas y/o imprevistos de fuerza mayor.

Art. 84. En caso de retiro anticipado del alumno, se debe resguardar que este no
entorpezca el proceso de aprendizaje de los estudiantes especialmente cuando
estos estan siendo evaluados. Si aun asi se debe retirarlo, se dejara constancia en
Recepcién en el Libro de Retiro indicando la causal, hora, el nimero de Rut del
apoderado, su nhombre y firma. Dicha constancia también debe quedar registrada
en el Libro de Clases. Esta funcién queda reservada estrictamente a Inspectoria
General y bajo ninguna situacién un docente y/o trabajador del establecimiento
puede autorizar la salida de un estudiante. Con todo, se deben respetar los
horarios estipulados por Inspectoria General para la atencidbn en Recepcion y
ejecutar el proceso de retiro, a modo de ejemplo; en los horarios de recreos no se
realizan retiros de alumnos o en tiempos donde se realizan despachos de otros
CUrsos.

Art. 85. Los estudiantes que deban participar en actividades programadas fuera
del Colegio deberan presentar la autorizacion oficial firmada por el apoderado,
previamente entregada por el Colegio. El estudiante que no cuente con la debida
autorizacién permanecera en el Colegio cumpliendo su horario de clases, a cargo
de las profesoras correspondiente, no pudiendo participar de la actividad
programada fuera del establecimiento.

Art. 86. Cuando un estudiante permanece en el establecimiento por actividades
extraprogramatica o extracurriculares (académicas, talleres, entre otras) queda
prohibida la salida del establecimiento antes y durante la hora propuesta para la
actividad. En caso de requerir la salida, el alumno debera ser retirado por el
apoderado.

Art. 87. La atencion realizada por los profesionales de apoyo, debe estar
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respaldada por un pase de hora de atencion y por otro de retorno a la sala, de esta
forma se justifica la ausencia del estudiante en dicho periodo.

Art. 88. Si un docente necesita la presencia de uno o mas estudiantes para una
actividad especifica debera informar al profesor que se encuentra dictando clases
en el curso, con una solicitud escrita especificando el motivo de la ausencia a la
clase. El docente tiene la facultad para autorizar o negar dicha salida. En caso de
que esta solicitud sea requerida por una persona no docente, debera contar con
autorizacion escrita de Inspectoria. El profesor debe escribir en el registro de
asistencia, en el Libro de Clases, la salida y el ingreso del alumno.

Art. 89. En las actividades fuera del establecimiento, sea o no en horario de
jornada escolar, los estudiantes respetaran las normas establecidas en los lugares
que visiten y/o donde pernocten. Asimismo, todas las normas establecidas en este
Reglamento deberan ser respetadas como tal por los estudiantes.

Art. 90. Al ingresar y al retirarse del Colegio, los alumnos deberan hacerlo
portando correctamente su uniforme; inclusive los dias de actividades
extraprogramaticas o extracurriculares.

AGENDA ESCOLAR.

La agenda escolar es un instrumento formal, oficial y privado que debe manejarse
Gnicamente por el apoderado, alumno y Colegio. Constituye el medio de
comunicaciéon oficial por lo que se debe disponer de ella todos los dias. Lo
anterior, permite fortalecer la efectiva y fluida comunicacion entre el Colegio y la
familia.

Art. 91. El apoderado al recibir la agenda escolar deberd completar todos los
antecedentes que ella exige.

Art. 92. Las comunicaciones seran oficiales siempre y cuando vengan escritas por
el Apoderado, Docente, Inspectoria y/o Direccién.

Art. 93. El alumno debera portar la agenda diariamente y toda comunicacion
debera ser firmada por el receptor correspondiente.

Art. 94. En caso de pérdida, duplicacion, deterioro o extravio de la agenda, debera
ser repuesta inmediatamente.

Art. 95. En caso de falsificar la firma del apoderado por parte del alumno se citara
de manera telefénica al apoderado, quedando registro en el Libro de Clases y se
aplicara sancion de acuerdo a su tipificacion.

Art. 96. En caso de arrancar o deteriorar una hoja de la agenda escolar, se citara
al apoderado para informar la situacion, se dejara registro en Libro de Clases y se
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aplicara la medida que corresponda a esta falta.

DE LOS RECREOQOS.

Segun normativa de seguridad escolar y el Plan Integral de Seguridad Escolar (en
adelante, el PISE), el Colegio organiza los espacios segun las siguientes reglas:

Art. 97. Se han asignado areas de recreos y bafios a los diferentes niveles del
Colegio, las que deben ser respetadas por toda la comunidad educativa. Los
pasillos son de libre circulacion.

Art. 98. El PISE constituye un Protocolo de Actuacion complementario a este
RICE.

Art. 99. En los recreos, los alumnos deben permanecer fuera de la sala de clases,
y en los espacios destinados para su descanso. En este sentido, no deberan
ingresar a espacios, lugares o bodegas que disponga el Colegio. A su vez,
deberan hacer un buen uso de los espacios de recreacion como jardines, sillas o
cualquier otro elemento dispuesto por el Colegio para este propdésito

Art. 100. Todos los estudiantes, en horario de recreo, no deberan realizar
conductas de riesgo, como subir a los arboles, subir a las bancas o sillas
dispuestas en los patios, escalar murallas o sectores del Colegio, entre otras
acciones. Las medidas seran aplicadas en su orden de gradualidad y la primera
accion sera el llamado de atencion verbal.

TITULO V: GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art.101. El Encargado de Convivencia Escolar (ECE), es aquel profesional que
vela por la correcta implementacion de este Reglamento y Protocolos y puede
ejecutar acuerdos, decisiones y planes de Buena Convivencia Escolar, asi como
investigar los casos de conductas que afecten o lesionen la buena convivencia
escolar. Trabaja en plena coordinacién con la Direccion del Colegio y los equipos
multidisciplinarios.

Art.102. Existira un Comité Convivencia Escolar (CCE), que estara integrado por:

1) Encargado de la Convivencia Escolar, quien convoca al Comité y
levanta los registros de las sesiones.

2) Inspector General.
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3) Profesionales de apoyo™.
4) Colaboradores invitados a sesion segun sea el caso de analisis.

En el caso que el involucrado, en la situacion que se esta desarrollando,
corresponda a un integrante de este comité, sera reemplazado por el Director del
Colegio o quien él designe.

Art. 103. EI Comité de Buena Convivencia Escolar, tendra las siguientes
atribuciones:

1. Conocer los informes e investigaciones presentadas por el Encargado de
Convivencia Escolar o los investigadores designados para analizar cada caso.

2. Autorizar al Encargado de Convivencia Escolar para que solicite al apoderado
del alumno involucrado en un caso que afecte la convivencia escolar —cuando
la situacion lo amerite-, la evaluacién de un profesional que determine si el
menor esta en condiciones de socializar con sus pares en el entorno escolar
que se encuentra inserto.

3. Requerir a la Direccion, a los profesores o a quien corresponda, informes,
reportes o antecedentes relativos a la convivencia escolar y/o del caso.

4. Determinar que una falta pueda resolverse directamente por los profesores u
otras autoridades del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en
cada caso, todo ello segun el debido proceso.

5. Hacer cumplir las medidas en los casos fundamentados y pertinentes, de
acuerdo a las resoluciones del Comité de Convivencia Escolar.

DEL DEBIDO PROCESO ESCOLAR.

Art. 104. Frente a conductas que eventualmente afecten la convivencia positiva, y
para la justa aplicaciébn de una medida, el Colegio implementara un protocolo
general de recopilacién de informacion, a efectos de conocer la version de todos
los involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la
conducta. Al respecto, se aplica un debido proceso escolar, esto es el derecho de
todos los involucrados a que:

a) sean escuchados;

b) sus argumentos sean considerados;
C) se presuma su inocencia; y

d) se reconozca su derecho a apelacion

'8 profesional de Apoyo: se entendera por profesionales de apoyo lo establecido en el PEI, enfocandose en
los ambitos Educativos, sociales y de salud mental.
31



El debido proceso es un principio escolar, segun el cual, todo integrante de la
comunidad educativa tiene derecho que se presuma su inocencia y que el Colegio
desarrolle un procedimiento fundamentado e imparcial.

Las faltas, sanciones y las medidas pedagdgicas y reparatorias se vinculan al
principio del debido proceso escolar y se fundamentan en nuestro principio basico
de justicia y equidad para cada caso.

Como Protocolo General frente a cualquier caso que afecte la convivencia
escolar — y siempre que no se apliqgue un Protocolo especifico — se actuara del
siguiente modo:

Recibido el reclamo por parte de algun integrante de la comunidad educativa o
conocido el hecho por el Colegio, se implementara el protocolo de actuacion
especifico segun la conducta que eventualmente atente contra la Convivencia
Escolar, la cual sera analizada para efectos de resolver, desestimarla o abordarla.

Al respecto, se insertan en este documento los diversos Protocolos de actuacion
los que en detalle regulan situaciones concretas por materia, por ejemplo: Maltrato
Escolar.

Mientras se estén llevando a cabo la investigacion del caso y el discernimiento de
las medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

Asimismo, cada actuacién y resolucion deberd quedar constancia escrita en los
instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el registro
individual de cada reclamo. A su vez, no se podra tener acceso a dichos
antecedentes por terceros ajenos a la investigacion.

Por una parte, si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccion,
apoyo e informacion durante todo el proceso. Por otra, si el afectado fuere un
trabajador del establecimiento, se le debera otorgar proteccion y se tomaran todas
las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo que
esto ultimo ponga en peligro su integridad.

Por dltimo, el encargado de llevar adelante la investigacion de los casos
entrevistard a las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo
cualquier otra medida que estime necesaria para su esclarecimiento. Debera
guedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decision adoptada. Dicha

resolucién debe ser notificada a todas las partes involucradas. Cabe sefalar, que
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el protocolo general no debera superar los 10 dias habiles en su aplicacion.

Para una mejor comprension del procedimiento general, se presenta un esquema
general (ANEXO 1)*° para operacionalizar el proceso de actuacion frente a la o las
situaciones que afecten la Convivencia Escolar.

Art. 105. El Colegio en la generalidad de los casos y dentro de sus recursos
disponibles, implementara un proceso de acompafamiento al estudiante a través
de medidas formativo - pedagdgicas, pretendiéndose un cambio positivo.

Segun sea el caso, se podran implementar instancias de mediacidon escolar u otros

mecanismos de similar naturaleza cuando se visualiza una alternativa a la
aplicacion de un protocolo de actuacion regular. Este sistema podra incluir la
intervencién de alumnos, docentes, profesionales de apoyo, otros miembros de la
comunidad educativa.

Art. 106. El proceso de acompafiamiento lo inicia y lidera el Profesor Jefe y/o
Inspector General cuando consideren que una conducta es reiterada e interfiere
en la Convivencia Escolar o transgrede este Reglamento. Se recopilan y analizan
los antecedentes y se implementa el protocolo de actuacion respectivo, segun el
caso

19 .
Por un tema de estructura, todos los anexos se encuentran al final del RICE.
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DE LA RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Art. 107. Los conflictos de interés: Son situaciones en que dos 0 mas personas
entran en oposicion o desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles,
donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante. El conflicto debe
diferenciarse de la agresividad y la violencia, comprendiendo ademas que un buen
manejo de la situacion conflictiva puede resultar en una instancia de aprendizaje y
de fortaleza para las relaciones entre las personas involucradas. A su vez, los
conflictos son inevitables y a veces impredecibles, surgen y se expresan de
diferentes maneras y con distinta intensidad entre las personas.

Por lo anterior, no toda situacion de conflicto de interés refiere a un caso de
bullying o maltrato escolar.

DE LA MANIFESTACION DEL CONFLICTO.

Art. 108. Un conflicto puede manifestarse como:

a. Desacuerdo de ideas, intereses 0 principios entre personas 0 grupos.

b. Proceso que expresa insatisfaccion, desacuerdo o expectativas no
cumplidas de cualquier intercambio dentro de una organizacion.

c. Divergencia de intereses percibidos: La creencia de que las
aspiraciones actuales de las partes no pueden alcanzarse
simultaneamente.

DE LA RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTO.

Art. 109. Es entendida como la intencion y voluntad de las personas para resolver
los problemas que se le presentan, lo que implica hacerlos visibles en la
interaccion interpersonal y/o grupal, considerar los intereses de las partes
involucradas y la disposicion a ceder para llegar a una salida que beneficie a los
involucrados.

El proceso de resolucion pacifica de conflictos involucra reconocer igualdad de
derechos y oportunidades entre las partes en la busqueda de solucion, restablecer
la relacion y posibilitar la reparacion, si fuera necesario.
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TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTO.

Art. 110. Se podran aplicar las siguientes técnicas de resolucion de conflicto:

a. La mediacion: Un mediador actda sin imponer una resolucion, con
la voluntad de ambas partes, les ayuda a alcanzar un arreglo
mutuamente aceptado. En este caso, tienen un rol fundamental los
inspectores de patio, profesores jefes, de asignatura, profesional de
apoyo, Inspector General y/o Direccion.

b. El arbitraje pedagogico: Es un procedimiento en que un tercero,
con atribuciones para resolver, asume el caso, escucha a las partes
y resuelve la diferencia entre los involucrados. En éste caso, el
profesor jefe, el inspector general y/o el Director gestionara la
instancia para escuchar a cada una de las partes y dictaminar una
resolucion beneficiosa para los afectados.

Cuando se produzcan situaciones que signifiquen conflictos interpersonales entre
miembros de la comunidad escolar que se encuentren o no tipificados en el
presente Reglamento y que tengan como consecuencia la alteracion de la
convivencia entre los miembros de la comunidad escolar se procedera a
implementar estrategias que permitan resolver armonicamente las situaciones de
esta naturaleza.

En esta instancia alternativa concurrirdn el Profesor Jefe e Inspector General o
quién asuma sus funciones. Como estrategia de resolucién de conflicto se tendra
en consideracion la edad de los alumnos y el contexto aplicando en una primera
instancia la mediacion escolar y en segunda instancia, si el conflicto lo amerita se
procedera al arbitraje pedagdgico. El apoderado del o los alumnos sera informado
en la entrevista respectiva, del mecanismo para la resolucion del conflicto.

TITULO VI: PRINCIPIOS PARA LA APLICACION DE MEDIDAS.

Segun el caso y para un mejor discernimiento de las medidas a aplicar en casos
gue eventualmente afecten la buena convivencia escolar, se consideraran, entre
otros, los siguientes criterios ponderadores:
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Art. 111. Situaciones o acciones que podrian disminuir la gravedad de la falta
cometida:

a) El reconocimiento de la falta.

b) El arrepentimiento oportuno de la falta.

c) Lareparacién inmediata y/o espontanea del dafio causado.

d) La presentacion oportuna de excusas en forma oral y escrita por la falta
causada.

e) No haber incumplido las normas anteriormente y tener una buena conducta
anterior.

Art. 112. Situaciones o acciones que podrian aumentar la gravedad de la falta
cometida:

a) Premeditacion, alevosia y reiteracion.

b) El uso de la violencia, actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas,
menosprecio continuo y acoso, dentro y/o fuera del Colegio.

c) Perjuicio, ofensas a cualquier miembro de la comunidad educativa.
d) Faltar a la verdad u omitir informacion.

e) Las conductas (individuales o colectivas) que atenten contra el derecho a no ser
discriminados arbitrariamente por razon de nacimiento, raza, sexo, nacionalidad,
convicciones politicas, morales o religiosas, condicién socioeconémica, orientacion
sexual, identidad de género, asi como por padecer discapacidad fisica o psiquica,
o por cualquier otra condicién personal o circunstancia social.

f) Los actos realizados en grupo que atenten contra los derechos de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

g) Denostar, menoscabar y utilizar lenguaje vulgar o inapropiado contra cualquier
miembro de la comunidad, dentro y fuera del establecimiento.

Segun las faltas cometidas, se aplicaran las siguientes medidas, acciones o
conductas:

Art. 113. MEDIDAS PEDAGOGICAS Y/O FORMATIVAS.

Son medidas que pretenden el término de la conducta que genera una situacion
disruptiva o cualquier accion que podria y/o atente contra la buena convivencia
escolar. En este &mbito, el Colegio, considera las siguientes:
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a. Dialogo reflexivo individual: Los miembros de la comunidad
educativa realizaran reflexiones verbales, con el debido respeto,
cuando el estudiante presente actitudes o conductas que
contravengan el presente reglamento, esta accion debera quedar
consignada en la Agenda Escolar y/o Libro de Clases.

b. Dialogo reflexivo grupal: Los miembros de la comunidad educativa
realizardn la reflexiéon con el grupo de estudiantes, curso, nivel o
Colegio en su totalidad que han realizado alguna accién, conducta o
intencion que atente con la buena convivencia. Este dialogo, se debe
realizar con el debido respeto que cualquier integrante de la
comunidad se merece. Esta accion deberd quedar consigna en la
Agenda Escolar y/o Libro de Clases.

c. Citacion al Apoderado: Accion que puede ser realizada por
profesores, asistentes de la educacidon, equipo de gestion,
sostenedora con el fin de conversar, reflexionar e informar al
apoderado de la conducta, accién o intencién de su estudiante que
han generado situaciones disruptivas que atentan con la buena
convivencia y con las normas de procedimientos declaradas en este
Reglamento. Esta accion formativa, quedara registrada en el
Registro de Entrevista y/o en el Libro de Clases. En ella se
estipulara, el motivo de la situacibn o problema que se desea
abordar, los antecedentes, los compromisos del apoderado y del
Colegio, acciones de seguimiento y derivacion y todo aquel elemento
que sea importante consignar por el trabajador del Colegio®.

d. Plan de Trabajo Familia-Colegio: ElI Plan de trabajo Familia-
Colegio considera los sustentos declarados en el PEI, los Objetivos
Transversales declarados en las Bases Curriculares y la Ley de
Inclusién, todos explicitando la importancia de la Familia en el
proceso de aprendizaje y formativo de los estudiantes. En este
contexto, el Colegio en caso de situaciones 0 acciones que atenten
con la buena convivencia escolar, en acuerdo con el apoderado
implementara un plan de trabajo, que se explicitara en el registro de
Entrevista y/o en el Libro de Clases. En este plan, se consideraran al
menos los siguientes aspectos: derivacion a especialistas o redes
externas, trabajo en Orientacion y/o Consejo de Cursos, tipo de
intervenciones, ya sean académicas o0 de convivencia escolar,

20 . . s . .. —
La citacion al apoderado corresponde ademads a una etapa del procedimiento que el Colegio implementa
frente a cualquier caso que afecte la convivencia positiva.
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a)

b)

d)

seguimiento del proceso (siguientes entrevistas) y los compromisos
en el hogar.

Art. 114. MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

Las medidas disciplinarias declaradas en el presente Reglamento se sustentan en
el respeto por la dignidad de todos los estudiantes, ser proporcional a la falta
cometida, segun tipificacion, atenuantes y agravantes del hecho, promover la
reparacion de la falta y el aprendizaje del o los involucrados, ser acordes al nivel
educativo y ser aplicada con un justo y racional proceso sin aplicar practicas
discriminatorias.

El Colegio basado en su PElI, principalmente en su misién y vision, en los valores
declarados en el Reglamento, los Objetivos de Aprendizajes Transversales
declarados en las Bases Curriculares y la normativa vigente, podra aplicar- segun
sea el caso- y con los criterios explicitados en el parrafo precedente, la o las
siguientes medidas disciplinarias:

Amonestacion Verbal: Considera la intervencion directa del trabajador del Colegio a
una conducta o acciones tipificadas en las faltas Levisimas y Leves cometidas por los
estudiantes. Asimismo, segun sea el nivel y el tipo de falta, el Colegio propende a la
resolucién del conflicto a través de la mediacion. Esta amonestacion deberd quedar
registrada en el libro de clases.

Amonestacion Escrita: Considera la intervencion verbal de la situacion de acciones
que atenta con la buena convivencia o accién que se encuentra tipificada en el
Reglamento respecto de los estudiantes. Asimismo, esta conducta o accién quedara
registrada en el Libro de Clases y- segun sea el caso- podra derivar en la entrevista
con el apoderado del estudiante. La anotacion en la hoja de observacion, debera
consignar al menos los siguientes aspectos: fecha, asignatura o momento de la
conducta o accién, por ejemplo, en el recreo, salida pedagogica, entre otras y
descripcion de los hechos. Asimismo, se debera describir y explicitar detalladamente
la conducta o accién observada.

Tarea Adicional: Esta medida considera la formacion de los estudiantes y, por ende,
la capacidad de los adultos responsables del menor, de promover e incentivar la
reflexion de sus propios actos. En este sentido, se propiciara, por ejemplo, la
realizacién de trabajos relacionados con el conflicto evidenciado, exposicién en las
horas de Orientacion o Jefatura, Plan de trabajo en la biblioteca CRA. Todo lo
anterior, considerando los elementos centrales de toda medida disciplinada,
declarados en el parrafo inicial.

Firma de “Carta-compromiso de cambio conductual”: Es el compromiso del

alumno y su apoderado respecto al cambio de las conductas disruptivas. Ante

cualquiera sancion disciplinaria, el Colegio brindara al estudiante apoyo pedagdégico-

formativo tendiente a desarrollar en él actitudes y valores que, dependiendo de la

disposicion del estudiante y su familia, refuercen las conductas deseadas
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establecidas en el acuerdo. Este apoyo sera realizado por el docente, profesional de
apoyo o asistente de la educacion que corresponda mediante el seguimiento
respectivo, dejando registro contrafirma del apoderado y alumno.

En dicho documento quedaran claramente establecidos:

La dificultad presentada,
Los objetivos a lograr por el estudiante y los plazos.

1
2
3. Los compromisos de padres y/o apoderados.
4

Las estrategias y procedimientos a aplicar por el Colegio para
monitorear y apoyar al estudiante (derivaciones, acompafamientos,
otros).

5. La toma de conocimiento a través de la firma del apoderado,
profesor, encargado de Convivencia Escolar.

e) Suspensién de clases: Se aplicara esta sancion cuando la gravedad de la falta
cometida sea expresion de conductas que trasgreden disposiciones contenidas en el
presente Reglamento y que, por lo mismo, comprometen seriamente los valores del
PEI y la Convivencia Escolar. Se informa por escrito via agenda al apoderado y
mediante ella se priva al estudiante efectivamente por el lapso de 1 a 5 dias héabiles
de asistir a clases (aun teniendo evaluaciones, las cuales seran recalendarizadas por
UTP), sin perjuicio, que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual
periodo. Debe comprometer la conducta el peligro real contra la integridad fisica y/o
psicolégica de cualquier miembro de la comunidad escolar o la autoagresion del
alumno a suspender.

f) Suspension de asistencia a ceremonia de graduaciéon Octavo Bésico y Cuarto
Medio: Medida excepcional que implica que el estudiante no asiste a la Licenciatura
de fin del Proceso escolar en caso de faltas graves y/o gravisimas. Es una sancién
que se aplica tras el debido proceso que incluye poder apelar segun las pautas de
apelaciéon de este documento.

g) Asistencia del estudiante s6lo a rendir pruebas o reduccién de jornada:
Solo se podra aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad
fisica o psicoldgica de algun miembro de la comunidad educativa, lo que deberéa ser
debidamente acreditado. Por tanto, la reduccion de jornada solo podra dictaminarse
en casos en que el médico tratante de algun estudiante lo solicite y no a causa de una
falta cometida, a no ser que esta represente un peligro real para la integridad fisica o
psicolégica de algin miembro de la comunidad educativa, lo que deberd ser
debidamente acreditado.
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h) Advertencia de Condicionalidad: Puede ser aplicada por problemas
conductuales reiterados o faltas graves, siendo un elemento verificador las
anotaciones en el Libro de Clases y las entrevistas. El aviso de condicionalidad de
matricula tendrd duracion de un semestre. Después de este periodo puede ser
levantada o se aplicard condicionalidad de matricula. La advertencia de
condicionalidad de matricula serd aplicada por Inspectoria General o la Direccion del
establecimiento, al apoderado en entrevista para conversar acerca de la situacion que
amerita la posible condicionalidad, donde se le indica que de ocurrir otra falta de
caracter grave el alumno pasara al status de condicional.

i) Condicionalidad: El incurrir en faltas graves o muy graves, no cumpliendo con
los compromisos contraidos por parte del alumno y la familia implica que el alumno
guede con su matricula condicional.

Segun lo anterior, el alumno compromete su continuidad en el Colegio cuando,
después de haber sido acompafado en su proceso por el estamento correspondiente
mantiene la conducta. Esta situacion sera analizada, segun lo descrito en los
siguientes parrafos, donde se revisaran los compromisos adquiridos.

La condicionalidad sera comunicada al apoderado y al estudiante por Inspectoria
General y/lo Director del establecimiento, quedando registrado en su hoja de
observaciones personales y/o vida, y el Registro de entrevistas.

El apoderado deberda firmar documento que explicita la situacion de condicionalidad
llevandose una copia de este.

En dicho documento quedaran claramente establecidos:

=

Que existié una Carta-compromiso de cambio conductual

2. Ladificultad presentada, estrategias de apoyo, medidas y/o
sanciones.

Los objetivos a lograr por el estudiante y los plazos.

Los compromisos de padres y/o apoderados.

Las estrategias y procedimientos a aplicar por el Colegio para
monitorear y apoyar al estudiante (derivaciones, acompafiamientos,
otros).

6. Latoma de conocimiento a través de la firma del apoderado,
profesor, encargado de Convivencia Escolar.

ok ow

La negativa del apoderado a firmar el documento, sera consignada como un
antecedente, sin afectar la aplicacion de esta medida.

Cabe sefalar, que la medida implica el ultimo llamado de atencién a nivel
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conductual y/o de responsabilidad escolar. La implementa Inspectoria
General, con consulta al Consejo de Profesores, previo analisis con el
Comité de Convivencia Escolar.

En esta linea, la medida se comunica en entrevista personal con el
estudiante e informéandole al padre, madre y/o apoderado quienes deben
suscribir el documento de Condicionalidad. Asimismo, el plazo de duracion
de la medida corresponde a un semestre.

Por dltimo, la Condicionalidad se revisa con una periodicidad mensual,
tanto con los estudiantes como con apoderados sea esto en conjunto o por
separado.

Si se determina la condicionalidad

La condicionalidad sera informada al apoderado a quién se le entrega una
carta en la cual se informa la decision del Consejo de Profesores- previo
informe del Comité de Convivencia Escolar- donde se estableceran los
compromisos conductuales que debe cumplir el alumno y el apoyo que
debe dar el apoderado (aspecto descrito en los parrafos precedentes). Si el
apoderado no asiste a la citacion se enviara la notificacion via correo
electronico, el que fue informado al momento de la matricula, en caso de
haber informado correo electrénico se debe notificar por medio de carta
certificada al domicilio informado al momento de la matricula.

La apertura de expediente conductual de seguimiento incluird: acciones
remediales, evaluacion y dependiendo del caso, entrega de antecedentes a
la Oficina de Resguardo de Derechos u a otra institucion competente.

Evaluacion de la condicionalidad: Sera realizada por el Comité de
Convivencia Escolar, quien- con los antecedentes- evaluard la situacion
conductual del estudiante.

Notificacion al Apoderado: Se citara telefénicamente a entrevista para
notificar la resolucion del Consejo de Profesores-previo informe del Comité
de Convivencia- de los antecedentes que llevaron a la aplicacion de la
medida disciplinaria. Si el apoderado no concurre a la citacion se notificara
via correo electrénico y/o Agenda del estudiante y/o carta certificada.

Apelacion: El apoderado tendra un plazo de tres dias habiles para apelar

por escrito a la Direccion, desde el dia siguiente a la fecha de envio de la

notificacion. La direccion tendra cinco dias habiles para dar una respuesta a

la apelacion, notificAndose de esta resolucion mediante carta directa al

apoderado o comunicacion via agenda o correo electronico. Quienes
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conoceran de esta apelacion son el Representante Legal, Director,
Inspector General y Profesor Jefe, Encargado de Convivencia Escolar.

)] No renovacion de Matricula para el afio escolar siguiente: Es una
medida excepcional que implica la pérdida del derecho a matricula
académica para el afio siguiente. El apoderado tomara conocimiento de ello
en forma escrita, registrandose en la hoja de vida del estudiante en el Libro
de Clases como prueba de que el apoderado fue informado oportunamente
de la situacion, ademas del registro de la entrevista.

Antes de la aplicacion de esta medida, el estudiante fue escuchado por el
profesor jefe y el Inspector General. Si al final de este proceso se
comprueba la responsabilidad del estudiante en él o los hechos que se le
responsabiliza se hara efectiva la sancion.

Se aplicara esta sancion cuando se haya considerado la presuncion de
inocencia y aplicado el debido proceso que la medida amerita. Si de los
antecedentes se considerara como no conveniente la continuidad del
estudiante en el establecimiento al término del afio escolar, se notificara a
su apoderado. Esta sancidn sera conocida y resuelta por el Consejo de
Profesores, previo informe del Comité de Convivencia Escolar y cumpliendo
con la normativa educacional para esta sancion.

Apelacion: El apoderado tendra un plazo de tres dias habiles desde que es
notificado de la medida para apelar por escrito a la Direccion; quien tendra
cinco dias habiles para dar una respuesta a la apelacion, notificandose la
resolucion mediante carta certificada. Conocera de esta apelacion el
Director, Representante Legal, Inspector General y Profesor Jefe.

k) Término del afio escolar en modalidad de examenes libres sin asistencia a
clases: Esta medida se establece como una alternativa a la expulsion
inmediata de la matricula cuando el Consejo de Profesores, previo informe del
Comité de Convivencia Escolar estima que es procedente; toda vez que existid
alguna atenuante a la falta excepcional que se atribuye al alumno y que ha sido
comprobada como también la proximidad al término del afio escolar (septiembre
en adelante). Sélo se podra aplicar excepcionalmente si existe un peligro real
para la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad
educativa, lo que debera ser debidamente acreditado. Por tanto, el acorte de
Jornada sélo podra dictaminarse en casos en que el médico tratante de algun
alumno lo solicite y no a causa de una falta cometida, a no ser que esta
represente un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun
miembro de la comunidad educativa, o que debera ser debidamente acreditado

[) Expulsién: Hasta el articulado de las faltas gravisimas, nuestro Reglamento de
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Convivencia Escolar prioriza la labor formativa del establecimiento, encaminada
a formar en la prevencion y el dialogo. No obstante, lo anterior, incluimos la
cancelacion inmediata de matricula de un estudiante por problemas
conductuales como medidas extremas, excepcionalisimas y ultimas. Se aplicara
cuando un alumno trasgrede con sus acciones severamente los valores del PEI
y/o las disposiciones expresamente contenidas en el presente Reglamento las
gue por su naturaleza se traduzcan en una conducta reiterada o de tal magnitud
que altere los parametros de convivencia escolar. Cabe sefialar, que los
procesos de apelacién a las medidas disciplinarias seran los mismos, en plazos
y responsables que los declarados en el apartado de Condicionalidad.

Art. 115. MEDIDAS REPARATORIAS.

Las medidas reparatorias consideran gestos, conductas y acciones que cualquier
miembro de la comunidad educativa puede tener con la persona afectada por una
falta a la convivencia. Estas acciones restituyen el dafio causado y deben surgir
del dialogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de
una imposicion externa, porque pierde el caracter formativo. En este &mbito, estas
medidas no son un acto mecanico, tiene que ver con el sentido de reconocimiento
y una voluntad de enmendar el dafio por parte del agresor, junto con la posibilidad
de sentir empatia y comprension por la victima, estos Ultimos valores
considerados en nuestro PEI.

Por su parte, la inclusion de medidas o practicas reparatorias en el RICE permite:
a) Enriquecer la formacion de los estudiantes.
b) Desarrollar la empatia.
c) Cerrar los conflictos, “liberando” a las partes involucradas.
d) Enriguecer las relaciones humanas.
e) Asumir la responsabilidad de las partes en conflicto.
f) Reparar el vinculo.
g) Reforzar la capacidad de los involucrados para resolver conflictos.
h) Restituir la confianza.

Con todo, el Colegio considera indispensable declarar y expresar, tanto en su
Proyecto Educativo Institucional como en el Reglamento, de manera que sean
conocidas y compartidas por la comunidad. Entre las medidas a aplicar, segun la
tipificacion de la falta y el nivel educativo, el Colegio considera, entre otras, las
siguientes:

a) Disculpas Privadas: Se considera como las acciones que ejerce uno de
los involucrados en el reconocimiento de los hechos acontecidos. En este

sentido, se debe considerar el desarrollo biopsicosocial de los estudiantes,
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b)

c)

el nivel educativo, el tipo de falta y las atenuantes y agravantes.

Disculpas Publicas: Se considera como la accidon publica que ejerce uno
de los involucrados en el reconocimiento de los hechos acontecidos. En
este sentido, se debe considerar el desarrollo biopsicosocial de los
estudiantes, el nivel educativo, el tipo de falta y las atenuantes y
agravantes. El medio de difusién sera determinado por los involucrados y
considerado los criterios anteriores, no obstante, el Colegio propiciara los
medios escritos, como Comunicaciones a la comunidad educativa, al grupo
curso, Consejo de Profesores, entre otros.

Cualquier accion reparatoria que proponga el alumno o adulto
afectado por el otro alumno o adulto: Estas acciones consideran, por
ejemplo, restitucion de lo dafiado, cancelacion del valor, disculpas directas
sobre lo acontecido, entre otras medidas.

TITULO VII: PROCEDIMIENTO, TIPO DE FALTAS Y SANCIONES

Art. 116. LAS FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESOLAR

Las faltas a la buena convivencia escolar es toda conducta que transgrede los
valores expuestos anteriormente, afecta la buena convivencia escolar y
eventualmente puede revestir caracteres de delito al tratarse de faltas gravisimas.

Los tipos de falta que podemos encontrar son:

agkrwnhE

Falta levisima.
Falta Leve.

Falta Grave.

Falta Gravisima
Falta Excepcional.

1. FALTA LEVISIMA.

Es aquella que no altera mayormente la dindmica de clases, pero puede ser
disruptiva en la convivencia escolar, siendo usualmente esporadica, asistematica y
en las que se recurre a un llamado de atencion verbal como primera instancia.
Estas faltas son, entre otras:

1) No respetar turnos asignados al hablar.
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2)
3)
4)

5)
6)
7)

8)
9)

No escuchar opiniones.

Conversar durante la clase.

Llegar atrasado a clases debiendo registrarse en el libro de clases y agenda
escolar.

Cualquier acto injustificado que perturbe el desarrollo normal de la clase o
actividades del Colegio.

No portar agenda escolar del Colegio.

Incumplimiento de las actividades escolares: sin tarea o incompleta, trabajos,
materiales, textos de estudios, libros o diccionario, Utiles de aseo para
educacion fisica.

No presentar comunicacion que justifica la inasistencia a clases.

Usar juegos o elementos de diversion que sean fuente de distraccion para si
mismo y/o sus pares (chapitas, tazos, mufecos, pelotas, cartas, tableros,
bolitas, peluches u otros juguetes) no autorizados ni solicitados, durante la
permanencia en el Colegio.

10) Usar descuidadamente el uniforme o usar prendas de vestir no autorizadas.
11) No usar cotona o delantal blanco en actividades de laboratorio desde séptimo

béasico a cuarto medio.

12) No usar el buzo oficial de educacion fisica en las clases préacticas y

actividades extraescolares o complementarias.

13) No respetar la formacion y el lugar asignado.
14) Masticar chicle.
15) Otras situaciones que por su haturaleza justifiquen una amonestaciéon al

alumno.

Para todas las faltas mencionadas, se podran aplicar las siguientes medidas:

Medidas pedagogicas y/o formativas:

a. Dialogo reflexivo individual
b. Dialogo reflexivo grupal

Medidas disciplinarias:

a Amonestacion verbal
b. Amonestacion escrita.

Medidas reparatorias

a. Disculpas privadas
b. Disculpas publicas
C. Cualquier accién reparatoria que proponga el estudiante
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sancionado.

Cabe sefialar, que ante cualquier situacion disruptiva que sea provoca por
elementos como celulares, amplificadores, entre otros; estos seran retirados
por el docente, quien entregara al término de la hora o jornada escolar-
segun determine el profesor- hard entrega a Inspectoria General o
Encargada de Convivencia.

2. FALTA LEVE.

Es una conducta, accion, situacion que es disruptiva de la buena convivencia
escolar. Ademas, en algunos casos se puede dar de manera sistematica o
reiterada®.

1. Usar elementos que no correspondan al uniforme o utiles escolares no
pedidos por los docentes.

2. Presentarse al Colegio con accesorios no autorizados: joyas, maquillaje, ufias
con esmalte, expansiones, piercings, entre otros.

3. Escuchar musica en clases.

4. No traer justificativo por inasistencia a clases.

5. Llegar atrasado a clases tres a cinco veces, debiendo registrarse en el libro
de clases y agenda escolar.

6. Incumplimiento reiterado de las actividades escolares: sin tareas o
incompletas, trabajos, materiales, textos de estudios, libro, diccionario, entre
otros.

7. Usar falda corta u otra prenda del uniforme del colegio con disefio ajeno al
oficial.

8. Realizar ventas por curso para beneficio personal sin autorizacion de la
Direccion del Colegio

9. No portar la agenda escolar del Colegio.

10. Incumplimiento reiterado de las normas reglamentarias relativas al aseo y
presentacion personal.

11. Inasistencia reiterada no justificada.

12. Reiteracion de una amonestacién verbal por conductas de la misma

naturaleza.

13. Practicar juegos de azar.

14. Esconder utiles y otros elementos escolares, propios o ajenos.

15. Utilizar durante la jornada de clases objetos ajenos a los materiales del

21 . . . . .z . . .
Se entenderd como reiterada, una accién, situacién, conducta o intencién que se presente en mas de3

ocasiones en un periodo de tiempo que no puede exceder un semestre.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

colegio, por ejemplo: reproductores de musica, teléfonos celulares y otros; los
gue seran requisados y devueltos al término de la jornada.

Realizar expresiones de afectividad mas alld de las conductas propias
esperadas de convivencia al interior del establecimiento o conductas que
molesten a sus comparieros. (Por ejemplo: alumnos que abrazan, besan, se
aprietan, acarician).

Realizar conductas propias de la esfera de la higiene personal (Por ejemplo:
cortarse o limarse las ufas, depilarse, sacarse las cejas, sacarse las
impurezas).

Maquillarse, alisarse o encresparse el pelo y pintarse las ufias en la sala de
clases o cualquier dependencia del Colegio.

Lanzar objetos contra terceros sin la intencion de causar dafio fisico, pero la
conducta es impropia toda vez que las cosas se deben pasar en las manos
(Por ejemplo: lanzar estuches, cuadernos, lapices, frascos de pegamento,
reglas, etc.).

Rayar, ensuciar, cortar, destruir o extraviar material de los compaferos de
poco valor econdmico (Por ejemplo: una goma, sacapuntas, lapices, etc.).
Reiterar conductas calificadas como levisimas segun el articulo anterior.
Existiendo en el Libro de Clases tres anotaciones negativas levisimas de igual
contenido, se transforman en leves.

No compartir Gtiles de manejo grupal.

Medidas pedagdgicas y/ formativas:

a. Dialogo reflexivo individual
b. Dialogo reflexivo grupal.
c. Citacién al apoderado.

d. Trabajo de reflexién escrito.

Medidas disciplinarias:

a) Amonestacion escrita, observaciéon en el libro de clases, cuando la
accion, conducta o situacion se presenta de manera reiterada.

b) Tarea adicional para la casa o presentacion de un trabajo sobre la
transgresion de que se trate la falta.

c) Carta Compromiso
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Medidas reparatorias
a) Disculpas privadas
b) Disculpas publicas

c) Cualquier accion reparatoria que proponga el alumno que
afecto a otro/s alumnos.

3. FALTA GRAVE.

Es aquella conducta que perjudica seriamente la convivencia diaria y el ambiente
para el aprendizaje en un clima escolar apropiado. Estas faltas son entre otras:

1. Atentar o destruir contra la infraestructura inmueble o mueble del Colegio.

2. Rayar, hacer grafitis, escribir, pegar autoadhesivos, pintar con corrector u otro
tipo de lapiz, descascarar, romper, perforar, rasgar y/o realizar cualquier otra
conducta destructiva de: muebles, murallas, puertas, telones, pisos, alfombras,
asientos de patio, paredes, cortinas, pizarras, lockers o muebles en general
y/o toda otra dependencia del Colegio, de sus muebles o de su estructura.

3. Danar el piso de cualquier sala de clases, patear puertas, dafiar o bloquear
cerraduras, dar portazos, manchar cortinas o forzar ventanas y/o cerrojos.

4. Deteriorar y maltratar libros, mapas, proyectores, parlantes, computadores,
radios, material deportivo, microondas, instrumentos musicales, entre otros,
sean estos propios o ajenos.

5. Realizar dibujos obscenos en los Utiles escolares, libros, diccionarios, material
CRA, puertas, ventanas, sillas, mesas, cortinas, cubierta de mesas, paredes,
ropa, mochila u otros.

6. Rayar, ensuciar, rasgar, destruir o extraviar material de pares (mochilas, libros,
calculadoras u otros implementos de algun valor).

7. Promover o realizar desorden o ser irrespetuoso en actos de diversa indole al
interior del Colegio o salidas a terreno.

8. Emplear material de uso propio de los auxiliares y personal de mantencion sin
la debida autorizacién (palas, mopas, escobillones, tachos para basura,
limpiadores liquidos u otros).

9. Llegar atrasado en mas de 10 ocasiones, debiendo registrarse en el Libro de
Clases y agenda escolar (semestral).

10. Pérdida no informada o desuso intencional de la agenda escolar.

11. Usar la silla de clases para balancearse, colocar pegamento o deteriorarla.

12. Reiteracion en el incumplimiento de las normas reglamentarias relativas al
aseo y presentacion personal.

13. Ingresar a lugares prohibidos por las autoridades del Colegio.

14. Permanecer fuera de la sala de clases u otras dependencias durante la
jornada escolar sin previa autorizacion.
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15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.
24,

25.
26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.
33.

34.
35.
36.

37.

38

Inasistencia prolongada sin justificacion ni respaldo escrito del apoderado de
ninguna clase.

Copiar en evaluaciones, manifestar intencién de copiar, participar o incitar de
copias colectivas, ejemplo: usando redes sociales que faciliten este fin.
Presentar trabajos ajenos como propios, no reconocer autoria o fuente de un
trabajo.

Copiar trabajos de pares, sin el consentimiento del otro.

Traspasar informacion antes, durante o después de la realizacion de la
evaluacion a través de cualquier medio a compafieros de curso o de otros
CUrsos.

Dejarse copiar, copiar o traspasar informacion en cualquier instante de la
situacién de evaluacion (por escrito, verbalmente o via electrénica); ademas
en el caso de que se encuentre por parte del evaluador “torpedos” o
“recordatorios” antes, durante y después de la evaluacion.

No escuchar las instrucciones del profesor siendo insolente, irreverente.
Molestar verbalmente a otros con menos cabo.

Gritar en clases sin motivo y/o emitir ruidos molestos ocasionando una
dificultad en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Desinterés manifiesto por las actividades escolares sean estos actos, juegos,
formaciones, trabajos de aula, entonar el himno del Colegio y nacional, entre
otras.

Desinterés manifiesto en las explicaciones del profesor.

Hacer bromas de mal gusto que atenten contra la buena convivencia escolar o
ridiculicen a un integrante de la comunidad escolar, por ejemplo humillar,
burlarse, insultar, entre otras.

Presentarse con ropa de calle, sin autorizacion ni justificativo.

Reir o pararse interrumpiendo las clases, actividades de aprendizaje o
ceremonias.

Cambiarse el uniforme por ropa de calle dentro del colegio y asi salir de éste,
sin autorizacion.

Deteriorar la agenda del Colegio.

Expresarse con un lenguaje oral (en cualquier idioma o lengua), corporal,
simbologia o escrito (por cualquier medio) de caracter grosero o vulgar.
Interrumpir reiteradamente el desarrollo normal de una clase.

Salir de la sala u otro lugar en el que se imparte una clase, reuniébn o
asamblea, sin la debida autorizacion.

Portar objetos capaces de producir dafio fisico.

Faltar a la verdad.

Apropiarse de atribuciones, funciones o responsabilidades que no le
corresponden.

No asistir a las actividades académicas citadas por el Establecimiento, sin
justificativo.

. No acatar normas de seguridad y/o prevencioén de riesgos del Establecimiento.
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39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.

46.

47.

48.

49.

Realizar comentarios de terceros que impliquen alterar la convivencia escolar
(cahuines).

Molestar constantemente en clases, actos, juegos y otras actividades
académicas.

Rayar, ensuciar, cortar, destruir o extraviar material de los compafieros con la
intencionalidad de causar dafio, independiente del valor econémico.

Participar en juegos bruscos e inseguros que pongan en peligro la integridad
fisica de quienes actdan u observan.

Utilizar un cargo para evadir responsabilidades académicas durante la jornada
de clases (presidencia de curso, centro de alumnos u otros cargos).

Inducir a los miembros de la comunidad escolar para formar grupos sectarios
dentro de las dependencias del Colegio.

Realizar politica partidista dentro de las dependencias del Colegio.

Incitar a otros miembros de la comunidad escolar a realizar protestas politicas,
otras manifestaciones similares o de cualquier naturaleza que alteren el orden
dentro de las dependencias del Colegio.

Solicitar conexion/vinculo a redes sociales por parte de un estudiante a un
trabajador del Colegio o aceptar la peticibn de éste para vincularse. (Los
contactos via web entre un trabajador del Colegio y alumno solo pueden tener
fines pedagdgicos y en las plataformas oficiales que el Colegio disponga).
Ingerir o inhalar sustancias nocivas para la salud dentro del establecimiento o
en actividades de representacion, tales como: Salidas de pedagdgicas, fiestas
de colegios, actividades deportivas (ejemplo: cigarrillos de tabaco, cigarrillos
electronicos, alcohol, marihuana- cigarrillos, pastillas, queque- sustancias
alucindgenas, entre otras)

Asistir al colegio bajo los efectos de drogas, alcohol, marihuana, sustancias
alucindgenas, entre otras (Ejemplo: olor, ojos rojos, tambaleo corporal, mala
actitud en clases, desanimo, agresividad)

Medidas pedagogicas y/ o formativas:

a) Dialogo reflexivo individual.

b) Dialogo reflexivo grupal.

c) Citacion al apoderado.

d) Plan de Trabajo de Trabajo Familia-Colegio.

Medidas disciplinarias:

a) Carta Compromiso

b) Suspension, cuando afecta la integridad fisica y/o psicolégica de
algun miembro de la comunidad escolar.

c) Advertencia de Condicionalidad.

d) Condicionalidad
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Medidas reparatorias:

Es

a) Disculpas privadas.

b) Disculpas publicas.

c) Cualquier accion reparatoria que proponga el alumno que afecto a
otro/s alumnos.

4. FALTA GRAVISIMA

aquella conducta, accion, situacion o intencionalidad que trasgrede la moral y

las buenas costumbres, que alteran evidentemente el desarrollo del proceso
formativo, ensefianza aprendizaje y la buena convivencia escolar que atenta de
manera directa o colateral contra si mismo o terceros.

Consideramos como tales la reincidencia en las faltas graves y las que se
enumeran a continuacion:

© N

10.

Insinuarse o0 declararse a un trabajador del Colegio con una connotacion
afectivo sexual.

Llamar por teléfono, mandar cartas, correos electrénicos, Twitter, WhatsApp, o
mensajes a través de redes sociales, como Facebook o Instagram con fines
no pedagogicos a un trabajador del Colegio.

Incurrir en conductas de connotacion sexual con otro integrante de la
comunidad escolar (tocaciones de partes intimas, encontrarlos semidesnudos
o desnudos, masturbarse, besarse y acariciarse, exhibicionismo de los
genitales u otras conductas similares)

Fotografiar, filmar en clases o grabar conversaciones con docentes o
trabajadores del Colegio con cualquier medio electronico, fuera del contexto
pedagdgico y sin autorizacion o contra la voluntad del tercero.

Fotografiar, filmar o grabar conversaciones con sus comparfieros con cualquier
medio electronico sin autorizacion o contra la voluntad del tercero.

Efectuar actos que constituyan situaciones de peligro para la salud o la
integridad fisica de las personas (tales como el uso de bombas de ruido, de
agua, humo, llamadas falsas por incendio, bombas, etc.).

Porte de material pornografico (revistas, fotografias, entre otros).

Ver o descargar pornografia de internet y promover esta practica con otros
medios tecnologicos como celulares, entre otros.

Extraer el material del profesor y/o manipular material pedagogico personal del
docente sin autorizacion.

Atentar contra la moral y las buenas costumbres (sin perjuicio de la aplicacion
de la Ley 20.084 sobre responsabilidad penal juvenil).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24,
25.

Manipular indebidamente recursos electrénicos y tecnoldgicos (sistema de
audio, computadores, elementos de laboratorio, entre otros) perjudicando a la
institucion o miembros de la comunidad.

Hacer uso indebido de las redes sociales perjudicando a la institucién y/o
miembros de la comunidad a través de blogs, videos, celulares, correos
electronicos, entre otros.

Hacer uso malicioso de la tecnologia de la comunicacion, tanto dentro como
fuera del colegio, con fines de menoscabo a cualquier miembro de la
comunidad escolar (ejemplo: suplantar identidad en redes sociales u otras
plataformas, tomar fotos o videos sin autorizacion, subir imagenes no
autorizadas a redes sociales, o difundirlas, enviar mensajes ofensivos por
medio de redes a cualquier miembro de la comunidad escolar, entre estas
plataformas se indican chats, blogs, snapchat, ask, twiter, wtsp, mensaje de
texto, correo electronico, foros, servidores, web, schooltrack, mediatrack,
etc...)

No rendir cuenta de los dineros entregados en custodia, en un plazo de 5 dias
hébiles desde que se le solicité por la Jefatura, Directiva del curso, uno o
varios estudiantes del mismo curso.

No entregar los dineros que el estudiante maneje como Tesorero del curso o
por haber sido designado para custodia de éstos (sin perjuicio de la denuncia
penal que ejerzan los interesados para la recuperacion de los fondos).

Lanzar objetos contra terceros intencionalmente y causando dafio fisico.
Incurrir en conductas de connotacion sexual (Por ejemplo: mostrar
inadecuadamente las piernas, abrirse de piernas, sentarse en las piernas de
otra persona, insinuarse, tomar por detras a otro alumno(a), marcas de
connotacion sexual, exhibir el busto u otras partes del cuerpo).

Realizar manifestacion con los genitales o tocéarselos.

Sacarse alguna prenda del uniforme del Colegio exponiendo innecesariamente
el cuerpo (ejemplo: sacarse la polera cuando hace deporte, quedar en ropa
interior, etc.).

Ser grosero, emplear expresiones vulgares, de connotacion sexual o de doble
sentido (cualquier sea el medio que se use: simbologia, verbalmente, por
escrito, etc.).

Manifestar comportamientos inadecuados o reprochables, refiidos con el perfil
del estudiante expresado en el Proyecto Educativo del Establecimiento y/ o en
el ideario carismatico.

Participar y/o incitar a compafieros a involucrarse en actividades que atenten
contra la integridad moral, fisica y/o psicolégica de cualquier persona que
integre la Comunidad Escolar.

Desacato de instrucciones especificas del docente o trabajador del Colegio
dentro o fuera del aula que implique cualquier tipo de riesgo.

Quedarse afuera del colegio en horario de clases (“‘cimarra”).

Fugarse del Colegio, de salidas pedagdgicas o de una actividad en terreno
autorizada por el Colegio.
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26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Denigrar, ofender o efectuar bromas de mal gusto a integrantes de la
Comunidad Escolar a través de Internet u otros medios.

Faltar el respeto a miembros de la Comunidad Escolar a través de
expresiones verbales, gestuales y/o escritas y a través de cualquier medio.
Efectuar rayados indebidos y/o dibujos groseros en el material de evaluacion.
Efectuar actos vejatorios a la dignidad de los estudiantes y/o trabajadores.
Intentar engafar o engafar a trabajadores del Colegio.

Realizar comentarios racistas, politicos, religiosos o ideolégicos que denoste
alguan integrante de la Comunidad Escolar.

Participar de desordenes en la via publica con uniforme o buzo del
establecimiento.

Estigmatizar, re victimizar o re culpabilizar a un miembro de la Comunidad
Escolar con comentarios cuando ha ocurrido una situacion que se esta
investigando o ya fue sancionada.

Realizar manifestaciones contra el Colegio (dentro o fuera del
establecimiento).

Pifiar, hostigar o abuchear a un estudiante o cualquier otro integrante de la
comunidad escolar.

Agredir verbalmente o gestualmente en la via publica a un tercero portando
uniforme o buzo de Colegio

Sustraer material de laboratorio, del aula de recursos, CRA u otras
dependencias o material pedagdgico como guias, instrumentos evaluativos,
apuntes, ensayos, entre otros.

Intervenir o manipular indebidamente el libro de clases o cualquier otro
instrumento de uso pedagdgico.

Falsificar firmas y/o comunicaciones del apoderado, profesores, directivos o
trabajadores del Colegio.

Solicitar a un tercero que suplante al apoderado, padre y/o madre
(presencialmente o por teléfono).

Comercializar al interior del Colegio cigarrillos, alcohol, y/o drogas tales como:
marihuana, sustancias alucinégenas entre otras.

Otras conductas que revistan el nivel de gravedad de las anteriores, las que
seran analizadas segun el debido proceso en Comité De Convivencia Escolar |
Reiteracién® de las faltas graves

Medidas pedagogicas y/o formativas:

a) Dialogo reflexivo individual.

b) Citacion Apoderado.

c) Plan de Trabajo Familia-Hogar.

d) Acciones formativas como derivacion a especialista, segun disponga el
Colegio.

22 . .
Entenderemos por reiteracién de una falta desde tres conductas en adelante.
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Medidas disciplinarias:

a) Suspension, cuando afecta la integridad fisica y/o psicolégica de
algin miembro de la comunidad escolar.

b) Advertencia de Condicionalidad.

c) Condicionalidad.

Medidas reparatorias:

a) Disculpas privadas

b) Disculpas publicas

c) Cualquier accion reparatoria que proponga el estudiante que afecté a
otro/s estudiantes.

5. FALTA EXCEPCIONAL

Es aquella conducta disruptiva de tal magnitud que genera un quiebre en la
convivencia escolar, en el proceso enseflanza-aprendizaje, en las relaciones entre
los miembros de la comunidad escolar o trasgrede de tal manera los principios del
PEI que se hace necesario aplicar una medida disciplinaria cuando el estudiante
incurre en alguna de las siguientes conductas:

o 01

. Denostar por cualquier medio y publicamente a la Institucidn, sus emblemas o

su administracion, especialmente valiéndose de redes sociales, Internet,
YouTube u otras. Se entiende por emblemas: himno, insignia, estandarte, logo,
eslogan, escudo y cualquier otro elemento que identifique al Colegio.

. Filmar a cualquier funcionario del establecimiento o compafiero de Colegio,

subiendo el material a Internet (Facebook / YouTube entre otros) y que se
produzca la ridiculizacién o menoscabo del afectado.

. Adulteracion o falsificacion de documentacion interna u oficial del Colegio

(informe de calificaciones, personalidad, licencias, certificado de estudio,
diplomas u otros similares).

. Sustraccion de bienes ajenos y documentacion dentro de las dependencias del

colegio a cualquier integrante de la comunidad escolar.

. Acosar sexual o sentimentalmente a otro miembro de la comunidad escolar.
. Tener relaciones sexuales —consentidas- en las dependencias del colegio con

otro alumno (a) o un tercero.

. Incurrir en conductas graves de connotacion sexual en presencia de terceros

(por ejemplo: exhibirse desnudo o semi - desnudo, masturbarse delante de
terceros u otras conductas similares).

. Ingresar a la fuerza y ocupar ilicitamente el establecimiento educacional,

provocando dafios en el inmueble y/o muebles, impidiendo las clases en su
sede, el ingreso de los estudiantes y/o del personal al Colegio.
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11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Incitar a la toma del establecimiento estudiantil por parte de terceros.

. Acusar falsamente a un compafiero o trabajador del Colegio de abuso sexual,

falsedad que debe estar debidamente comprobada.

Portar artefactos explosivos o0 incendiarios, o0 bien materiales para su
confeccion dentro de las dependencias del Colegio.

Incumplir por parte del estudiante un acuerdo suscrito ante el MINEDUC,
donde se establecen las condiciones para la continuidad de éste en el
establecimiento educacional, aun sin previa condicionalidad.

Participar con el uniforme en desoérdenes en la via publica provocando dafios
a bienes privados o fiscales.

Provocar cortes de energia eléctrica, gas, agua potable, conexién de internet o
telefonicas.

Sustraer el libro de clases.

Agredir en forma verbal, escrita o fisica a trabajadores de la Comunidad
Educativa y/o autoridades que visitan el Establecimiento.

Discriminar de forma reiterada por motivos raciales, politicas, religiosos o
ideoldgicos.

Agredir fisicamente en la via publica a un tercero portando el uniforme o buzo
del Colegio.

Interrumpir o impedir de facto el normal desarrollo de las actividades
escolares, obstaculizando accesos, impidiendo el ingreso, amedrentando a los
estudiantes y trabajadores; o bien, ocupando ilicitamente el Establecimiento,
interrumpiendo con ello el servicio escolar y configurando una accién de
ocupacion ilicita.

Actuar en forma encapuchada dentro de las dependencias del Colegio,
causando destrozos o atacando de forma fisica o verbal a otro integrante de la
comunidad escolar en cualquier circunstancia.

Protestar dentro y fuera de las dependencias del Colegio encapuchadamente
y con el buzo o uniforme del Colegio.

Obstaculizar accesos al establecimiento, amedrentando con esta accidén a
cualquier miembro de la comunidad escolar.

Estar sujeto a la condicionalidad e incurrir en una falta gravisima que amerita
la cancelacion inmediata de la matricula.

Estas faltas seran objeto de una o mas de las siguientes sanciones:

a. Condicionalidad

b. Termino del afio escolar en modalidad de examenes libres, sin
asistencia a clases.

c. Cancelacion de matricula.

Toda situacion disciplinaria no prevista en este Reglamento sera resuelta por el
Comité de Convivencia Escolar, el Consejo de Profesores y el Equipo de Gestion
de acuerdo a las disposiciones legales vigentes en materia educacional.

55



El Director en forma directa o indirecta, por si mismo o a través de otro
responsable inferior a su cargo, toma conocimiento que se haya cometido dentro o
fuera del establecimiento una eventual conducta delictual, debera realizar
denuncia a la Policia de Investigaciones, Carabineros de Chile o el Ministerio
Publico.

Toda conducta que genere vulneracion de los derechos del menor obliga al
Director o quién tome conocimiento, a colocar los antecedentes a disposicion de
los organismos competentes, tales como PDI, Carabineros, Juzgado de Familia,
entre otros.

TITULO VIII: CONVIVENCIA POSITIVA: PREMIOS, RECONOCIMIENTOS Y
ESTIMULOS.

El Colegio reconoce al estudiante que cumple en forma destacada las
disposiciones relacionadas con la disciplina escolar, con el fin de reforzar las
actitudes que contempla este Reglamento. Las estrategias de reconocimiento
seran de acuerdo a la edad de los estudiantes y al tipo de conducta a reforzar.

Art.117. REGISTRO DE ANOTACION: El profesor de asignatura y/o profesor jefe
registrard la o las conductas positivas destacadas en el estudiante
semestralmente en el registro de observacion del libro de clases y en la
plataforma computacional. Cabe sefialar, que cuando un docente registre una
tercera observacion positiva en disciplina o de responsabilidad en el Registro
de Observacion del estudiante en el libro de clases y/o en la plataforma
computacional, debe informar por escrito al apoderado de la situacién
mediante la agenda escolar.

Art.118. RECONOCIMIENTO SEMANAL.: El profesor jefe entregara un estimulo
(timbre, carita feliz, estrella, tarjetas de color, medalla, pafoleta, u otros) o
anotacion positiva a aquellos estudiantes que mantengan una conducta
destacada durante la jornada semanal de clases.

Art.119. ESTUDIANTE DEL MES: Estudiante que durante el mes ha demostrado
un cumplimiento destacado de acuerdo al registro de anotaciones positivas o
por la mejora significativa de la conducta. Sera responsabilidad del profesor
jefe destacar al estudiante en el cuadro de honor de la sala o diario mural vy
dejar registro del reconocimiento obtenido en el libro de clases y/o en la
plataforma computacional. Se podra premiar a un mayor numero de
estudiantes de acuerdo al mérito de los antecedentes.
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Art.120. ESTIMULO COLECTIVO MENSUAL: El curso que en un mes no registre
anotaciones negativas a nivel general e individual podra ser premiado con uno
de los siguientes estimulos:

1. Se dispondra de la hora de Jefatura para realizar una convivencia

con el profesor jefe.

2. Asistir un viernes del mes siguiente con ropa de calle.

Art.121. ESTIMULO ANUAL: Seran reconocidos los estudiantes por curso, que
durante el afio escolar se han destacado por mantener y promover la disciplina
y buena convivencia, desarrollo académico, compafierismo, solidaridad, entre
otros.

C.

a. RECONOCIMIENTO ACADEMICO: Seran reconocidos los estudiantes

por curso que hayan obtenido los tres promedios méas altos durante el
afio escolar y que hayan finalizado su proceso de manera sistematica,
es decir, en la fecha establecida en el calendario escolar.

. RECONOCIMIENTO A LA CONVIVENCIA ESCOLAR POSITIVA:

Estimulo que reconoce a los estudiantes por curso, por su
comportamiento adecuado para la generacion de un ambiente positivo
para el aprendizaje y la buena convivencia escolar.

Este estimulo es definido por el Encargado de Convivencia Escolar,
junto con el Equipo de Gestion, y confirmado por el Consejo de
Profesores. A partir de la informacion que entrega el Profesor Jefe y
que esta en concordancia con la hija de la vida del estudiante.

ESPIRITUALIDAD ROSSELLANA-BLASCANINA: Estimulo que
destaca a los estudiantes por nivel, por su dedicacién en el crecimiento
de su vida espiritual, profundizando los criterios Rossellanos vy
Blascafiinos®, su interés por vivenciar los valores del Evangelio
sobretodo intentar vivir como un testimonio de Fe y Misericordia. La
propuesta de este estudiante debe ser por parte de la Coordinadora de
Pastoral y su equipo al Equipo de Gestion, con la confirmacion del
Consejo de Profesores.

LOS ABANDERADOS: UN RECONOCIMIENTO INSTITUCIONAL

Las maximas distinciones que un estudiante de nuestro Establecimiento puede
recibir, sera portar los signos que especialmente nos distinguen: Bandera Chilena,
Emblema Papal, y el Estandarte del Colegio. Seran reconocidos con esta

23Emanados del PEl y del Ideario Carismatico- HdM.
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distincion, los alumnos o alumnas de tercer afio. El proceso de eleccion de estos
reconocimientos se realizara en el mes de octubre del afio en curso y la ceremonia
de abanderados sera en el mes de noviembre, mediante la firma del Decreto?,
dura un afio en el cargo.

ABANDERADO/A NACIONAL: Sera para el estudiante que se destaque en una
buena convivencia y rendimiento académico. Este incentivo, ser4 primeramente
una terna que presentara el profesor jefe, esta sera evaluada por el Equipo de
Gestion. Luego, esta terna sera confirmada por el Consejo de Profesores, quien
debera entregar un orden gradual de distincion, es decir, quien sera el abanderado
y quiénes seran sus escoltas.

ESTANDARTE DEL COLEGIO: Sera para el estudiante que se destague en Buen
Rendimiento Escolar Académico y la vivencia de los valores transversales de
nuestro Proyecto Educativo Institucional. Este incentivo, sera primeramente una
terna que presentara el Profesor Jefe, esta sera evaluada por el Equipo de
Gestidn. Luego, esta terna sera confirmada por el Consejo de Profesores, quien
deberd entregar un orden gradual de distincion, es decir, quien portara el
Estandarte del Colegio y quiénes seran sus escoltas.

ABANDERADO/A PAPAL: Sera para el estudiante que se destaque
principalmente en su vivencia de Fe, participacion de actividades pastorales y
eclesiales, dentro y/o fuera del establecimiento, y que ha buscado ser fiel al ideario
carismatico de nuestra institucion. Este incentivo, sera primeramente una terna
que presentard el profesor jefe, esta sera evaluada por el Equipo de Gestidn,
especialmente por la Coordinadora de Pastoral y su equipo. Luego, esta terna
sera confirmada por el Consejo de Profesores, quien debera entregar un orden
gradual de distincién, es decir, quien portara el Estandarte Papal y quiénes seran
sus Escoltas.

TITULO IX: DE LOS PADRES, MADRES Y/O APODERADOS.

Los padres, madres y/o apoderados, en su funcién formadora, tienen una
responsabilidad compartida con el Colegio en la educacion de los estudiantes, por
lo que se hace necesario crear un clima de relaciones interpersonales propicio
para el perfecto desarrollo de las actividades del Colegio.

Los apoderados deben promover los valores institucionales en sus hijos con todos
los miembros de la comunidad escolar.

24 . .y . .
Decreto: documento formal, que establece el Honor de la designacién, quedando bajo firma del alumno
en direccion.
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Se entendera por apoderado pedagdgico®, al adulto responsable de realizar el
proceso de admision a nombre de un postulante, quien llevara contrato de
servicios educacionales y ficha de matricula del alumno. Cada vez que el presente
reglamento se refiera a "apoderado”, comprende al padre, madre, ascendientes
mas proximos o a quién se encuentre validado como tal.

En este sentido, cabe sefialar, que solo si existe un mandato judicial, certificado
por medio de documentos legales entregados en Inspectoria General, el Colegio
no entregara o recibira informacion del padre o madre aludido. En casos donde se
informe que no existe conocimiento de un progenitor, al presentarse éste en el
establecimiento se solicitara la presencia del progenitor o tutor que si aparece
registrado en esta ficha y no se le permitird contacto con el estudiante para el
resguardo del mismo.

Se aclara que el apoderado pedagodgico debe ser aquel familiar o adulto
responsable autorizado en la ficha de matricula por los padres o tutores, para que
Se presente a entrevistas, reuniones de apoderados, entre otros, encargandose de
las labores escolares del estudiante.

De los derechos de los padres de familia y/o apoderados:

El apoderado que matricule a un estudiante en el Colegio, tiene los siguientes
derechos:

e Que el estudiante reciba una educacion conforme al PEI.

e Ser informado por las instancias correspondientes sobre los procesos de
aprendizaje, desarrollo personal y social.

e Recibir sugerencias que orienten el proceso de busqueda de soluciones
ante eventuales dificultades académicas, valoricas y conductuales que
afecten al estudiante.

e Ser atendido, en caso solicitado, por la persona requerida segun horarios
establecidos.

e Ser tratado con respeto y consideracion por parte de todos los miembros de
la Comunidad Educativa.

e Elegir o ser elegido para integrar una Directiva de Curso o del Centro
General de Padres, siempre que cumpla con las exigencias requeridas para
cada caso.

e Ser informado oportunamente sobre las normas, consecuencias de su
trasgresion y procedimientos, que rijan aquellas actividades que sean parte

* Con base en el Dto. N° 152 del 19.05.2016 enmarcado en la Ley N° 20.845.
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de la formacién integral del estudiante.

e Expresar por escrito cualquier observacion o reclamo con fundamento,
referente a situaciones que estime injustas o arbitrarias, para lo cual debera
usar el conducto regular segun la materia:

* Académica:
a) Profesor asignatura.
b) Profesor Jefe.
c) Jefe de UTP/ Coordinacion Académica
d) Direccion.
* Disciplinaria:
a) Profesor Jefe o asignatura.
b) Inspector General/Convivencia Escolar.
c) Direccién.
* Otras Materias:
a) Sub-centro de Padres y Apoderados
b) Centro General de Padres y Apoderados

c) Direccion y/o Representante Legal

De los deberes de los padres de familia y/o apoderados:

Al matricular a su estudiante en el Colegio Misericordia, el apoderado asume los
siguientes deberes:

e Conocer, adherir, apoyar y participar del Proyecto Educativo
Institucional.

e Realizar la lectura junto a su estudiante de la normativa interna del Colegio.

e Mantener una comunicacion constante a través de la agenda escolar con
los distintos estamentos del Colegio.

e Asistir a las reuniones de apoderados, citaciones a entrevistas y actividades
en general.

e Participar de las actividades y ceremonias que organizan el Colegio y/o
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Centro de Padres manteniendo el respeto solicitado en ellas (horario,
vestimenta, fotografias, etc.).

Acompanar el proceso de formacién académica y afectiva de su alumno.
Respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad escolar,.

Informar al Profesor Jefe cualquier cambio de los datos personales del
estudiante.

Asistir puntualmente a todos los llamados del Colegio, (entrevistas,
reuniones, escuela para padres, entre otros), para respaldar el
acompanamiento del alumno/a. Ante reiteradas faltas a este deber del
apoderado; el establecimiento, se reserva el derecho de aplicar sanciones
(cartas de amonestacion, pérdida de la condicién de apoderado, no ingreso
a las dependencias internas del establecimiento, entre otros).

Justificar la ausencia del estudiante a clases, de acuerdo a lo establecido
en este reglamento, como asi también, la ausencia a entrevistas, reuniones,
jornadas o actividades oficiales promovidas de manera personal, con el
profesor jefe o recepcion.

Dirigirse con respeto y cordialidad, siguiendo los conductos regulares, a
todas las personas o estamentos del Colegio.

Mantenerse informado sobre el proceso de formacién de su estudiante a
través de la agenda escolar, pagina web del establecimiento y/o solicitando
y asistiendo a entrevistas con los docentes o Inspectoria.

Utilizar como canal de comunicacion con el Colegio, la agenda escolar o
correo electrénico institucional.

Aceptar sugerencias respecto de la busqueda de soluciones ante
eventuales dificultades académicas y conductuales del estudiante.

Cumplir con las normas y procedimientos que correspondan a actividades
de formacion pastoral, académica, civica, etc.

Es deber del apoderado entregar informes de especialistas cuando sea
necesario 0 a peticién del establecimiento (profesores, Direccién, UTP,
Inspectoria General, Encargada de Convivencia Escolar, Profesionales de
apoyo). En el caso que el estudiante requiera especialista, el Colegio
solicitara informe y apoyo externo, el cual es de exclusiva responsabilidad
del apoderado. El informe debe incluir diagnéstico detallado, claro y
concluyente, considerando indicaciones para trabajar con el estudiante.

Cuando los profesionales de apoyo derive al estudiante a un tratamiento
externo, el apoderado tendra la obligacion de realizarlo y certificar dicho
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proceso. De no cumplir con lo anterior en el periodo indicado, el
departamento de orientacion tendra la facultad de realizar la denuncia
correspondiente por vulneracion de derechos del menor.

e Con el fin de fomentar la responsabilidad en nuestros estudiantes, los
apoderados no deberan llamar por celular ni contactar al estudiante a través
de ninguna red social, ni tampoco traer durante la jornada escolar
alimentos, ropa, materiales de trabajo o tareas escolares que sus hijos/as
hayan olvidado en su hogar, ya que no seran recibidos.

e Los apoderados deben respetar y legitimar las normativas internas del
establecimiento por la seguridad y bienestar de los estudiantes. Segun el
codigo penal de nuestro pais, en funcion de los casos de: abuso sexual o
violencia intrafamiliar, ya sea de caréacter fisica o psicolégica o cualquier
otra situacion grave dentro del hogar que vulnere los derechos de nuestros
estudiantes, el colegio seguird los conductos que corresponda segun dicta
la ley.

e Los apoderados no estan autorizados a concurrir a las salas, luego de
iniciadas las clases. Después de terminada la jornada escolar, sélo se
permitira el ingreso de estudiantes o de apoderados a las salas, para sacar
cuadernos, libros, carpetas u otros elementos olvidados, acompafados por
un asistente o profesor.

e Los padres o apoderados citados a entrevistas por los profesores, deben
esperar en Recepcién, para ingresar junto a ellos a las dependencias del
establecimiento.

e Es responsabilidad del apoderado, informar a Inspectoria, cualquier
enfermedad infecciosa y/o contagiosa que el estudiante presente, por
medio de la respectiva certificacion médica que lo acredite, donde se debe
indicar: diagnostico, supervision y cuidados que debe tener el alumno, a fin
de protegerla, y poder resguardar el bienestar del resto de la comunidad
escolar. El apoderado deberé acreditar cualquier discapacidad fisica que el
estudiante presente, a comienzos de aflo o0 bien cuando esto sea
diagnosticado, que le impida o complique de acuerdo a su diagndstico, el
uso adecuado del uniforme escolar o traje, en el caso que corresponda.

e Los apoderados y/o deben leer atentamente cada articulo del contrato de
prestacion de Servicio Educacional y respetar lo escrito ya que es avalado
y aceptado en su totalidad, con el sello de su firma.

Los padres y/o apoderados adhieren nuestro PEl y Reglamento cuando:

e Mantienen una comunicacion respetuosa con todos los integrantes de la
comunidad educativa.

e Entregan la informacion pertinente y real acerca del estudiante.
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e Acceden a las instancias que el colegio le solicite para ir en ayuda del
estudiante.

e Utilizan los canales que tiene el establecimiento para resolver los conflictos
que pudieran presentarse.

Se consideran faltas de adhesion a nuestra normativa interna entre otras las
siguientes conductas:

e Tener conductas irresponsables que dafien la honra de la persona,
miembros de la comunidad educativa y/o establecimiento, (rumores, falsos
testimonios, involucrar en sus acciones a terceros, etc.)

Insultar en forma verbal, por escrito 0 a través de redes sociales de Internet
a algin miembro de la comunidad educativa.

Entregar documentaciéon adulterada o falsa para justificar acciones del
estudiante.

Negarse a la necesidad de buscar ayuda externa para el estudiante.

Agredir verbal o fisicamente, con amenazas, manotones u otros a cualquier
miembro de la comunidad.

PROCEDIMIENTO ANTE LAS FALTAS MENCIONADAS:

Cuando un padre, madre y/o apoderado incurra en alguna de estas faltas se
aplicaran sanciones como:

a) Amonestacion verbal.
b) Amonestacion escrita.
c) Pérdida de condicion de apoderado. Cambio de apoderado.

d) Prohibicién de ingreso al establecimiento.

SITUACIONES ESPECIALES

En caso de que un estudiante o su familia enfrente situaciones especiales
debidamente comprobadas, tales como: separaciones conflictivas de los padres;
fallecimiento de uno de los integrantes de su familia; conductas de riesgo;
situaciones de violencia o maltrato; abandono (desproteccién y sobreproteccion)
de la familia, casos relacionados con trastornos de salud mental u otros que dejen
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al estudiante en una situacion de vulnerabilidad, el Colegio se compromete a
brindar el apoyo necesario, dentro de sus competencias y posibilidades, para
enfrentar cualquiera de estas situaciones u otras que no han sido nombradas. El
estudiante tiene derecho a pedir ayuda a través de personas adultas que sean de
su confianza quienes a su vez se comprometen a canalizar el problema con
absoluto respeto y confidencialidad hacia el afectado.

OBLIGACION DE DENUNCIAR DELITOS

El Colegio denunciard cualquier accion u omision que revista caracteres de delito
y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones,
amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte, uso o tenencia ilegal de armas,
trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones o en la Oficina del Ministerio Publico mas
cercana, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del
hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cddigo
Procesal Penal.

Nota

Cualquier situaciébn no prevista en este Reglamento serd resuelta en forma
oportuna a nivel de Direccién, quien solicitara la intervencion de las personas
pertinentes al caso.

TITULO X: PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION

Un Protocolo de Prevencion y Actuacion, es un documento que forma parte del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar que establece, de manera clara y
organizada, los pasos y etapas a seguir y los responsables de implementar las
acciones necesarias para actuar frente a una situacion adversa a la buena
Convivencia escolar.

Los Protocolos de Prevencion y Actuacion tienen su base en el ideario carismatico
— HdM y el Proyecto Educativo Institucional, se complementan en el Colegio con
politicas de promocion de la convivencia escolar, (ej. semana de la convivencia
escolar) y prevencion de todas las conductas que lesionen o afecten la misma,
incorporadas en las actividades curriculares y extracurriculares del
establecimiento, asi como en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar que se
implementa anualmente.

Politica de prevencion

La buena convivencia escolar es un aprendizaje que se ensefia y aprende.
Asimismo, el enfoque formativo tiene una dimensién preventiva que implica
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preparar al estudiante para tomar decisiones anticipadas y enfrentar situaciones
que alteren la buena convivencia.

Entendemos la promocién, como el desarrollo y reconocimiento de todos los
factores protectores que favorezcan un autocuidado, y la prevencion, como
aquella accion que se realizara a modo de anticiparse a experiencias negativas
que altere el normal desarrollo del estudiante. Son dos conceptos que seran el
centro de nuestra tarea como meta esencial, y estaran reflejados en las acciones
formativas que se realizaran en nuestro establecimiento.

De esta manera la Comunidad Educativa se compromete en crear ambientes
formativos, respetuosos y dialogantes, donde la buena Convivencia Escolar, sea
un espacio que posibilite el desarrollo adecuado y equilibrado de nuestros
estudiantes.

El Colegio posee un Plan de gestion de Convivencia Escolar anual segun lo
requiere la normativa educacional y el diagnéstico escolar sobre convivencia, que
concretiza acciones, programas, proyectos e iniciativas preventivas y de
promocion de la buena convivencia escolar, entre ellas se destacan;

1. Charlas y/o capacitacion a todos los estamentos de la comunidad
escolar

Talleres de promocién de actitudes y valores humano - cristianos
“Politica de Buen Trato”

Reconocimiento por destacado cumplimiento de la norma de
convivencia.

Participacion en actividades de Formacion y Pastorales.

Trabajo con Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).

B wn

o o

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE MALTRATO INFANTIL,
ABUSO SEXUAL INFANTIL Y AGRESIONES SEXUALES.

El presente documento contiene los criterios preventivos y procedimentales frente
a situaciones de maltrato infantil, abuso sexual infantil y de agresiones sexuales.

Introduccién

Existen diversas definiciones respecto a lo que es el abuso sexual infantil y las
agresiones sexuales. Exponemos dos que recogen los principales elementos y
son ampliamente reconocidas;

a. Una forma grave de maltrato infantil es el abuso sexual infantil, entendido como
‘la imposicion a un nifo o nifa, basada en una relacién de poder, de una
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actividad sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacion”. Esta imposicion
se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la
intimidacion, el engafo, la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier otra
forma de presion”.?®

b. Se definen las agresiones sexuales como “actos o hechos de connotacion
sexual realizados por una persona mediante amenazas o fuerza o bien
utilizando la seduccion, el engafio o el chantaje y que atentan contra la libertad

o la seguridad sexual de otra persona, en este caso nifio (a) o adolescente”.?’

En sintesis?®:

e Existe una relacién de desigualdad o asimetria de poder.

e Hay una utilizacion del afectado como objeto sexual, involucrandolo
en actividades sexuales de cualquier tipo.

e Y hay maniobras coercitivas de parte del agresor: seduccion,
manipulacion, amenazas, etc.

Cualquier forma de abuso sexual infantil es una vulneracién de los derechos de la
infancia y es absolutamente contraria a los valores expresados en el PEI.

Algunas consideraciones

La familia es la primera responsable de la protecciébn de nifios, nifias y
adolescentes ante situaciones de abuso sexual, cuestibn que es también
compartida por parte del Colegio y por otras instituciones sociales®.

Ante situaciones de maltrato infantil, agresiones y abuso sexual, se debe siempre
priorizar el interés superior del nifio, con el fin de no aumentar el riesgo de
vulneracion y agravar el dafio.

ETAPAS DEL DESARROLLO VITAL DE NINOS Y ADOLESCENTES

El ciclo vital del ser humano, considera para su comprension, etapas de evolucion

26 . - o
Barudy, J, 1998, cit. por “Abuso Sexual en nifios/as y adolescentes”, Mineduc

2 Superintendencia de Educacién (http://denuncias.supereduc.cl/memberpages/denuncias/denuncias.aspx?tema=d963d9a7-c40d-
€311-9626-005056a4196a)

28 . ) . ) . .
Orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual infantil, MINEDUC, 2013

29
Orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual infantil, MINEDUC, 2013
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por las que atraviesan todas las personas con ciertas caracteristicas que debieran
ser mads 0 menos semejantes a todos y que permiten identificar los aspectos
emocionales, cognitivos y sociales que se debieran presentar en cada edad en los
seres humanos. Sin embargo, hay que tener presente que la edad cronoldgica no
es igual a la edad madurativa de las personas, por lo que lo que aqui se presentan
son aproximaciones. Es importante reconocer ciertas caracteristicas en el
desarrollo evolutivo de los nifios para poder normalizar ciertas conductas y no
alarmarnos como adultos, particularmente en cuanto a su desarrollo sexual.

Caracteristicas normales o funcionales del desarrollo Vital:

e De los 3 a los 4 aiios: El nifio, regularmente, ingresa al sistema escolar
formal, por lo que es parte de un nuevo sistema de socializacion, de aqui
gue se genera una crisis en la forma de ser del nifio, provocada por una
necesidad de autonomia, en esta busqueda, es habitual que los nifios
demuestren una hostilidad declarada y posteriormente un comportamiento
mAas menos amistoso. Por otra parte, es comun observar la frecuente
complicidad de dos nifios favorecida o provocada por el comun rechazo de
un tercero.

e A los 5 afios: Desde el comienzo de esta edad, cada afio va a traer
cambios imperceptibles en la madurez del nifio, en este sentido las
pequefias diferencias en la evolucién, podran ser vistas con detencién de
parte de los educadores del colegio y en el mundo familiar, en relacién a un
caracter y conducta mas reservada.

e A los 6 afios: se puede observar que el nifio 0 nifia muestra un caracter
mas egoceéntrico, requiere ser “visto”, por medio de elogios, le gusta ser
premiado y reconocido, ademas comienzan a aparecer tematicas
relacionadas con el descubrimiento de su sexualidad, por ejemplo, es
habitual ver que le agrada ensefiar el ombligo y jugar a los médicos, o
hacer preguntas sobre el matrimonio y el nacimiento.

e A los 7 afios: Durante este periodo el nifio entra en un proceso de calmay
tranquilidad. Comienza a armarse una pequefia idea sobre la tematica de la
sexualidad, ha comprendido el fendmeno del embarazo y se conmueve si
toca el vientre de una mujer cuando el feto se esta moviendo. Sabe que el
nifio proviene de dos semillas pero no se preocupa demasiado de la forma
en que las dos semillas se han encontrado.

e A los 8 afios: En esta etapa el nifio tiende a identificarse con figuras
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impresionantes para él, como héroes de peliculas, dibujos animados o
libros. Comienza a aparecer una gran ambivalencia entre el deseo de
seguir siendo nifio y el de crecer. Por una parte, las nifias comienzan a
interesarse por el papel del rol paterno en la procreacion, se interesan por
la llegada de la menarquia y el niflo, en cambio, pregunta sobre el tema de
la procreacion y es habitual que quieran vincularse en mayor medida con la
figura materna.

A los 9 afios: Los nueve afios de edad se conocen como la edad de la
independencia, ademas, en su afan de querer agradar, muchas veces se
muestra duro consigo mismo. A esta edad quiere tener informaciones mas
precisas sobre la sexualidad. En cuanto a su comportamiento, comienza a
cuidar su intimidad y prueba de ello es que le molesta ser visto desnudo, sin
embargo, muestra interés por las imagenes que muestran detalles de los
organos sexuales y su vocabulario, por lo general, hace referencia a
tematicas sexuales.

A los 10 afos: Ya a esta edad sus intereses se han vuelto numerosos,
quiere aprovecharlo todo pero no de forma egoista, porque quiere que los
demas estén contentos. En el plano sexual, es mas pudoroso y usa menos
palabras groseras, conoce de la procreacion con respeto, ya no con timidez
0 verglenza. Las nifias muestran ya unos ligeros signos de que
comenzaran su proceso de pubertad.

A los 11 afos: El nifio tiene conciencia del desarrollo sexual, se busca a si
mismo, tiene ganas de ser mayor y por lo general, encuentra feo su propio
cuerpo, comienza una exploraciéon masturbatoria. En las nifias todavia no
se manifiesta el desarrollo sexual,

A los 12 afos: El nifio ha perdido algo de egocentrismo, las nifias a esta
edad adquieren las formas y funciones femeninas, y se presentan las
primeras menstruaciones. Las nifias en este momento se refugian en sus
amigas a las cuales le conversan mas que a sus padres. Por otra parte, la
mitad de los nifios sigue siendo muy infantil, se advierte un interés mas
grande por el sexo que antes, y ya se sienten atraidos por las nifias,

A los 13 afios: En las nifias continua mucho mas marcado el desarrollo
sexual, les gusta el aseo personal y se hacen mas intensos los sentimientos
por otros, pero mas idealizados. Los nifios ya tienen cambios mas visibles a
nivel corporal, a esta edad ademas, ya se presentan, con mayor frecuencia,
los primeros acercamientos amorosos entre los nifios, niflas y
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adolescentes.

e Adolescencia Media (14-17 afos): Caracterizada por la completa
maduracion sexual, y por una elevada energia sexual con énfasis en el
contacto fisico y la conducta sexual exploratoria, las relaciones de pareja no
son planificadas y existe negacion de las consecuencias de la conducta
sexual como tal, por sentimientos de vulnerabilidad, falta de informacion y
educacion sexual escasa, por lo general, las relaciones son intensas y
fugaces.

e Adolescencia_ Tardia (Mayores de 18 afos): Caracterizada por la
completa maduracion fisica y emocional, existe una conducta sexual mas
expresiva y la posibilidad de establecer relaciones intimas mas estables.

FACTORES PROTECTORES Y DE RIESGOS

Como comunidades educativas debemos ser capaces de identificar y potenciar
aguellos elementos familiares, individuales, y/o situacionales que favorecen climas
de buen trato y que pueden ser facilitadores de prevencién de situaciones de
riesgo para nuestros nifios, nifias y jovenes.

El primer sistema capaz de generar conductas de autocuidado y de
reconocimiento de situaciones abusivas, es la familia. Es fundamental que
nuestros nifos crezcan en ambientes de respeto y de confianza, donde prime el
didlogo como estilo de relacion. Los padres y/o cuidadores deben ser capaces de
reconocer a sus hijos y reforzarles sus aspectos positivos en todo orden de
situaciones, asi como también, reconocer aquellas conductas que deben mejorar,
pero siempre desde una postura de superacién, por sobre la sancion, de esta
manera, se generaran relaciones de confianza y ambientes saludables en la
familia que permitiran prevenir situaciones abusivas o bien, acoger a la inmediatez
algun cambio o sefal que indique que el menor esta en riesgo.

Cuando la familia se relaciona desde el didlogo y la acogida, es capaz de
reconocer aquellas conductas que no son habituales en sus hijos y poder prevenir
y actuar para su proteccién. El presente recuadro grafica algunos aspectos
protectores y de riesgo a considerar en la formacion y educacion de conductas de
autocuidado en la formacion y educacion de los nifios, nifias y jévenes.
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FAMILIA ESCUELA NINO/ NINA Y
JOVENES
PROTECTORES PROTECTORES PROTECTORES
- Favorecen el dialogoy | - Acoge a los - Autoestima positiva.
la confianza. estudiantes y sus

- Promueven el
crecimiento autbnomo y
responsable de los hijos.

- Educan y brindan
informacion en
educacion sexual.

- Brindan seguridad y
proteccion a los hijos,
desde la valoracion.

familias desde el
dialogo.

- Establece relaciones
de respeto y no de
sumision.

- Invita a la comunidad a
discernir y a cuestionar
como medio de
aprendizaje, valoracion y
comunicacion.

Educa en autocuidado y
sexualidad a los nifios,
nifas y jovenes.

Tiene normas y
parametros claros de
estilos de relacion con
los estudiantes.

- Capaz de reconocer
emociones y
sensaciones y poder
verbalizarlas.

- Reconoce limites de
relacion con otros y se
vincula desde la
autoproteccion y
cuidado.

- Tiene conocimiento
de educacion sexual
segun su etapa vital.

- Expresa con claridad
y seguridad lo que le
incomoda.

RIESGO
- Jerarquias de dominio.
- Se privilegian los
discursos por sobre el
dialogo.
- Crian en la

sobreproteccion.
- Generan desconfianza
del mundo exterior.

- No se habla de
educacion sexual por
temor, es tema tabu. O

bien no hay limites en la
informacion sexual que
se entrega a los hijos.

- Generan inseguridad y
temor en los hijos
porgue los hacen sentir
incapaces y
dependientes.

RIESGO

- Tiene préacticas de
comunicacion
unidireccional.

- Confunde el concepto
de respeto con
sumision.

- No existe dialogo ni
discernimiento en el
actuar.

- Ensefia una educacion
sexual basada en la
desconfianza y soélo en
la proteccion del
embarazo.

relaciones
con los

- Establece
de poder
estudiantes.

RIESGO
- Baja autoestima.

- No logra reconocer las
emociones que
experimenta y se las
guarda para si mismo.

- No reconoce limites en

las relaciones  que
establece con otros y se
muestra debil e
indefenso.

- No tiene formacién en
educacion sexual.

- Guarda para si sus

sentimientos y
situaciones de
incomodidad que

experimenta.
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Todos estos factores, protectores y de riesgo, dan cuenta de que la prevencion en
tematicas de abusos en nifios, nifias y jovenes, es responsabilidad de todos, pero
particularmente de las familias, ya que es ahi donde se establece el primer vinculo
de confianza y respeto que va a ser pardmetro de socializacién del resto de los
sistemas en los cuales se desenvuelvan los menores de edad.

MEDIDAS DE PREVENCION

El Colegio capacita a miembros de los estamentos de la comunidad escolar en
materias especificas de prevencién, deteccidon y/o tratamiento de situaciones
constitutivas de maltrato y/o abuso sexual. Al respecto, se implementa el Plan de
Afectividad y Sexualidad, el que estd enmarcado en que los estudiantes logren
desarrollar en el plano personal, moral, psicosocial e intelectual actitudes, valores
y comportamientos que tiendan a fortalecer sus capacidades de autocuidado,
autoafirmacion personal, respeto y valoracion de la vida y asi logren abrirse a
relaciones interpersonales sanas, duraderas y profundas.

Los profesores, asistentes de la educaciéon y demas trabajadores del Colegio,
deberan estar receptivos ante la presencia de indicadores o sefiales que den
cuenta de una situacion de maltrato y vulneracién de derechos, de manera que
evallen el contexto en que se presentan para poder advertir una situacion de
riesgo.

Durante el afio escolar, se realizaran actividades formativas e informativas
relacionadas con esta tematica.

MEDIDAS OPERATIVAS DE PREVENCION.

1. Se actualiza semestralmente el Certificado de Antecedentes del personal
del Colegio.

2. Se consulta semestralmente el Registro Nacional de Condenados por
Delitos Sexuales contra menores de edad, para cada contratacion nueva y
para el personal contratado previamente.

3. El Colegio posee contacto con la red publica de apoyo local, por ejemplo,
OPD, Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones
(PDI).

4. Se dispondra de un registro de toda persona que se encuentra en el
establecimiento. De esta manera se cuenta con la informacion completa de
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las personas que circulan por el Colegio, normal y circunstancialmente.
Este registro es responsabilidad de Recepcion (Libro de Visita) dejando
constancia de Nombre Completo, numero de su cédula de identidad,
horario de entrada y salida.

5. En el caso de actividades que impliguen el ingreso de personas ej.
voluntarios, cocineros, ayudantes, musicos, etc. deberan conocer y adherir
las normas de prevencion y prudencia. Segun sea el caso, el Colegio podra
impartir actividades preventivas formativas.

En esta misma linea, el acceso sera controlado a los bafios y duchas. El uso de
los bafos de los estudiantes es exclusivo para ellos durante la jornada escolar.
Cada docente y/o asistente de la educacion, al inicio, desarrollo y término de cada
actividad que implique el uso de camarines, duchas, bafios u otros, supervisara en
las afueras de dichas instalaciones, una correcta disciplina, de modo que no sea
lugar de juego, carreras, empujones, groserias, manotones, intento de agresion o
cualquier actitud que vulnere la buena convivencia. Asimismo, los alumnos de pre
kinder y kinder ingresan a los bafios y camarines monitoreados por las asistentes
técnicas y en educacion basica ingresan solos a bafios y camarines.

Como Colegio, todo personal debe evitar estar a solas con nifios en lugares
aislados o en ambientes donde no haya vision desde el exterior. Para esto, los
espacios como salas de clases, entrevistas y/o espacios en donde se podrian
encontrar estudiantes, se dispondra de un vidrio 0 ventana que permita visualizar
el interior.

Por su parte, en las salidas pedagdgicas por ejemplo: actividades de formacion y
pastoral, siempre habra un adulto por cada 10 estudiantes. Se podra contar con la
ayuda o colaboracién de Padres y Apoderados y otros trabajadores del Colegio.

PROTOCOLO DE ACTUACION

1. Quien sospeche o tome conocimiento de situaciones y/o conductas que
afecten y/o involucren de cualquier miembro de la comunidad escolar, y que
estén relacionadas con eventuales agresiones sexuales debera informar
inmediatamente al Colegio (Direccion, Profesor jefe, profesionales de apoyo,
Inspectoria General, Encargado de Convivencia Escolar). El que reciba el
reporte, registrara por escrito y remitird a las autoridades superiores del
Colegio cuando corresponda.

2. El Colegio derivara el caso en un plazo de 24 hrs. a las redes publicas, tales
como: Carabineros, Policia de Investigaciones de Chile, Ministerio Publico o
Tribunales. Podra segun sea el caso derivar a la Oficina de Proteccion de
Derechos (OPD).
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No es funcion del Colegio investigar delito ni recopilar pruebas sobre los
hechos, sino actuar oportunamente para proteger al estudiante, denunciar
los hechos y realizar la derivacion pertinente.

3. Considerando que debe haber una priorizacion en el interés superior del nifio o
adolescente, asi como para cautelar la presuncion de inocencia de la persona
asociada como autor eventual de agresiones sexuales, el Colegio separara al
posible victimario de la presunta victima;

a. Si el presunto victimario fuese un estudiante el Colegio tendra un rol de
colaborador con las entidades publicas y acogera las sugerencias que
éstas determinen para el acompafiamiento del caso, disponiendo todas
las medidas a su alcance para que el alumno pueda culminar su
proceso escolar.

b. Si el presunto victimario fuese un trabajador, se evaluara la separacion
de funciones laborales hasta la desvinculacion laboral segun el
Reglamento Interno del colegio. La sélo denuncia no es argumento
suficiente para terminar la relacion laboral, 1o que no quiere decir que no
se crea en el relato del menor. No obstante, debido a las probables
diligencias gue realice el Ministerio Publico o los agentes investigadores,
el afectado, mientras dure el proceso, deberd ausentarse para
resguardar a la Comunidad escolar y evitar la estigmatizacion social. Por
lo mismo se puede acordar contractualmente, de manera temporal, un
permiso con o sin goce de remuneraciones, o un cambio temporal de
actividades, que permita evitar el contacto con la victima.

PROCEDIMIENTO:

= Contener a la presunta victima

= Pedir ayuda a profesionales acordes (si es necesario carabineros,
PDI, entre otros)

» Redactar la denuncia

= Informar a Direccion

= Informar al presunto victimario y contenerlo (si es necesario)

Estampar denuncia ante redes publicas, esto es, Carabineros, PDI, Tribunales,
Ministerio Publico. Consultar a OPD igualmente.

OTRAS SITUACIONES CONTEMPLADAS EN EL PROTOCOLO
1. El Cutting

El CUTTING es el habito de auto lesionarse, se lastiman porque no saben otra
forma de expresar sus sentimientos. Se trata de adolescentes que liberan sus
angustias emocionales cortandose los brazos, los muslos o el abdomen con
cuchillos, tijeras o cortantes. No buscan llamar la atencion, ni suicidarse; sino

73



aliviarse. Por lo general, el cuadro comienza a los 13 afios, pudiendo presentarse
antes de esta edad cuando los jévenes tienen dificultades para expresar sus
emaociones.

Principales manifestaciones:

Cortarse la piel con objetos filosos
Auto golpearse

Quemarse la piel hasta romperla
Picarse con agujas

Morderse la mano, el dedo o el brazo
Jalarse, arrancarse la piel o el cabello
Arafarse

Hacerse agujeros o tatuarse ellos mismos.

Protocolo de accion frente a este tipo de situaciones:

A.

La deteccion de un caso de CUTTING, se debera informar de forma
inmediata a los profesionales de apoyo, quienes deberan velar por la
privacidad de la informacion.

B. Citacién al apoderado por parte del profesional de apoyo a cargo.

2.

Dejar registro de la citacién en hoja de observaciones del Libro de Clases,
ademas del registro, confidencial, en ficha de atencién del estudiante.

El apoderado debera firmar la citacion en el Libro de Clases y en caso de
acordar un compromiso, este registro debera quedar por escrito bajo firma.

Por ultimo, se podra pedir apoyo e intervencion psicolégica externa en el
marco del proceso de atencion integral.

El Grooming

El Grooming es un término anglosajon para referirse a las situaciones de abuso
sexual de nifios por parte de adultos a través de internet, usando los chats y las
webcams. Estas siempre reproducen un patron similar en cualquier parte del
mundo. En una primera instancia, el abusador contacta al nifio o nifia en salas de
chat o redes sociales, muchas veces haciéndose pasar por otro nifio. A
continuacion, busca hacerse su amigo y crear lazos de confianza, a fin de obtener
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toda la informacion posible sobre sus habitos, cuentas en redes sociales y nuevas
variantes de contacto posibles. Progresivamente trata de disminuir las inhibiciones
del nifio o nifla, a veces mostrandole imagenes de contenido pornografico, hasta
lograr que el o la menor se desnude frente a la webcam o le envie fotografias de
tipo sexual. Finalmente comienza el chantaje; el abusador amenaza con hacer
publicas las fotografias si el nifio no accede a enviarle mas, y en ocasiones busca
concertar una reunién para abusar sexualmente de él o ella.*

Protocolo de accidn frente a este tipo de situaciones:

A. La persona que recibe la informacién de que un menor esta siendo acosado
u hostigado por medio de una red social, deberd comunicarlo al Encargado
de Convivencia Escolar y/o profesionales de apoyo.

B. Quien reciba la informacion debera reportar a la Direccion del Colegio de
modo inmediato la que derivard a PDI: Unidad de cibercrimen el caso
dentro de las 24 horas, entregara informacion disponible si la tiene a dicha
entidad sobre alguna evidencia de los medios sociales, ya sean éstas:
chats, blog, Facebook, mensajes de texto, Twitter, Ask, Skype,Instagram,
Snapchat, entre otros.

C. Paralelamente, se realizara el contacto con la familia y/o el adulto protector
que el nifio haya identificado, ya que el agresor puede ser un miembro
directo de la familia, con la finalidad de que el nifio, nifia o adolecente esté
resguardado fuera del establecimiento, y bajo supervision del adulto
responsable en cuanto al uso de las tecnologias.

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE ACOSO ESCOLAR®* Y
MALTRATO ESCOLAR.

El Colegio con el objetivo de favorecer el desarrollo de competencias que
promuevan la buena convivencia, dispondra de los medios establecidos por el PEI
para la promocion de las habilidades sociales y la prevencion de las conductas

%http://m.educarchile.cl/portal/mobile/articulo.xhtml?id=225380

31 Bullying por sus siglas en inglés. Es sinénimo de acoso escolar: intimidacion o maltrato entre escolares de
forma repetida y sostenida en el tiempo, casi siempre lejos de la mirada de los adultos, con la intencién de
humillar y someter abusivamente a una victima indefensa, a través de agresiones fisicas, verbales,
psicoldgicas y/o sociales.
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consideradas como maltrato y acoso escolar.

El maltrato escolar es todo tipo de violencia fisica y/o psicolégica, cometida por
cualquier medio (incluso tecnoldgico), en contra de un estudiante o un integrante
de la comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad escolar.
Segun quien cometa el maltrato, se puede clasificar en:

. Acoso escolar o bullying

. Maltrato entre estudiantes

. Maltrato de estudiante a adulto
. Maltrato de adulto a estudiante
. Maltrato entre adultos

abhwNPE

1. Acoso escolar o Bullying.

La Ley General de Educacion define el acoso escolar como “toda accion u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (...) por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para
ello de una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que
provogue en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro

medio, tomando en cuenta su edad y condicién”.*?

2. Maltrato entre estudiantes.

Todo tipo de violencia fisica y/o psicoldgica, cometida por un estudiante a través
de cualquier medio (incluso tecnoldgico) en contra de otro estudiante. Entre otras
las conductas de maltrato entre estudiantes pueden ser insultos, amenazas,
descalificaciones, aislamiento o marginacion, lesiones fisicas, leves o graves.

3. Maltrato estudiantes — adulto.

En esta hipotesis de maltrato escolar, se evaluara segun el concepto de maltrato
indicado anteriormente.

4. Maltrato adulto- estudiante.

El Colegio considera de especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica, verbal
y/o psicologica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien ejerza una posiciéon de
autoridad — adulto - sea docente, asistente de la educacion u otro, asi como
también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de

2 LGE, Art. 16 B.
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un estudiante — apoderado, familiar u otras personas a cargo del estudiante.®

Por lo anterior, los reportes de posible maltrato de adulto contra estudiante seran
analizados conforme el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y de acuerdo
al protocolo (item “Debido proceso escolar”). Si quien comete el maltrato es un
adulto trabajador del Colegio, se evaluard conforme al Reglamento Interno de
Higiene, Orden y Seguridad.

5. Maltrato adulto — adulto.
De trabajador del colegio hacia apoderado

En esta hipétesis de maltrato, se evaluara segun el concepto de maltrato
indicado anteriormente y se implementara el protocolo de actuacion regular
sobre el mismo.

De apoderado a un trabajador del colegio®

En esta hipétesis de maltrato, se evaluara segun el concepto de maltrato
indicado anteriormente y se implementara el protocolo de actuacién regular
sobre el mismo.

Entre apoderados

En esta hipétesis de maltrato, se evaluara segun el concepto de maltrato
indicado anteriormente y se implementara el protocolo de actuacién regular
sobre el mismo ante situaciones acontecidas en el espacio escolar.

FACTORES DE RIESGO Y PROTECTORES / INHIBIDORES DE MALTRATO.

Se entiende como factores de riesgo en situaciones de violencia, a aquellas
caracteristicas que son favorecedoras de que un menor sea espectador y victima
de violencia. Y como factores protectores o inhibidores de violencia, a todas
aguellas caracteristicas o situaciones que minimizan los riesgos de sufrir maltrato.

a) Antecedentes familiares.

La familia y los estilos de crianza pueden marcar la diferencia, ya que constituyen
el primer modelo de socializacion para nifios, nifias y jovenes.

Contextos tales como familias carifiosas y afectivas, contenedoras, capaces de
cuidar fisica y emocionalmente a los menores de edad son claros factores

3 |GE, Art. 16 D.

34 . . . . . s . . s . . . .
Revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio,
incluyendo tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la educacidn.
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protectores contra la violencia. Por el lado contrario, la desestructuracion familiar,
falta de atencidn, bajo apoyo emocional, padres emocionalmente inmaduros, la
ausencia de un progenitor, malos tratos intrafamiliares y la falta de afectos,
generan que el nifio, nifia y joven, aprenda a resolver sus conflictos bajo dichos
esquemas y constituyen factores de riesgo.

b) Antecedentes individuales.

Las caracteristicas personales de cada nifio, nifia y joven que permitirian ser
inhibidoras de conductas o situaciones de maltrato, hacen referencia, por, sobre
todo, a su capacidad reflexiva, la que ayudada por una buena autoestima,
permitirian que reconozca y limite ciertas actitudes, relatos y/o conductas que
pudieran desencadenar en maltrato, fisico y/o verbal, ya que se reconoce como un
ser digno de respeto y cuidado.

Por otro lado, las precarias habilidades sociales, la impulsividad, la distraccion, la
baja tolerancia a la frustracion, los trastornos de oposicion y la poca habilidad para
resolver conflictos, son factores que pueden explicar las deficientes reacciones
ante distintas situaciones a las cuales se ven expuestos los menores de edad y
son claros factores de riesgos ante el fenédmeno de violencia.

c) Antecedentes del contexto escolar

Como factores inhibidores, se puede mencionar, la presencia de actividades
variadas, entretenidas e integradoras, la comunicacion respetuosa entre todo el
personal y alumnado, la capacidad y respeto al escucharse, la valoracion mutua,
promocién del vinculo académico con la familia y una politica de sanciones clara,
transversal y respetada ante episodios de maltrato, como lo es el presente
Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE).

Por otro lado, también se pueden encontrar distintos factores de riesgo, tales
como: problemas de organizacién escolar, malas relaciones entre profesores y
alumnos, malas relaciones interpersonales, tipos de castigos 0 sanciones
utilizadas para enfrentar los actos violentos que no denoten la gravedad del
fenbmeno, un ambiente sin atenciébn o despreocupado, una tendencia a la
resolucion violenta (fisica o verbal) de conflictos y una relacion distante o
inexistente con las familias de los alumnos.

PROTOCOLO DE ACTUACION

Cualquier miembro de la comunidad educativa puede informar sobre un caso de
eventual maltrato y acoso escolar. Dicho reporte debe ser escrito solicitando una
entrevista con Encargado de Convivencia Escolar quien toma el caso, registra y
organiza acciones a seguir.
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ETAPA 1: El primer paso sera comunicar la situacion de maltrato en el Colegio,
ante:

e Encargado de convivencia Escolar y en caso de no encontrarse disponible
dirigirse en orden secuencial a:

Inspectoria General

Profesionales de apoyo (ej. psicélogo)

Algun miembro del comité de Convivencia Escolar.

El Profesor Jefe

O O OO

ETAPA 2: Analisis de la informacion y medidas a adoptar.

Conocido el hecho que afecta la convivencia escolar en un plazo no superior a tres
dias, segun la gravedad del caso, se convoca a entrevista a los involucrados por
quien recibe el reporte. Dentro del mismo plazo, se convoca al Comité de
Convivencia Escolar para aplicar las diversas medidas.

ETAPA 3: Procedimiento

1. Se cita al apoderado, por medio de la agenda escolar, debiendo quedar
constancia de ello en la hoja de vida del estudiante en el Libro de Clases.

2. El profesional designado por el Comité de Convivencia Escolar debera
llevar adelante la investigacion del caso entregando el resultado via Informe
en un plazo maximo de 5 dias hébiles.

3. El Comité de Convivencia determinard medidas pedagdgicas, disciplinarias
y/o reparatorias e informara a apoderados y estudiantes involucrados en un
plazo total desde, conocido el caso, de 8 dias habiles prorrogables a 5 dias
habiles.

4. Ante la aplicacion de cualquier medida estipulada en el RICE, el apoderado
podra realizar el proceso de apelacion descritos en el apartado del debido
proceso y en Titulo VI sobre Aplicacion de Medidas.

ETAPA 4: Intervencion del equipo de formacion, profesionales de apoyo y comité
de convivencia escolar

En esta etapa de intervencion y con el objetivo de que no vuelva a ocurrir el caso y
favorecer la erradicacion de la conducta agresiva, el equipo trabajara con los
involucrados, pudiendo realizar entrevistas de seguimiento y acompafamiento,
intervenir él o los cursos y/o apoyar con estrategias a los docentes y
particularmente al profesor jefe, entre otras.
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Nota: El establecimiento dejara registro de cualquier caso de maltrato.

PROTOCOLO DE RETENCION Y ABORDAJE DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y
PATERNIDAD ADOLESCENTE.

Los criterios generales para toda estudiante embarazada, madre y padre
adolescente, son los siguientes:

Serén tratados con respeto por la comunidad educativa.

Tendran derecho a continuar sus estudios en el Colegio con las mismas
posibilidades que el resto de los estudiantes y de acuerdo a las condiciones
definidas en la legislacion vigente.

Seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relaciéon
a las exigencias conductuales.

Tendran derecho a participar en el Centro de Estudiantes y en todo tipo de
eventos, como en la ceremonia de graduacién, celebraciones internas y/o
actividades extra programaticas

La estudiante embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante
todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La decision de
dejar de asistir las ultimas semanas del embarazo o postergar la vuelta a
clases después del parto dependera exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas para velar por la salud de la joven y de su hijo.

El Colegio otorgara apoyo y orientacion a la estudiante embarazada o madre
y/o al estudiante progenitor, a través del Profesor Jefe y Profesionales de
apoyo.

Se estableceran criterios para la promocion con el fin de asegurar que los
estudiantes cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos
establecidos en el plan de estudios.

La Jefatura Técnica, concordard con el estudiante un calendario flexible,
brindandole el apoyo pedagdgico necesario. Una vez finalizado el afio escolar,
el estudiante sera promovido de acuerdo a su rendimiento académico.

No se exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los
estudiantes en estado de embarazo, maternidad o paternidad por lo que
podrdn ser promovidos con una asistencia menor al 85% cuando sus
ausencias sean justificadas por los médicos tratantes. A la vez, las
inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del
embarazo, parto, post parto, periodo de lactancia, control de nifio sano y
enfermedades del hijo menor de un afio, se consideraran validas cuando se
presente un Certificado Médico, Carné de Salud, Tarjeta de Control u otro
documento que indique las razones médicas de la inasistencia.

El Colegio no dispone de infraestructura adecuada para la permanencia de un
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lactante durante la jornada escolar, por lo tanto, la alumna que se encuentre
en esta condicidon no podra asistir a clases con su hijo. Sin embargo, de ser
necesario, podrd amamantar en un espacio con las condiciones para realizar
el proceso antes descrito.

« Las estudiantes embarazadas deberan asistir a clases de Educacion Fisica, a
menos que el médico tratante indique lo contrario, para lo cual debera
presentar Certificado Médico y realizar trabajos alternativos segln sea el caso.
Las actividades y evaluaciones se iran adaptando segun su condicion.
Después del parto, las estudiantes serdn eximidas de estas clases por su
condicion médica hasta que finalice un periodo de al menos seis semanas
(puerperio), tras el cual deberan retomar las actividades normalmente, previo
Certificado Médico que prorrogue, autorice 0 no autorice estas clases. Dicho
certificado debe ser entregado al Profesor Jefe.

PROTOCOLO USO DE COMEDOR

El colegio actualmente (2017) no cuenta con comedor para el uso de los
estudiantes. Si en un futuro se estableciera este espacio se determinaran las
normas de funcionamiento.

PROTOCOLO DE ACTUACION ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES O
EXTRAESCOLARES.

Las actividades extracurriculares o extraescolares tienen la finalidad de aportar en
la buena convivencia escolar y en la formacién integral de los estudiantes, ya que
permiten potenciar y desarrollar otras habilidades y aptitudes en los alumnos que
aporten en su desarrollo fisico, intelectual, emocional y social.

La variedad de actividades son propuestas por el colegio en sintonia con el PEl y
se desarrollan fuera del horario normal de clases.

INSCRIPCION:

La inscripcion de los estudiantes se llevara a cabo segun las vias que considere
pertinente el colegio, las cuales seran informadas con anticipacion a los
apoderados.

FUNCIONAMIENTO:

— El funcionamiento de los talleres se llevara a cabo siempre y cuando tenga
un minimo de 8 alumnos, en caso contrario, se cerrara el taller
informandoles a los apoderados y al profesor tallerista.

— Los cupos seran limitados y establecidos por el Colegio, respetandose
estos por parte del profesor y de los estudiantes.
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— Cada profesor contarda con un libro de taller, en donde tendra a su
disposicion la lista de los estudiantes participantes.

— La asistencia del taller se pasara clase a clase por parte del profesor
tallerista, siendo de caracter obligatorio. De no ser asi se evaluara la
continuidad del taller.

— Los estudiantes deberan mantener la conducta adecuada para el desarrollo
normal del taller, respetando lo establecido en este reglamento.

— Es de responsabilidad del apoderado informar al Colegio de cualquier
condicion o enfermedad del estudiante a efectos de ponderar la pertinencia
de que participe en la salida pedagdgica o actividad de que se trate. De la
misma forma, es de responsabilidad del apoderado informar al Colegio de
cualquier tratamiento y/o medicacién la que cual debera ser administrada
de forma autovalente y no depender de otros para esa funcion.

DE LAS SUSPENSIONES:

— En los casos de suspension del taller, se informara al apoderado mediante
agenda escolar del horario de retiro del establecimiento, para su toma de
conocimiento.

ACCIDENTES DURANTE EL DESARROLLO DE  ACTIVIDADES
EXTRACURRICULARES O EXTRAPROGRAMATICAS:

En caso de accidente el profesor tallerista debera regir su actuar de acuerdo al
protocolo de accidentes escolares del presente reglamento.

SALIDA TALLER Y/O ACITIVIDAD EXTRACURRICULAR

— Toda salida oficial de estudiantes para desarrollar actividades
extracurriculares fuera del establecimiento debe ser informada
oportunamente a direccion y a los apoderados, mediante agenda escolar.

— La participacion de cada estudiante debe ser conocida y autorizada por el
apoderado, mediante la firma en agenda escolar o colilla de autorizacion
con los datos requeridos y firmada. Si el apoderado no autoriza la
participacion del estudiante en la salida, éste no podra asistir ni participar
en la actividad.

— El Colegio podra no autorizar la participacion del estudiante que esté bajo
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tratamiento o medicacion que comprometa su salud.

PROTOCOLO DE BIBLIOTECA O CENTRO DE RECURSOS PARA EL
APRENDIZAJE (CRA).

La Biblioteca es hoy un Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA) abierto a
toda la comunidad escolar y especificamente de apoyo curricular para estudiantes
y profesores.

El CRA debe estar inserto de manera implicita en cada estamento del Colegio
dada su importancia en el apoyo para el aprendizaje de los estudiantes, por lo
tanto por medio de las coordinaciones se mantendra contacto, se fijaran acuerdos
y se aunardn criterios de trabajo con el fin de integrar el CRA en el
establecimiento.

INICIO Y CIERRE DE BIBLIOTECA

El horario de funcionamiento de CRA ser& de acuerdo al horario escolar, siendo e
tiempos de recreo de uso libre por parte de los estudiantes y en horario de clases
se podra utilizar segun coordinacion del profesor de asignatura con Coordinacién
Académica/UTP. No obstante, Inspectoria General podra autorizar su utilizacion
dependiendo de la solicitud realizada por cualquier miembro de la comunidad
educativa.

RESGUARDO DE UN AMBIENTE DE TRABAJO Y ESTUDIO

Con el fin de resguardar un ambiente de trabajo para todos los miembros de la
comunidad, en Biblioteca no se podra comer ni beber, correr o saltar, gritar o
discutir airadamente ni hablar por celular (adultos y jévenes).

PRESTAMO DE LIBROS Y OTROS MATERIALES

La solicitud de recursos por parte de usuarios, se debe realizar directamente en
Biblioteca considerando los siguientes aspectos:

- El material de consulta debe ser solicitado y su préstamo no excedera mas
del bloque indicado.

- Los préstamos de libros de lectura personal o de apoyo al aula no debe
exceder los dias estipulados de préstamo, pudiendo renovarse segun
requerimientos del usuario.

- El compromiso es cuidar y responsabilizarse por los libros/materiales que
Biblioteca presta, respetando las fechas de devolucion.

83



- Ante la pérdida de un libro o material prestado por Biblioteca, se debe
comunicar al Encargado de CRA, quién podra ayudar a buscarlo o bien
guia para reemplazarlo (compra).

- Diccionarios, Atlas, Biblias, Enciclopedias no se prestan fuera del
establecimiento.

- Los computadores de la Sala son principalmente para investigar y en ellos
no se puede imprimir. Sin embargo, en casos especiales, los estudiantes
podran solicitar la autorizacion al Encargado del CRA para su impresion,
por ejemplo, trabajos, figuras para actividades del Colegio, moldes para
ceremonias, entre otros.

PROCEDIMIENTOS PARA MATERIALES ATRASADOS.

El estudiante es avisado de su atraso en la devolucién de los materiales. Si el
estudiante continta atrasado, las encargadas de Biblioteca envian comunicacion
al apoderado en Agenda Escolar. Después de este procedimiento el estudiante se
pone al dia y/o reemplaza el libro en cuestion.

Frente a situaciones de atrasos reiterados, el alumno perdera su calidad de
usuario regular del servicio de préstamos a domicilio y/o a sala de materiales y
libros de Biblioteca, pudiendo hacer uso del mismo solo en la Biblioteca. Esta
sancion sera determinada por el Encargado, no puede ser superior a un trimestre,
siendo notificado al apoderado por medio de la agenda escolar.

LIBROS DE PRESTAMO A SALAS DE CLASE

Los profesores solicitan libros y otros materiales a la Biblioteca a través de la hoja
de solicitud de libros. Los mismos son separados de la coleccion general para
privilegiar su uso exclusivo por curso durante un periodo determinado, muchas
veces estos se envian a salas y sera responsabilidad del profesor que los libros no
se extravien y sean devueltos en buenas condiciones.

SITUACIONES DISCIPLINARIAS AL INTERIOR DEL CRA:

El Encargado CRA informara por escrito a Inspectoria General de la situacion
disciplinaria sucedida para la aplicacion de RICE.
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PERDIDA DE MATERIALES O DETERIORO:

Todo material o recurso solicitado debe quedar debidamente registrado su
préstamo con los datos del solicitante, quien se hara responsable del dafio total o
parcial del material al igual que su pérdida.

PRUEBAS ATRASADAS EN BIBLIOTECA.

La Biblioteca no es un lugar autorizado para rendir pruebas atrasadas siendo uno
de los motivos fundamentales la nula supervision del estudiante evaluado.

Solo en situaciones especiales, previa conversacion con el profesor de la
asignatura, estas podrian realizarse de no mediar ningun conflicto con las
actividades diarias de la biblioteca. Siempre y cuando sea supervisado por quien
el area de Coordinacion Académica/UTP.

CONDICIONES DE USO DEL PC DEL ENCARGADO DE CRA:

Referente al uso del PC del encargado del CRA, quienes poseen plena
autorizacion de uso y trabajo en el mismo es el encargado, Bibliotecaria,
Coordinadora CRA, soporte técnico, la Unidad Técnico Pedagdgica y Direccion en
el caso que lo amerite. Queda prohibido el uso del PC por parte del alumnado para
cualquier fin.

SOLICITUD DE USO DE COMPUTADORES CRA:

Solicitud en forma directa a encargada del CRA, quien registra al usuario, revisa y
supervisa el correcto uso de los equipos durante horario de clases y con
autorizacion del profesor de asignatura indicando tema a trabajar.

PROTOCOLO USO LABORATORIOS DE COMPUTACION

El Colegio dispone de laboratorios de computacion que se encuentran al servicio
de la comunidad educativa en caso de requerirlos. De este modo:

e Los laboratorios de computacion deben ser reservados soélo por los
docentes de asignatura que asi lo requieran. Para dicho procedimiento, el
solicitante debera contactarse con Coordinacion Académica/UTP.
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e Esta estrictamente prohibido el funcionamiento de las salas de computacion
en ausencia del profesor o encargado del laboratorio.

e Los usuarios de la infraestructura antes sefialada, deberan velar por el buen
uso de los recursos. En caso de un desperfecto técnico, informar a
Coordinacion Académica/UTP.

e Es fundamental que el docente que solicita el laboratorio sea el primero en
ingresar, con el objetivo de corroborar que todo esté en orden y
funcionando. Ademéas, al momento de hacer abandono de las
dependencias, se pide al profesor solicitante que vele por el orden y
funcionalidad del laboratorio para quien lo ocupe en el siguiente bloque.

e Los estudiantes tienen prohibido la utilizacién de redes sociales, escuchar o
bajar musica sin la autorizacion del profesor, visitar sitios con contenido
indebido, bajar juegos desde internet, provocar dafios o destrozos de los
equipos y/o mobiliario. Recordar que el uso del laboratorio sélo tiene fines
pedagdgicos.

e Los estudiantes solamente deben hacer uso de aquellos servicios para los
que se encuentran autorizados. Se prohibe el acceso y/o manipulaciéon de
los servidores de las salas.

e Es responsabilidad del usuario respaldar sus archivos antes de apagar los
equipos, ya que éstos se encuentran “freezados”, es decir, cada vez que se
reinician, vuelven a un estado anterior donde los registros son eliminados.

e En caso de pérdida, dafio o deterioro de los equipos, se debe reportar
inmediatamente al Coordinador Académico/UTP.

PROTOCOLO PARA EL USO RESPONSABLE DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION (TIC).

El Colegio promueve el uso de TIC en el entendido que son insumos para mejorar
la efectividad pedagogica de los educadores y potencian los aprendizajes
significativos en los estudiantes, posibilitando en ellos la adquisicion de
conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan tomar decisiones
tecnoldégicas como usuarios, consumidores y creadores de tecnologia.

Asimismo, las TIC contribuyen en una mejor gestién y administracién mas eficiente
del sistema educativo.
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PROPIEDAD Y PRIVACIDAD

Todos los dispositivos digitales®, computadores y servidores del Colegio, son
propiedad del establecimiento escolar. Como tal, el personal administrativo y
académico podra revisar archivos y comunicados para mantener el sistema
integro y para asegurarse de que los estudiantes estan usando estos recursos
adecuadamente y con responsabilidad.

No se garantiza la privacidad de los archivos guardados en los servidores del
establecimiento u otros equipos informaticos del Colegio.

CONTROL Y SEGURIDAD EN EL ACCESO A LA INFORMACION.

El Colegio cuenta con un sistema para controlar y filtrar el acceso de la
informacion difundida por Internet, sin embargo, los padres, madres y/o
apoderados, asi como estudiantes deben recordar que estos métodos de filtracion
no son técnicas de bloqueo infalible.

USO APROPIADO Y ACEPTABLE DE LOS RECURSOS TECNOLOGICOS

El uso correcto de estos medios implica educar en el estudiante las destrezas
necesarias para acceder, seleccionar, usar, crear y publicar informacion.
Asimismo, implica desarrollar el pensamiento critico para analizar, reconocer y
reflejar los valores, creencias, perspectivas y predisposiciones en diferentes
fuentes de informacion.

EL USO ADECUADO DE LAS TIC CONTEMPLA:

1. Tanto fuera como dentro del Colegio actuar con responsabilidad e integridad
en la utilizacién de todo medio tecnolégico, basada en los valores del Colegio
y en las normas especificadas en este protocolo.

2. Utilizar los medios tecnol6gicos bajo los valores de la convivencia y respeto

35Dispositivos Tecnoldgicos, se entiende entre otros a dispositivos de juegos portatiles, computadores
personales, agendas electrdnicas, cdmaras y/o grabadoras (estén o no integrados a un teléfono movil o
reproductor de MP3), iPods®, tablets, smartphones y smartwatches. En este protocolo se regularizan el uso
de dispositivos tanto personales como propiedad del Colegio.
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mutuo, utilizando un lenguaje apropiado, sin ningun tipo de conducta
constitutiva de maltrato escolar usando medios tecnoldgicos de TIC o
constitutivas de cyberbullying®

3. Respetar la privacidad y confidencialidad propia y ajena: utilizar con
confidencialidad la informacion tal como, nombre, edad, contrasefas,
direccion, teléfonos, horarios y otros datos personales. Excepto en casos
especiales y aprobados por el Colegio. No utilizar nombres de usuario,
informacion ni contrasefias ajenas, ni grabar a profesores y otro personal del
Colegio sin previa autorizacion.

4. Reportar a un adulto responsable y/o profesor(a): Cualquier caso de acoso,
cyberbulling, amenaza, comentarios de odio, contenido inapropiado. También
debera reportar si es que ocurre acceso inadvertido a material inapropiado,
sospecha de recepcién de mensajes que posean contenido de virus, robo o
pérdida de recursos informaticos o de equipo, robo de informacion personal
(claves, etc.), intento de estafa.

CONSECUENCIAS DEL MAL USO

Cualquier acto intencional del estudiante donde se dafie la propiedad del Colegio
como programas, computadores, tabletas, sistemas operativos, etc. se
considerara como falta y se tomaran las medidas disciplinarias necesarias segun
lo que indica el RICE. Cualquier acto que implique hacer reparaciones, reemplazo
o correcciones en la tecnologia del Colegio o datos, también es considerado como
falta y los costos econdmicos de la reparacién seran asumidos por el padre, madre
y/o apoderado.

DEFINICIONES DE SITUACIONES DE RIESGO EN EL USO DE TIC:

Para una mejor comprension definiremos algunos de los ataques por medios
virtuales, mas comunes.

a. Ciberbullying.

El ciberbullying es el acoso psicologico entre pares, a través de medios

36 ars . ; . ;. s . .
Acoso en forma repetitiva y hostil, a través de medios electrénicos como paginas de internet, chats,
fotolog, redes sociales, correo electrénicos, teléfono.
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tecnoldgicos (ej. Internet y redes sociales, telefonia celular y videojuegos online).
Puede manifestarse a través de amenazas, burlas, envio de mensajes ofensivos,
provocacion con vocabulario grosero, trato irrespetuoso, difamacion, propagacion
de informacioén personal.

El ciberbullying se caracteriza por:

Ser una situacién sostenida en el tiempo, excluyendo circunstancias
puntuales.

Constituir ~ situaciones de hostigamiento  psicolégico, pero no
necesariamente con una intencion sexual. Sin embargo, podria contener
algunos rasgos de esta naturaleza.

Tanto victimas como acosadores suelen tener edades similares (siempre
menores de edad).

Desarrollarse a través de medios digitales, especialmente a través de las
redes sociales.

Vincularse la mayoria de las veces a situaciones de acoso en la vida real.
El acosador suele ampararse en el anonimato.

Contar generalmente con testigos, que suelen estar al tanto de la situacion
que vive la victima, pero no siempre actian para denunciar o ayudar a
solucionar el conflicto.

El cyberbullying puede darse de las siguientes maneras:

Acoso: Es el envio constante y repetido de mensajes crueles, viciosos 0
amenazantes.

Denigracion: Consiste en crear o utilizar sitios webs, portales de Internet u
otras plataformas tecnolégicas o virtuales, con el propoésito deliberado y
directo de insultar, denostar o atacar a una persona.

Injurias y calumnias: La calumnia es la imputacion de un delito determinado,
pero falso. La injuria es toda expresion proferida o accion ejecutada en
deshonra, descrédito o menosprecio de otra persona. Estas acciones tienen
el fin de denigrar, dafiar la reputacion, la honra y amistades de la persona
afectada.

Suplantacion: Suplantar la identidad de la victima, creando un perfil falso
en redes sociales u otros servicios webs, donde se escriben, a modo de
confesiones, opiniones infundadas o de manera irrespetuosa respecto a
una persona o un grupo en particular.

Usurpacion de identidad: Usurpar la clave de algan medio en redes sociales
para, utilizarla enviando material vicioso 0 embarazoso para otros y para la
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victima.
« Exclusion: intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea.

« Peleas en linea mediante mensajes electronicos con lenguaje vulgar y
denigrante.

« Amenazas: Se refiere al acto de causar temor al otro expresandole una
intencidn de dafio o riesgo serio hacia él o hacia su familia, en relacién a su
persona, honra o propiedad.

« Happy-slapping: La accion de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos
de violencia fisica, normalmente en el &mbito escolar, mediante teléfonos
celulares, camaras webs u otros aparatos o tecnologias, difundiendo tales
agresiones para que circulen por la red o publicAndolos en portales de
Internet o servidores para videos.

b. Grooming

Se llama grooming a la accién premeditada de un adulto de acosar sexualmente a
un nio mediante el uso de Internet.

Se caracteriza por:
e Solo lo ejercen los adultos hacia los menores de edad
e El acosador usa perfiles falsos
e Se inicia a partir de una amistad

Es probablemente la mas severa y peligrosa de los cyber-acosos, ya que el
objetivo final del adulto es seducir, engafiar y/o abusar sexualmente de la victima.
Es considerado un delito y estd penado por ley. Si se sospecha de este tipo de
cyber acoso sexual, el adulto que reciba esta informacion debe realizar la
denuncia ante Carabineros, Fiscalia o PDI dentro de las 24 horas de conocida la
situacion (Proceder segun el Protocolo de Prevencion y Abordaje de Maltrato
infantil, abuso sexual infantil y agresiones sexuales descrito en este RICE)

c. Grabacioén y difusion de situaciones privadas.

Es la accidn en que se capta, intercepta, graba o reproduce conversaciones o
comunicaciones, imagenes o hechos, todos de caracter privado que ocurre en
recintos particulares o lugares que no sean de libre acceso al publico, sin
autorizacion del afectado y por cualquier medio. Es un delito que se sanciona
legalmente. También se sanciona a quien sustraiga, fotografie, fotocopie o
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reproduzca documentos o instrumentos de caracter privado.

PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE ACCIDENTES ESCOLARES

El Colegio es responsable del cuidado y seguridad de sus estudiantes. De este
modo, los Inspectores serdn los primeros responsables de evaluar y atender al
estudiante que sufriese un accidente ya sea en sala, patio o en cualquier
dependencia del establecimiento. Podra apoyar al Inspector, cualquier otro
colaborador del colegio (EJ. Profesor de Ed. Fisica).

En primera instancia se le aplicara al estudiante técnicas de primeros auxilios, en
caso de accidente leve o medianamente grave, como también derivarlo a la
asistencia publica (Hospital) si la situacion asi lo amerita por su gravedad. En este
ultimo caso, se hace uso del Seguro Escolar al cual tiene derecho cada uno de los
estudiantes por su condicién de estar matriculado en nuestro establecimiento.

Dolencias leves:

Son aquellas que se manifiestan de un momento a otro durante el transcurso de la
jornada del estudiante. Debe incluirse en esta categoria un dolor de cabeza, dolor
estomacal, dolor muscular por un movimiento inadecuado o fuerza mal hecha, y
que requieren de una atencién primaria.

Procedimientos:

e Sisucede al interior de la sala, el profesor envia a un estudiante a buscar a
un Inspector y/o Asistente de la Educacion y éste traslada al estudiante al
lugar habilitado para la primera atencion (esto incluye también la clase de
Educacion Fisica).

e Sisucede en el patio, quien presencia el hecho debe avisar inmediatamente
a Inspectoria para tomar los resguardos del caso.

e EIl Inspector encargado, procede a evaluar y aplicar la atencion primaria.
Determina el descanso o la ingesta de agua de hierbas. Avisa al Apoderado
de la situacion. Este ultimo toma conocimiento y asume la decision final en
relacion al estado de salud del estudiante. Esto es, acudir al
establecimiento para revisarlo personalmente o indicar que vuelva a aula.

e Una vez terminado el procedimiento, quien realizoé la atencion registra la
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informacion en el libro determinado para ello: fecha, estudiante, curso,
motivo, lugar del hecho, insumo utilizado, atendido por, resolucién del
apoderado, entre otras.

¢ No se administrara tratamientos farmacoldgicos.

e Cabe sefialar que en esta clasificacidn no se incluye malestares habituales
0 reiterativos, por consiguiente, es responsabilidad del apoderado informar
a Inspectoria General de dicha situacion y mantener para uso del
estudiante el medicamento adecuado para la mejoria de la dolencia.

e En el caso de los alumnos méas pequefios (de Educacion Parvularia a 6°
basico), informar a Educadoras de Parvulos y/o profesor jefe, via Agenda
Escolar, el uso de medicamento y dosis necesaria para que éste, a su vez,
informe oportunamente a Inspectoria.

Accidentes escolares menos graves

Son aquellas situaciones que necesitan de la prestacién de primeros auxilios como
heridas o golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo.

Procedimientos:

e Sisucede al interior de la sala, el profesor envia a un estudiante a buscar al
Inspector y éste traslada al afectado a las dependencias correspondientes o
solicita silla de ruedas / camilla si fuese necesario.

e Si ocurre en el patio, el Inspector traslada a las dependencias
correspondientes al alumno.

e El Inspector revisa al estudiante y aplica los primeros auxilios necesarios,
tales como pafios humedos u otro auxilio basico.

e El Inspector que atendio el accidente es el encargado de contactar al
apoderado para comunicar la situacion.

e Inspectoria General es quien evalla el traslado a asistencia publica
(Hospital) si fuese necesario. En dicho caso, se solicita al Apoderado que
se presente en el Colegio para acompafar al estudiante al Servicio de
Urgencia. Si el Apoderado no puede asistir de inmediato, autoriza a
Inspectoria General para que realice el traslado con el compromiso de
presentarse en el Servicio de Urgencia a la brevedad. En el caso que no
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esté disponible el Inspector General para el traslado del estudiante, la
direccién del establecimiento designara a otro trabajador del colegio.

e Tomada la decision de quien acomparfa se procede a completar la papeleta
del Seguro Escolar. Entrega documentacion en ventanilla del servicio
publico y permanece con el estudiante hasta que se presente el Apoderado,
en caso que no lo hubiese acompafiado desde el Colegio.

e Una vez terminado el procedimiento, el encargado hace registro en la
Bitacora.

Accidentes escolares graves

Son aquellos que requieren de la atencidén inmediata de un centro asistencial,
como caidas fuertes, golpes fuertes en cabeza u otra parte del cuerpo, heridas
sangrantes por cortes profundos, quemadura, pérdida del conocimiento,
atragantamiento por comida u otros.

Procedimientos:

e Sisucede al interior de la sala, el profesor envia a un estudiante a buscar al
Inspector y éste traslada al afectado a las dependencias correspondientes o
solicita silla de ruedas / camilla si fuese necesario.

e Si ocurre en el patio, el Inspector traslada al afectado a las dependencias
destinadas para ello.

e Se avisa de inmediato a Inspectora General, quien coordina la manera mas
viable de trasladar al estudiante a la Asistencia Publica. En paralelo se
prepara papeleta del seguro escolar y llama a Apoderado para indicar lo
sucedido y que se retnan a la brevedad.

e La persona enviada con el estudiante debe estar siempre en contacto con
el colegio por via telefénica. Permanece con el estudiante hasta que se
presente el Apoderado.

e Una vez terminado el procedimiento, se registra lo sucedido.

Asimismo, esta normativa aplica a actividades extracurriculares, asi como todo

tipo de actividad relacionada con la vida escolar informada como salida
pedagogica o actividad educativa.
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SEGURO ESCOLAR

El Seguro Escolar tiene por objeto proteger al estudiante que sufre una lesion o
accidente a causa de sus actividades estudiantiles. Este seguro se concreta
preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el accidente,
debido a su gravedad, requiera una atencion de urgencia y ocurra en las cercanias
de un centro de atencién privado o bien, requiera una prestacion que sélo esté
disponible en una institucion de salud privada.

Accidentes que cubre el seguro escolar:
a) Accidentes que ocurran con causa en periodo escolar.

b) Accidentes ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre el
domicilio del estudiante y el establecimiento educacional.

c) Accidentes que ocurran en una actividad en que los estudiantes estén
representando al Colegio.

Denuncia de un accidente escolar

* Inspectoria General debe hacer la denuncia del accidente.

* La denuncia también puede ser hecha por el profesor encargado de la
actividad extracurricular, padre / apoderado o testigo en caso de trayecto al
Colegio para que éste proceda a enviar formulario al sistema de salud
publica.

» La denuncia debe realizarse ante el Servicio de Salud que corresponda al
domicilio del establecimiento a través del formulario disponible para ello.

PROTOCOLO PARA EL USO DE LABORATORIOS

El uso del laboratorio sera exclusivo para la ejecucion de clases, proyectos de
ciencias o actividades que sean previamente programadas y bajo la supervision de
un adulto, en especial, por los profesores de ciencias o profesores de basica que
realicen actividades en estos espacios.
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Entre las normas generales que se deben consideran en su uso, seran entre otras:

No se puede comer, beber ni consumir ningun tipo de alimentos en el
laboratorio.

Se debe utilizar delantal o cotona abrochado, para asi proteger el uniforme
0 buzo deportivo.

Se debe guardar abrigos y los objetos personales en la sala de clases y no
disponer de ellos en las mesas del laboratorio.

No deben usar bufandas, pafiuelos largos ni prendas u objetos que
dificulten la movilidad.

Procurar no andar de un lado para otro sin motivo y, sobre todo, no correr
dentro del laboratorio.

El cabello debe estar siempre “tomado” para prevenir quemaduras o
accidentes con mecheros.

Se debe disponer sobre la mesa soélo los libros y cuadernos que sean
necesarios.

Se debe mantener las manos limpias y secas. En caso de herida, en lo
posible, se debe recubrir o abstenerse de la actividad.

Esta estrictamente prohibido probar o ingerir productos disponibles en el
laboratorio.

En caso de producirse un accidente, quemadura o lesion, se debe
comunicar inmediatamente al profesor o al adulto responsable.

El Colegio dispondra de un Botiquin para los primeros auxilios, en caso de
accidente.

Se debe mantener el area de trabajo limpia y ordenada.

Normas para manipular instrumentos y productos

Antes de manipular un aparato o montaje eléctrico, se debe desconectar de
la red eléctrica.

No se debe comenzar con el funcionamiento un circuito eléctrico sin que el
profesor haya revisado la instalacién.
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e No se debe utilizar ninguna herramienta 0 maquina sin conocer su uso,
funcionamiento y normas de seguridad especificas.

e Se debe manejar o manipular con especial cuidado el material fragil, por
ejemplo, el vidrio, vasos precipitados, tubos de ensayo, entre otros.

e Se debe informa al profesor del material roto o averiado.

e Todos los frascos o recipientes deben estar rotulados con signos de
peligrosidad por productos quimicos.

e Todos los estudiantes y adultos responsables se deben lavar las manos con
jabén después de tocar cualquier producto quimico.

e Al acabar la préactica, se debe limpiar y ordenar el material utilizado.

e Si salpica accidentalmente algun producto quimico, se debe lavar la zona
afectada con agua abundante. Si salpica la mesa, se debe limpiar con agua
y secarla después con un pafio.

e Se debe evitar el contacto con fuentes de calor. No se puede manipular
cerca de sustancias inflamables. Para sujetar el instrumental de vidrio y
retirarlo del fuego, se utiliza pinzas de madera. Cuando se calientan los
tubos de ensayo con la ayuda de dichas pinzas, procurar darle cierta
inclinacion. Nunca se debe mirar directamente al interior del tubo por su
abertura ni dirigir esta hacia algun compariero.

e Todos los productos inflamables deben almacenarse en un lugar adecuado
y separados de los acidos, las bases y los reactivos oxidantes.

e Los acidos y las bases fuertes se deben manejar con mucha precaucion, ya
gue la mayoria son corrosivos Y, si caen sobre la piel o la ropa, pueden
producir heridas y quemaduras importantes.

e Si se debe mezclar algun acido (por ejemplo, acido sulfarico) con agua,
afiade el acido sobre el agua, nunca, al contrario, pues el acido «saltaria» y
podria provocar quemaduras en la cara y los 0jos.

Ante cualquier situacion no considerada en el protocolo para el uso de laboratorio,
debera ser informada inmediatamente al profesor a cargo de la clase o adulto a
cargo del taller y/o proyecto.
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PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS.

Toda salida del colegio que realizan los estudiantes para su formacion o en
representacion del establecimiento lo haran en compaiiia de un adulto por cada 10
alumnos quienes velardn por la seguridad y el buen desempefio de los
estudiantes.

Durante estas salidas, regiran las mismas normas existentes en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, por ello en todo momento los estudiantes deberan
reflejar en su actuar los valores que el Colegio promueve en el PEI, asi mismo los
adultos responsables que acompafian a los estudiantes en la salida, son
responsables del cumplimiento de las normas y actitudes para ayudar a lograr
plenamente los objetivos especificos de cada una de estas salidas.

Por tratarse de una actividad contemplada en el plan de estudio se requieren
chequear los siguientes aspectos:

a. Informar y entregar la planificacion de la salida con quince (15) dias de
anticipacion en U.T.P.

b. La actividad no debe considerar mas de dos cursos en forma simultanea

(salvo que se trate de obras de teatro o salidas solidarias)

Nombre de la Unidad en la que se aplicara esta metodologia.

Guia a completar o desarrollar por los estudiantes.

Actividades a realizar y forma de evaluacion.

La actividad debe realizarse en dias hébiles (Lunes a Viernes).

Al regreso de la actividad el docente encargado deberd presentar un

informe escrito exponiendo el resultado de ella. Si se hubiera presentado

algun tipo de inconveniente, disciplinario o de otra indole, debe ser

explicitado en este informe.

@~ooao

Es necesario cumplir con los siguientes aspectos administrativos:

Fecha de realizacion de la actividad.

Direccion y teléfono del lugar al que se concurrira.

Hora de salida y llegada.

Listado de estudiantes participantes.

Nombre de profesores asistentes y/o apoderados acompafantes (Un
apoderado por cada diez nifios).

Elementos de seguridad o auxilio considerados.

Teléfono de contacto con el establecimiento.

Si la salida se prolonga mas alla del horario de colacion, considerar los
alimentos, la hora y el lugar donde se almorzara.

®Coo oW
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Medio de transporte, el cual debe contar con los permisos de transito,
identificacion del conductor, seguro de accidentes, copia de los cuales debe
guedar en el establecimiento.

Se informara, ademas, a los apoderados de cada alumna participante, que
estos estan cubiertos por el Seguro de Accidente Escolar.

La salida y llegada se realizara en la puerta del establecimiento o alguna
puerta aledana).

Autorizacion completada y firmada por el apoderado la cual debe ser
enviada, firmada, con la anticipacion requerida por el profesora cargo de la
actividad. No se permitira la participacion de alumnas cuyos apoderados no
envien el documento de autorizacion. No se aceptan autorizaciones
telefénicas, a través de comunicaciones o por correo.

. Las autorizaciones quedaran en Inspectoria a disposicion del colegio por

cualquier eventualidad.

Los estudiantes que participen deben cumplir con las disposiciones del
Reglamento de Convivencia Escolar que rige para cada actividad educativa
dentro o fuera del establecimiento.

Etapa de evaluacién:

1.

Concluida la salida el docente encargado comunicara verbalmente al
Equipo Directivo la finalizacion y resultado de ella.

De la misma forma debera informar de los resultados del evento mediante
la pauta que le serd entregada por la Unidad Técnico Pedagdgica, la que
debera contestar en un plazo de 48 horas, luego de lo cual debera ser
entregado en la misma oficina, organismo que analizara el informe, para
determinar el cumplimiento de los objetivos de la actividad.

PROCEDIMIENTOS

Para salidas pedagoqgicas por el dia:

e El Colegio informa las salidas pedagdgicas a la Direccion Provincial

correspondiente segun el plazo requerido por la normativa.
El apoderado debera firmar la colilla “Autorizacién de Salidas Pedagdgicas”
donde se autoriza el estudiante a participar en salidas pedagogicas. Esta

colilla incluye nombre del estudiante, curso, nombre del apoderado,
teléfonos de contacto, firma del apoderado. En caso de no presentar la
autorizacion mencionada, el estudiante no podra asistir a la salida
pedagdgica y debera quedarse en el Colegio cumpliendo la jornada escolar.
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e En caso que el estudiante no pueda asistir a la salida pedagdgica, y

tampoco asistird al Colegio esa jornada, el apoderado debera informarlo
previamente a través de la Agenda Escolar.

e Los estudiantes que representen al Colegio en salidas pedagogicas y/o

actividades deportivas, deberan presentarse con el uniforme que
corresponda completo, a la hora estipulada en el Colegio.

Normas y compromisos

Para la organizacion y mejor desarrollo de las salidas pedagdgicas, los
estudiantes deberan cumplir a cabalidad con las actividades y horarios
establecidos.

Cada estudiante debe comprometerse a mantener una actitud responsable
y respetuosa tanto en el lenguaje como en el comportamiento.

En todo momento se espera respeto y buenos modales con respecto a:

o Lugares sagrados y personas que los rodean.

o Comportamiento decoroso en museos, iglesias, restaurantes, bafos,
aeropuertos, medios de transporte, entre otros.

o El cuidado, respeto y mantencion de los sitios historicos y naturales
que visiten.

Los estudiantes no deberan portar, comprar o ingerir ningun tipo de alcohol
y/o drogas, sean estas licitas o ilicitas.

Queda prohibido comprar o portar elementos que pongan en peligro la
integridad fisica de las personas o que causen alarma, sean éstas reales o
ficticias, por ejemplo, pistolas lanza agua/balines, cortaplumas, catanas u
otros objetos cortantes.

Queda prohibido hacer mal uso o la activacion de sistemas de alarmas que
estan instalados con el objeto de salvar vidas, por ejemplo, alarmas de
incendio u otros.

En el transcurso del viaje no se autoriza la salida y/o visita a familiares o
amigos.

En lugares de esparcimiento, los estudiantes soOlo podran bafarse en
piscinas, lagos, mar u otros en zonas autorizadas y donde haya un
salvavidas o personal entrenado para la actividad si esta fuera parte del
programa.

El estudiante o grupo de estudiantes que ocasionaren algun dafio, deberan
responsabilizarse y cancelar los destrozos.

La sustraccion de cualquier tipo de objeto o dinero a compafieros,
instituciones o locales comerciales, seran sancionados de acuerdo a la
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nueva ley penal de responsabilidad juvenil.

e Serd responsabilidad del estudiante tanto el dinero como los objetos de
valor que porte, compre o adquiera.

¢ No se permitira a los estudiantes aislarse del grupo.

e Cualquier comportamiento que altere la buena convivencia del grupo o
signifigue algun tipo de riesgo y/o transgresion, serd comunicado a la
Direccion el Colegio, quien informara al apoderado. De acuerdo a la
gravedad de la falta y si los adultos responsables asi lo determinan, el
estudiante podra ser sancionado en cualquier etapa del viaje.

Estas faltas pueden ser, por ejemplo, algunas de las siguientes:

Hurto

Destruccion de bienes publicos o privados.
Microtrafico y/o consumo de drogas y alcohol.
Estado de ebriedad.

Juegos peligrosos que causen alarma publica
Otros de igual gravedad.

O O O O O O

PROTOCOLO DE IDENTIDAD SEXUAL, SEXO Y GENERO*

Segun nuestro carisma, quienes estamos a cargo de desarrollar la Obra, entre ello
la presencia en los Colegios, estamos enviados a acoger a toda la familia
humana®. Por lo tanto, todo estudiante es valorado y tratado con los mismos
derechos y obligaciones sin ninguna distincion.

En esta misma linea, el Colegio promueve la inclusién y el respeto a la diversidad,
por ende, se desprenden las siguientes afirmaciones y acciones para implementar
en todos los integrantes de la comunidad educativa:

e Rechaza en consecuencia, la no discriminacién arbitraria por motivos de
identidad de género, sexo y/u orientacion sexual.

e Se prohibe el acoso escolar (verbal, psicologico y/o fisico), la creacion de
un ambiente hostil, y cualquier otra conducta que afecte la buena
convivencia escolar hacia quienes manifiesten o tengan orientaciones
sexuales e identidades de género diferentes, asi como por motivos de
género.

e Cualquier informacion relacionada con la identidad sexual y orientacion de
género, de todo miembro de nuestra comunidad educativa, sera mantenida

% Conforme Ord. 027 del 27.4.2017 SIE
%8 Consttituciones HdM N2 1, 1987
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de manera confidencial para resguardar la integridad de quienes forman
parte de nuestro establecimiento y en coordinacion con los apoderados del
estudiante.

e Nada de lo expuesto anteriormente se entendera como impedimento para el
desarrollo escolar o profesional de quienes conforman nuestro Colegio.

e Frente a conductas que lesionen la convivencia escolar por estos motivos,
se aplicara el debido proceso y las medidas contenidas en este
Reglamento.

PROTOCOLO DE EDUCACION FiSICA, DEPORTES, RECREACION,
ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES.

Concordante con el Ordinario N° 0156 del 26 de marzo del 2014, emanado de la
Superintendencia de Educacion Escolar, en lo principal y de otras normativas
relativas a seguridad escolar y con las actividades propias y anexas que pudieran
surgir, se cautelaran las medidas de seguridad que por su naturaleza le competen,
tomandose en cuenta, observando y aplicando diferentes medidas segun lo que
aconseje cada situacion, tanto al interior como exterior al Colegio.

Aspectos generales

a) El sostenedor, personal directivo, docentes y asistentes de la educacion
son los responsables de la seguridad de sus estudiantes, mientras estos se
encuentren durante el horario de la jornada escolar o fuera de este horario
si es el caso, dentro del establecimiento o en actividades extracurriculares.

b) En virtud de lo anterior y en todo momento, se cautelard que las actividades
educativas y recreativas en gimnasios y al aire libre deban considerar las
buenas practicas necesarias para asegurar el adecuado uso de
implementos y el debido resguardo de la integridad fisica y psicoldgica de
los estudiantes, asi como el cuidado de esos implementos.

c) En todo momento, en general y de acuerdo a situaciones puntuales es muy
importante prevenir que los estudiantes realicen actividades riesgosas,
ensefiandoles el valor del autocuidado.

d) Todas las actividades siempre deben desarrollarse con la supervision de un
docente o asistente de la educacion.

e) Los estudiantes eximidos o con certificaciéon médica deberan quedar bajo la
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vigilancia del profesor en el mismo lugar de desarrollo de la clase o en el
CRA con la previa autorizacion del profesor y bajo la supervision del
encargado del CRA , realizando un trabajo que se evaluard la clase
siguiente. Se les puede solicitar un trabajo de investigacion acorde al tema
tratado o al contenido general de la asignatura.

f) Los estudiantes al presentarse a la clase de Educacion Fisica deben
hacerlo con el uniforme que esta estipulado en el presente Reglamento.

Uso de gimnasios, canchas, patios, salas de clases, otros.

a) Cada docente o Asistente de la Educacion, debe cumplir con sus deberes
administrativos y pedagdgicos al inicio, durante y al término de su clase o
actividad dentro o fuera del Colegio, velando por la seguridad de todos y
cada uno de sus integrantes.

b) Supervisar el correcto desplazamiento de los estudiantes desde la salida y
el retorno a la sala de clases como, hacia o desde, camarines, bafos,
gimnasio, patio, cancha u otro lugar donde se desarrolle la actividad.

Uso de camarines, duchas y bafios

Cada docente y/o asistente de la educacion, al inicio, desarrollo y término de cada
actividad que implique el uso de camarines, duchas, bafios u otros, supervisara en
las afueras de dichas instalaciones, una correcta disciplina, de modo que no sea
lugar de juego, carreras, empujones, groserias, manotones, intento de agresion o
cualquier actitud que vulnere la buena convivencia.

Utilizacion de medios, articulos, implementos de la actividad u otros

a) Seran manipulados, aquellos implementos tales como, mesas de ping
pong y en general cualquiera que pudiere implicar un riesgo para los
estudiantes, por el docente o asistente de la educacion a cargo o el o los
trabajadores que ellos le hayan solicitado, antes, durante y después de
cada clase o actividad, solicitando, en casos calificados, la colaboracion
de estudiantes con capacidad para lo encomendado.

b) Los implementos, tanto al inicio, en el desarrollo, como al término de la
actividad deben ser debidamente revisados para su correcta utilizacion.
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c) Permanentemente, se debe presentar a los estudiantes, el o los
respectivos componentes de seguridad, para el buen uso de los
implementos a utilizar.

d) El acceso a la bodega o espacio de utiles de Educacion Fisica no esta
permitido para los estudiantes y en situaciones muy puntuales, podran
acceder los estudiantes, siempre con la debida supervision del docente o
Asistente de la Educacion a cargo

e) En cualquier momento que se produzca un accidente, lesion, dafio,
malestar u otro, se activara el protocolo de accidentes escolares. El
profesor de Educacion Fisica o colaborador del Colegio a cargo de la
actividad podr& aplicar técnicas de primeros auxilios de ser necesario y
coordinarse con Inspectoria.

PROTOCOLO DE ACCION SOBRE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF) CON
MENORES DE EDAD.

En el Proyecto Educativo del Colegio se sefiala como fundamental la Mision de
nuestro quehacer escolar en comunion, participacion y complementariedad con
las familias.

Con el propésito de asegurar que dicho principio se cumpla, consideramos
necesario presentar este protocolo, con la finalidad de:

1. Prevenir y sancionar conductas que pueden ser consideradas maltrato
infantil.

2. Ser el medio para denunciar posibles hechos de abuso de la integridad
psicoldgica y/o fisica de nuestros estudiantes.

3. Estar atentos a cualquier atentado moral, psicologico y fisico de
quienes estan a nuestro cargo por mandato de sus padres, como
obligacion de nuestro deber formativo.

Violencia Intrafamiliar: “...Sera constitutivo de violencia intrafamiliar todo
maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya
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tenido la calidad de conyuge del ofensor o una relacion de convivencia con él; o
sea pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la
colateral hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su coényuge o de su
actual conviviente...También habra violencia intrafamiliar cuando la conducta
referida en el inciso precedente ocurra entre los padres de un hijo comun, o
recaiga sobre persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada que se
encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del
grupo familiar...” (Art. 5°, Ley 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar)

Tipologia de Violencia Intrafamiliar abordable por el Colegio: Los actos que
pudieran ser constitutivos de violencia intrafamiliar se encuentran comprendidos
dentro de los ambitos que se sefialan a continuacion:

a) Abuso fisico: Cualquier accion, no accidental por parte de los padres o
cuidadores que provoque dafio fisico o sea causal de enfermedad en los
menores de edad. La intensidad puede variar desde una contusion leve
hasta una lesibn mortal. Este puede ser también pasivo, como el
abandono fisico, en el que las necesidades basicas no son atendidas
temporal o permanentemente.

b) Abuso Psicoldgico: Hostilidad verbal reiterada en forma de insulto,
burla, desprecio o amenaza de abandono o constante bloqueo de las
iniciativas y de las interacciones infantiles por parte de cualquier miembro
adulto del grupo familiar. El ser testigo de violencia entre los padres es
otra forma de abuso psicolégico.

c) Negligencia o abandono: Falta de proteccion y cuidados fisicos al nifio
por parte de los padres o cuidadores, asi como la falta de respuesta a las
necesidades de afecto y estimulacion cognitiva, indiferencia y ausencia de
contacto corporal.

d) Abuso Sexual: Se incluye en protocolo especifico de manejo de abuso
sexual contra menores.

Posibles sefales de alumnos posiblemente victimas de VIF:

1. Tiene lesiones, gquemaduras, mordidas, ojos amoratados 0 huesos
dislocados o rotos.

2. Tiene moretones, machucones u otras marcas en la piel después de haber
faltado al colegio, los que normalmente oculta.

3. Parece estar aterrorizado de sus padres y llora o protesta cuando es hora
de irse a su casa.

4. Se encoge o se disminuye cuando un adulto se le acerca.
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5. Dice que ha sido lastimado por uno de sus padres o por un cuidador.

Hay que considerar la posibilidad de abuso fisico cuando el padre, la madre
u otro cuidador adulto:

1. Da una versién contradictoria 0 poco convincente o cuando no puede
explicar las lesiones del menor.

Dice que el nifio es "malo” o lo describe de manera muy negativa.

Recurre a la fuerza fisica severa para disciplinar al nifio.

w N

4. Muestra una falta de interés ante el llamado del colegio frente a esta
situacion.

Prevenciéon de VIF contra menores:

Sabemos que muchas de las acciones preventivas estan fuera de nuestro alcance,
porque corresponden al &mbito familiar. Sin embargo, el Colegio puede ayudar a
los padres a través de planes de educacion familiar. De todas formas, los
profesores y personas que trabajan en el Colegio pueden afinar su observacion en
la deteccion de los abusos, considerando los sintomas antes sefalados.

PROTOCOLO DE ACTUACION

Recepcion de la denuncia

Toda persona que trabaje en el Colegio tiene la obligacién juridica y/o moral de
dar aviso inmediatamente a la Direccion del Colegio en caso de enterarse, por si
mismo o través de terceros, de cualquier situacion de violencia intrafamiliar (VIF)
contra un alumno, sea que haya sido cometido al interior de nuestro
establecimiento o fuera de él.

Las personas que pueden recibir estas denuncias son:. Profesor Jefe, UTP,
Inspector General, Encargado de Convivencia Escolar, profesionales de apoyo o
cualquier miembro del Equipo de Gestion.

Para denunciar este tipo de situaciones a las autoridades del Colegio, por parte
del trabajador, se debe seguir el siguiente procedimiento:

1. Informarlo por escrito, via papel o correo electrénico o por medio de
entrevista personal con alguna de las personas sefialada en el parrafo
anterior. En este caso la denuncia o aviso debe también quedar registrada
por escrito.
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2. Sea quien fuera la persona que haya recibido la primera denuncia, esta
debera canalizarse finalmente a los profesionales de apoyo.

Nota: Los trabajadores del Colegio no estaran autorizados para investigar
acciones u omisiones presuntamente constitutivas de Violencia Intrafamiliar en las
cuales pudieran verse involucrados alumnos del establecimiento. Por lo anterior, el
rol del Colegio frente al conocimiento de casos de tal naturaleza sera acoger los
antecedentes que les sean reportados, poniéndolos a disposicion de las
autoridades competentes (cumpliendo especialmente con lo sefalado en el
Articulo 3 del Cdodigo Procesal Penal que otorga exclusividad de la investigacion
penal al Ministerio Publico).

Procesamiento de la Denuncia:

El manejo de este tipo de denuncias se regira por lo sefialado en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Los profesionales de apoyo que recibieron la denuncia consignara los reportes
gque se tienen a disposicion y procederan a poner estos antecedentes a
consideracion de las autoridades competentes dentro de las 24 hrs de conocido el
hecho.

Se debera actuar procurando tomar las medidas precautorias para cautelar la
integridad de la presunta victima dentro del Colegio, cuidando asimismo el
derecho a la honra y buen nombre de las personas involucradas. Al Colegio no le
corresponde emitir juicios, sino que, actuando con prontitud y diligencia, hacer
llegar los antecedentes a las autoridades competentes.

La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a la autoridades
policiales o judiciales seran los profesionales de apoyo o, quién sea designado
para tales efectos por la Direccion, mision que realizara conforme a lo sefialado en
173 y 174 Codigo Procesal Penal (Ley 19.696): La denuncia se realizara ante el
Ministerio Publico y/o ante las autoridades policiales o Tribunales de Justicia que
tengan competencia sobre el hecho denunciado. La denuncia se hara por escrito,
y en esta constara la identificacion del denunciante, su domicilio, el nombre del
Colegio, la narracion circunstanciada del hecho, el sefialamiento de quienes
presuntamente lo cometieron y/o fueron testigos del hecho y todos aquellos
antecedentes de que se tenga conocimiento.

Se ofrecera al menor el acompafamiento de profesionales de apoyo del colegio o
bien la derivacion de un centro de salud externo.
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Si el hecho hubiera ocurrido en el Colegio o en algun otro lugar en el que se
desarrollaren actividades autorizadas por el Colegio, se debera hacer un inmediato
andlisis de las circunstancias a fin de tomar las medidas que fueren necesarias
para evitar nuevos hechos de esa naturaleza.

Se deberd dejar constancia en registro escrito de todas las acciones realizadas,
bajo custodia de los profesionales de apoyo y en conocimiento de Direccion bajo
el Nombre de “Registro de Presuntos Casos de VIF” y en la ficha de atencion del
estudiante.

PROTOCOLO DE DROGAS Y/O ALCOHOL.

En nuestro Proyecto educativo destaca claramente nuestro carisma de
Misericordia, inspiradas en la propuesta inicial de nuestros fundadores Santa
Maria Josefa Rossello y el Padre Blas Cafas Calvo, donde el foco es la
formacion valérica y la educacién cientifica-humanistica de nuestros
estudiantes, entregando a nuestra sociedad jévenes que vivan los principios y
valores evangélicos, que tengan una clara autoestima y un fuerte sentido de
pertenencia a su entorno social y laboral.

El Colegio Misericordia, cuenta con una visién®* y misiéon®® sélida ante la formacion
de jovenes estudiantes, focalizando su objetivo en una formacién integral de cada
uno de las areas a desarrollar en su vida, social, personal, familiar y escolar.
Teniendo presente ademas el compromiso y responsabilidad de toda la
comunidad educativa en dicha formacion para con nuestros estudiantes,
estableciendo procesos de actuacion frente a posibles factores de riesgo, es decir,
desarrollar medidas necesarias para hacer frente a situaciones de micro tréafico,
porte y/o consumo que se detecte en el entorno en el cual conviven los
estudiantes, es en este sentido que el Colegio Misericordia tiene la
responsabilidad de implementar acciones que apoyen dicho proceso.

El Colegio pretende desarrollar un modelo de deteccion y actuacion ante
situaciones de riesgo relacionadas de manera directa ante el consumo y/o

¥ VISION: “Buscamos ser una comunidad de aprendizaje que forme personas en y para la misericordia,
con vocacion de servicio, capaces de desenvolverse integramente en el &mbito espiritual, familiar, escolar,
profesional y social, a través del desarrollo de sus habilidades cognitivas y socio-afectivas”.

“O MISION: "El Instituto Comercial Blas Cafias forma jévenes que hagan vida el legado valérico de nuestros
fundadores y que sean capaces de desempefiarse en su entorno con responsabilidad, pro-actividad y espiritu
de servicio, a través de sus conocimientos, habilidades y competencias"
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presencia de sustancias ilicitas, como un proceso educativo continuo que
promueva estilos de vida saludable, el desarrollo de habilidades y recursos
personales que potencia a nifios y adolescentes y que los haga menos vulnerables
frente a las presiones del medio, y mas responsables frente a su proyecto de vida
y a su entorno.

PREVENCION

El establecimiento considera que el uso de sustancias (ejemplos: tabaco, alcohol y
mas) que afectan el desarrollo biopsicosocial y el proceso de aprendizaje del
estudiante.

En este sentido, la Organizacion Mundial de la Salud define la droga como “toda
sustancia que introducida en el organismo por cualquier via de administracion,
produce una alteracion, de algin modo, del natural funcionamiento del sistema
nervioso central del individuo, y es ademas, susceptible de crear dependencia, ya
sea psicoldgica, fisica 0 ambas”.*! La dependencia y abuso de drogas conlleva
también importantes repercusiones dentro de la comunidad escolar.

Es responsabilidad de la Direccion del Colegio, segun la normativa vigente
denunciar el consumo, porte y/o micro trafico de drogas al interior del
establecimiento, asi como aquellos tipos que la ley contempla como microtréafico
(porte, venta, facilitacion, regalo, distribucion, permuta) a la Policia de
Investigaciones o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o bien Fiscalia.
Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar
la informacion pertinente que se posea acerca de la tenencia o micro trafico de
drogas a la Direccion del Colegio. Para efectos de este protocolo, se entendera
por droga*?

El siguiente protocolo de accion, tiene su base en la prevencion y abordaje ante
un caso relacionado con alcohol, drogas u otras sustancias (ejemplos:

Respecto a la prevencion, el Colegio tiene en sus plan de estudios de formacion
entre sus variadas estrategias relacionadas con el Plan de Mejoramiento
Educativo (PME) considera diversos planes de accion, entre ellos, el Plan de
Gestidn de la Convivencia Escolar, el Plan de Formacion y el Plan de Afectividad,

4 http://cicode.ugr.es/drogodependencia/pages/legislacion/drogas

“2 |as sefialadas en el Decreto Supremo N° 867 del afio 2008, del Ministerio de Interior y sus modificaciones.
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Sexualidad y Género que deben contemplar actividades preventivas para el
consumo de drogas, principalmente asociadas al Programa SENDA.*?

En relacién a la implementacidén de acciones cuando existen sospechas o hechos
consumados, el Colegio contemplara las acciones que se encuentren estipulados
en las normativas vigentes, cautelando el debido proceso de la accion y
generando estrategias de apoyo- dependiendo de la disposicién- académica,
afectiva, psicoldgica y/o social.

EN TERMINOS DE PREVENCION

1. Durante el afio escolar, en el Colegio, se realizan actividades formativas e
informativas sobre esta tematica, que deben ser incluidas en los diferentes
planes de gestion, principalmente, asociados a la Convivencia Escolar.

2. En el programa de estudio de la asignatura de Biologia se presentan
unidades tematicas informativas y formativo-preventivas relacionadas con el
consumo de Drogas y Alcohol. En este ambito, se abordaran factores de
riesgo y de proteccion, entre otros, la relacion interpersonal, la toma de
decision, el fortalecimiento de las caracteristicas personales, las redes de
apoyo, el cuidado del cuerpo, entre otros.

3. El Colegio posee contacto con la red de apoyo local; Municipalidad, Oficina
de Proteccion de Derecho (OPD), programa SENDA en la comuna,
Fiscalias, Carabineros y Policia de Investigaciones. Asimismo, en el
Proyecto Educativo Institucional se explicitan otras organizaciones que
pudiesen ser mecanismos de apoyo ante una sospecha o certeza en el
consumo de drogas y alcohol.

4. En las situaciones y/o casos que ocurren en el interior de la comunidad
educativa, los responsables de ésta resguardaran, primeramente, la
presuncion de inocencia y CONFIDENCIALIDAD estipulada en los cuerpos
legales y el debido proceso escolar, es decir, resguardar el derecho a la
educacion de todo estudiante. Los casos al interior de la comunidad
resguardaran el principio de inocencia y los derechos de las personas
involucradas.

3 El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) es la entidad
del Gobierno de Chile responsable de elaborar las politicas de prevencién del consumo de drogas y alcohol, asi como de
tratamiento, rehabilitacion e integracion social de las personas afectadas por estas sustancias.
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MARCO LEGAL
1.- Consumo de drogas.

Art. 50.- Los que consumieron alguna de las drogas o sustancias estupefacientes
0 sicotropicas de que hace mencion el articulo 1°, en lugares publicos o abiertos al
publico, tales como calles, caminos, plazas, teatros, cines, hoteles, cafés,
restaurantes, bares, estadios, centros de baile o de musica; o en establecimientos
educacionales o de capacitacion, serdn sancionados con alguna de las siguientes
penas:

a) Multa de una a diez unidades tributarias mensuales.

b) Asistencia obligatoria a programas de prevencién hasta por sesenta dias, o
tratamiento o rehabilitacibn en su caso por un periodo de hasta ciento
ochenta dias en instituciones autorizadas por el Servicio de Salud
competente. Para estos efectos, el Ministerio de Salud o el Ministerio del
Interior deberan asignar preferentemente los recursos que se requieran.

c) Participacion en actividades determinadas a beneficio de la comunidad, con
acuerdo del infractor y a propuesta del departamento social de la
municipalidad respectiva, hasta por un maximo de treinta horas, o en cursos
de capacitacién por un namero de horas suficientes para el aprendizaje de
la técnica o arte objetivo del curso. Para estos efectos, cada municipalidad
deber4d anualmente informar a €l o los juzgados de garantia
correspondientes acerca de los programas en beneficio de la comunidad de
que disponga. El juez debera indicar el tipo de actividades a que se refiere
esta letra, el lugar en que se desarrollaran y el organismo o autoridad
encargada de su supervision. Esta medida se cumplira sin afectar la
jornada educacional o laboral del infractor.

Se aplicara como pena accesoria, en su caso, la suspension de la licencia para
conducir vehiculos motorizados por un plazo maximo de seis meses. En caso de
reincidencia, la suspension serd de hasta un afio y, de reincidir nuevamente,
podra extenderse hasta por dos afios. Esta medida no podra ser suspendida, ni
aun cuando el juez hiciera uso de la facultad contemplada en el articulo 398 del
cbdigo penal.

Idénticas penas se aplicaran a quienes tengan o porten en tales lugares las
drogas o sustancias antes indicadas para su uso o consumo personal exclusivo y
proximo en el tiempo.
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Con las mismas penas seran sancionados quienes consuman dichas drogas en
lugares o recintos privados, se si hubiesen concertado para tal propdsito.

Se entendera justificado el uso, consumo, porte o tenencia de alguna de dichas
sustancias para la atencion de un tratamiento médico.

2.- Microtréfico (trafico en pequefias cantidades)

Art. 4°.- El que, sin la competente autorizacién posea, transporte, guarde o porte
consigo pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o
sicotropicas, productoras de dependencia fisica o siquica, o de materias primas
que sirvan para obtenerlas, sea que se trate de las indicadas en los incisos
primero o segundo del articulo 1°, sera castigado con presidio menor en sus
grados medio a maximo y multa de diez a cuarenta unidades tributarias
mensuales, a menos que justifigue que estan destinadas a la atencidon de un
tratamiento médico 0 a su uso o consumo personal exclusivo y préximo en el
tiempo.

En igual pena incurrira el que adquiera, transfiera, suministre o facilite a cualquier
titulo pequefias cantidades de estas sustancias, drogas o materias primas, con el
objetivo de que sean consumidas o usadas por otro.

Se entendera que no concurre la circunstancia de uso o consumo personal
exclusivo y préximo en el tiempo, cuando la calidad o pureza de la droga poseida,
transportada, guardada o portada no permita racionalmente suponer que esta
destinada al uso o consumo descrito o cuando las circunstancias de la posesion,
transporte, guarda o porte sean indiciarias del propésito de traficar a cualquier
titulo.

3.- Ley de responsabilidad penal adolescente 20.084 fue promulgada el 28 de
noviembre del 2005 y publicada en el diario oficial el 07 de diciembre del mismo
afo, establece un sistema de responsabilidad para los adolescentes entre 14 y 18
afios que violen la ley penal. Su principal objetivo es reinsertar a los mismos en la
sociedad a través de programas especiales. Es decir, actualmente todos los
adolescentes entre 14 y 18 afios son responsables ante la ley penal; tienen
derecho a defensa gratuita, y de ser condenados a encierro. Estos no son
derivados a recintos carcelarios adultos, sino a centro especiales. Ademas,
reciben un conjunto de garantias, como acceso a educacion y programas de

rehabilitacion de consumo problematico de drogas y alcohol.
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Las sanciones para adolescentes entre 14 y 18 afios son de tres tipos: privativas
de libertad, no privativas de libertad y sanciones accesorias.

Dentro de los principales aspectos de la ley de responsabilidad penal adolescente
se encuentra lo descrito en el Parrafo 5°, Art. 20, que sefala “Finalidad de las
sanciones y otras consecuencias. Las sanciones y consecuencias que esta ley
establece tienen por objeto hacer efectiva la responsabilidad de los adolescentes
por los hechos delictivos que cometan, de tal manera que la sancion forme parte
de una intervencion socioeducativa amplia y orientada a la plena integracion
social”.

4.- Ley sobre expendido y consumo de bebidas alcohdlicas, Ley 19.925.

Fue promulgada el 19 de diciembre de 2003 y publicada en el diario oficial el 19 de
enero del 2004. Esta Ley regula el expendido de bebidas alcohdlicas; las medidas
de prevencion y rehabilitacion del alcoholismo y las sanciones y los
procedimientos aplicables a quienes infringen las disposiciones pertinentes.

Dentro de los principales aspectos de la ley queda de manifiesto lo expresado en
el Art. 25°; “Se prohibe el consumo de bebidas alcohdlicas en calles, caminos,
plazas, paseos y demas lugares de uso publico. La contravencion a esta
prohibicién sera sancionada con alguna de las siguientes medidas:

1° Multa de hasta una unidad tributaria mensual
2° Amonestacion, cuando aparecieren antecedentes favorables para el infractor.”

Art. 28; “Si un menor de dieciocho afios de edad fuere sorprendido realizando
alguna de las conductas prohibidas en los articulos 25, inciso primero, y 26, inciso
primero, como medida de proteccion sera conducido por Carabineros al cuartel
policial o a su domicilio, con la finalidad de devolverlo a sus padres o0 a la persona
encargada de su cuidado, siempre que esta fuera mayor de edad...Al devolver al
menor a sus padres o a la persona encargada de su cuidado, Carabineros los
apercibira por escrito que, si el menor incurriere en las contravenciones a que se
refiere este articulo mas de tres veces en un mismo afio, se haran llegar sus
antecedentes al Servicio Nacional de Menores.”
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ACTUACION Y DE ABORDAJE.

Ante la sospecha o certeza de consumo, microtrafico, porte de alcohol y/o drogas
por parte de un estudiante del Colegio, se dispondra una serie de acciones que
permitiran activar un protocolo segun lo pide la ley, de manera efectiva tanto para
el estudiante como a su familia:

1. La persona de la comunidad educativa que reciba la denuncia o sospecha** de
consumo de alcohol y/o drogas de parte de una estudiante del Colegio, debera
informar dentro de las 24 hrs siguientes a Direccion *° del establecimiento o a
quien ella delegue, quien tomara las acciones correspondientes:

a. Frente a la sospecha de consumo, porte o microtrafico de drogas, por parte de
alguna de nuestras estudiantes, la Directora o quien ella delegue debera citar
a los padres o tutores legales de la estudiante, segun sea el caso, para darles
a conocer dicha situacion, de manera de poder establecer un plan de
acompafnamiento familia-colegio-estudiante.

b. Se entrevistard a la estudiante, de manera de lograr recopilar la informacion
del caso.

c. Si se confirma la informacion, consumo, porte y/o microtrafico de drogas, por
parte de alguna de nuestras estudiantes o de alguno de sus Padres y/o
Tutores legales, se realizara la denuncia correspondiente a OPD, Carabineros
de Chile, Policia de Investigaciones (PDI).

d. Finalmente el Director, realizara las gestiones para acompafiar de la mejor
manera a la estudiante, asignando al profesional acorde a la situacién
(Encargado Convivencia Escolar, Profesionales de apoyo, Profesor Jefe,
Encargada de Pastoral, entre otros).

e. El Comité de Convivencia Escolar, evaluara segun sea el caso, la
implementacion de las sanciones, segun RICE.

 sospecha: entendemos por sospecha cuando un alumno o apoderado(a) relata que una
estudiante consume, trafica, porta o microtrafica drogas sin contar con pruebas concretas
o bien presenta cambios comportamentales, en cuanto a su aspecto fisico o emocional,
gue podria evidenciar el consumo de drogas.

%5 Sera la Direccién quién llevara todo el proceso de los hechos, siempre y cuando exista la
disponibilidad de tiempo para realizarlo, de modo contrario designara una persona de la
comunidad educativa competente para realizar proceso de atencion, contencidn,

denuncia y seguimiento.
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2. En caso que el Colegio tome conocimiento de que un estudiante ha
ingresado bajo los efectos del alcohol y/o drogas, se aplicara el protocolo
anteriormente descrito.

MEDIDAS A REALIZAR

Segun sea el caso, el Establecimiento evaluara en el Comité de Convivencia
Escolar, Equipo de Gestion y/o Consejo de Profesores, las medidas y el plan de
acompafamiento que se aplicardn seran segun la tipificacion de la falta de
acuerdo a lo establecido en RICE.
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ANEXO | PROTOCOLO GENERAL PARA EL CASO DE SITUACIONES QUE ATENTEN A LA CONVIVENCIA.
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ANEXO II: MITOS SOBRE LA VIF CONTRA MENORES

Mitos

Realidades

Lo que ocurre en la relacion de padres e hijos
compete exclusivamente a la familia.

Los nifios y nifias tienen derechos y los malos tratos vulneran esos
derechos fundamentales. Existe una ley de violencia intrafamiliar que los
protege.

Es legitimo golpear a nifios con el propdsito de
educarlos.

Los Derechos Humanos también son derechos de los nifios y nifias. Entre
sus derechos se encuentran: ser protegidos de toda forma de violencia
tanto en la familia como en otros ambientes, derecho a la salud y a que se
considere su opinion, a la vida, entre otros.

Quienes maltratan a los nifios son alcohdlicos o
drogadictos.

Un porcentaje minimo de quienes maltratan a los nifios tienen problemas
de adicciones.

Los adultos que maltratan a los nifios son
personas enfermas, con graves problemas de
salud mental.

Son muy pocos los maltratadores de nifios y niflas que tienen problemas
de salud mental.

Los nifios provocan el maltrato.

Nada que haga un niiio o nifia justifica la violencia en su contra.

Una palmada es una buena forma de ensefiar.

La violencia y el maltrato tienen graves consecuencias fisicas, sicologicas
y sociales.

Cuando uno de los padres est4 maltratando a su
hijo, el otro no debe intervenir para no
desautorizarlo.

Los padres tienen la obligacién de proteger a sus hijos y no golpearlos.

Los adultos siempre saben lo que es mejor para
un niflo y su opinidn no es importante.

El niflo y la nifia tienen derecho a ser escuchados, a expresarse y a que se
les respeten sus derechos.

El maltrato psicolégico no dafia tanto como el
fisico.

El maltrato psicolégico puede dejar secuelas graves a mediano y largo
plazo.

Los adultos que maltratan a los niflos son

desconocidos.

La mayoria de los agresores de los nifios y nifias son conocidos, en el
caso del maltrato fisico y psicolégico en un porcentaje importante




ANEXO Il ALCOHOL Y/O DROGAS.

Dentro del marco legal, se abordaran tres Leyes de suma importancia para la
creacion y utilizacion del presente protocolo de actuacion, Ley 20.000, Ley 20.084
y Ley 19.925.

1.- La ley N° 20.000 (Que sanciona el tréfico ilicito de estupefacientes y
sustancias sicotropicas), fue promulgada el 02 de Febrero del 2005 y publicada en
el diario oficial el 16 de febrero del mismo afio, sustituyendo la Ley N° 19.366. Este
nuevo cuerpo legal tiene como objetivo principal sancionar el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias psicotropicas, ademas de tipificar nuevas figuras
delictivas como el microtrafico, perfeccionar algunos delitos y adaptar nuevas
normas al proceso penal y al ministerio publico.

La Ley 20.000 obliga a denunciar, cuando existe consumo o0 sospecha de
microtrafico en establecimientos educacionales. La normativa procesal penal
obliga a directores, profesores o a cualquier funcionario del establecimiento
educacional, denunciar los delitos que afecten a estudiantes o que hubieren tenido
lugar en el establecimiento educacional. El incumplimiento de esta obligacion de
denunciar, acarrea una sancion penal que consiste en el pago de una multa de
una a cuatro UTM.

Dentro del establecimiento educacional no esta permitido el consumo, venta ni
posesion de cualquier tipo de sustancias consideradas como droga segun lo
estipulado en la Ley 20.000, esto es tanto dentro del colegio como fuera de este,
en situaciones de trayecto hacia y desde el establecimiento y en aquellas
actividades que sean organizadas o auspiciadas por éste.

A continuacion se detalla la Ley N° 20.000.
Elaboracién ilegal de drogas

El Art. 1°.- de la Ley sanciona “los que elaboren, fabriquen, transformen, preparen
0 extraigan sustancias o drogas estupefacientes o sicotropicas productoras de
dependencia fisica o siquica, capaces de provocar graves efectos toxicos o dafios
considerables a la salud, sin la debida autorizacion, seran castigados con presidio
mayor en su grado minimo a medio y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades
tributarias mensuales. Si se tratase de otras drogas o sustancias de esta indole

2



gue no produzcan los efectos indicados en el inciso anterior, podra rebajarse la
pena hasta en un grado Incurren también en este delito, quienes tengan en su
poder elementos, instrumentos, materiales o equipos cominmente destinados a la
elaboracion, fabricacion, preparacion, transformacion o extraccion de las
sustancias o drogas a que se refieren los incisos anteriores”.

Art. 2°- La produccion, fabricacion, elaboracion, distribucion, transporte,
comercializacion, importacién, exportacion, posesion o tenencia de precursores o
de sustancias quimicas esenciales, con el objetivo de destinarlas a la preparacion
de drogas estupefacientes o sustancias sicotropicas para perpetrar, dentro o fuera
del pais, alguno de los hechos considerados como delitos en esta ley, sera
castigado con presidio menor en su grado maximo a presidio mayor en su grado
minimo y multa de cuarenta a cuatrocientas unidades tributarias mensuales. Si
alguna de las conductas descritas en el inciso anterior se hubiera realizado sin
conocer el destino de los precursores o de las sustancias quimicas esenciales por
negligencia inexcusable, la pena sera de presidio menor en sus grados minimos a
medio.

Facilitacion para el trafico y consumo

Art. 12.- Quien se encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un establecimiento de
comercio, cine, hotel, restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto deportivo,
establecimiento educacional de cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere
o permita el trafico o consumo de alguna de las sustancias mencionadas en el
articulo 1°, ser& castigado con presidio menor en sus grados medio a maximo y
multa de cuarenta a doscientas unidades tributarias mensuales, a menos que le
corresponda una sancién mayor por su participacion en el hechoEl tribunal podra,
ademas, imponer las medidas de clausura a que hace referencia el articulo 7°.

La presente Ley contiene consecuencias y procedimiento diferenciados de los
adultos. Las sanciones, suponen un componente socioeducativo, que deberia
tener la finalidad de favorecer la reinsercion de los adolescentes. Como se sefiala
en el Art. 6°: “Sanciones. En sustitucion de las penas contempladas en el Codigo
Penal y en las leyes complementarias, a las personas condenadas segun esta ley
s6lo se les aplicard la siguiente Escala General de Sanciones Penales para
Adolescentes:

a) Internacion en régimen cerrado con programa de reinsercion social
Art. 17 (privacion de libertad en un centro especial, en el que se

asegurara la continuidad de los estudios basicos, medios Yy
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b)

d)

f)

g)

especializados del adolecentes, su participacion en actividades de
preparacion para la vida laboral y desarrollo personal, y de
tratamiento y rehabilitacion del consumo de drogas);

Internacién en régimen semi-cerrado con programa de reinsercion
social Art. 16 (residencia obligatoria del adolescente en un centro de
privacién de libertad sujeto a un programa de reinsercion que se
desarrollara tanto al interior del recinto como fuera de él. La
normativa establece que una vez que se aplique la pena y su
duracion, el director del centro que recibira al adolescente debe
proponer al tribunal un programa personalizado de actividades para
el menor, tanto fuera como dentro del reciento);

Libertada asistida especial Art. 14 (el infractor debera asistir a un
programa intensivo de actividades socioeducativas y de reinsercion,
gue le permita participar en el proceso de educacién formal, ademas
de la capacitacion laboral, la posibilidad de acudir a programas de
rehabilitacion de drogas y el fortalecimiento del vinculo familiar);

Libertada asistida Art. 13 (Sancion que no puede extenderse por mas
de tres afos, y que consiste en la sujecién del adolescentes al
control de un delegado, quién debera procurar por todos los medios
a su alcance el acceso efectivo del adolescente a los programas y
servicios que favorezcan su integracion);

Prestacion de servicios en beneficio de la comunidad Art 11 (consiste
en la realizacion de actividades no remuneradas a favor de la
colectividad oi en beneficio de personas en situacibn de
precariedad);

Reparacion del dafio causado Art. 10 (consiste en la obligacién de
resarcir a la victima el perjuicio causado con la infraccion, sea
mediante una prestacién en dinero, la restituciébn o reposicion de la
cosa objeto de la infraccion o un servicio no remunerado en su
favor);

Multa Art. 9 (multa a beneficio fiscal que no exceda de diez unidades
tributarias mensuales, considerando la condicion y las facultades
econdémicas del adolescente y de la persona a cuyo cuidado se
encontrare), y



h) Amonestacion Art. 8 (consiste en la reprension enérgica al
adolescente hecha por el juez, en forma oral, clara y directa, en un
acto unico, dirigida a hacerle comprender la gravedad de los hechos
cometidos y las consecuencias que los mismos han tenido o podrian
haber tenido).



