
COLEGIO NUESTRA SEÑORA DE LA MISERICORDIA 
AV. GUILLERMO MUNNICH 112, VALPARAÍSO 

 
 

 
 

PROTOCOLO CLASES HÍBRIDAS. 

 

El presente protocolo se ha construido como una guía para enfrentar un sistema 

de clases híbrida, el cual tiene como pilar fundamental cautelar por el bienestar físico y 

emocional de los diversos integrantes de la comunidad educativa del Colegio Nuestra 
Señora de la Misericordia. 

Con el objeto que pueda ser un documento guía para las diversas acciones que 

puedan tener ocurrencia en este nuevo contexto educativo, es que se ha diseñado por 

niveles educativos, con el fin de que pueda responder de modo asertivo a las 
necesidades de los estudiantes, profesores y apoderados de cada uno de estos. 

 Agregar que el presente protocolo tiene como característica central su 

flexibilidad, toda vez que dé la experiencia hibrida nos encontramos aprendiendo la 

totalidad de la comunidad educativa. En razón de ello, se desarrollará una evaluación 

de las medidas y orientaciones al término del primer semestre, con el objeto de poder 
ajustarlas a las necesidades que emerjan.  

a) CONSIDERACIONES GENERALES. 

 

1. Con el objeto de poder entregar un servicio educativo ajustado a los protocolos 

propios de una pandemia, los y las estudiantes han sido divididos en casas que 

asisten a clases de forma diferenciada por días. 

ii) Casa Rossello: asistencia a clases (presenciales o virtuales), lunes- 

miércoles y viernes. 

iii) Casa Blas Cañas: asistencia a clases (presenciales o virtuales) martes, 

jueves y viernes. 

Se solicita poder ajustarse a la división por casa y asistir únicamente los días 

indicados, ya     que solo ello permitirá cumplir con los aforos que reporten 

seguridad a todos los integrantes de la comunidad.  

2. Se solicita a los y las apoderadas tomar de forma sistemática la temperatura 

de los niños y niñas en casa. Ante la aparición de sintomatología de COVID-19 se 

solicita informar al colegio mediante mail a profesor jefe. 

 

3. Las clases comenzarán a las 08:00 a.m. abriéndose las puertas a las 07:45 am. En 

los accesos se encontrarán personas del equipo de inspectoría que cautelarán un 

ingreso seguro de los y las estudiantes.  
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El horario de salida es el mismo de las clases virtuales. (horario de acuerdo a los 

cursos). 

          Junto a ello y para evitar aglomeraciones se ha dividido el acceso de entrada y 

salida de la siguiente forma: 

 

i) Pre-kínder a 6° Básico, Ingreso por portón Recepción. 

ii) 7° Básico a IV° Medio, ingreso por portón de Media. 

 

4. Será obligatorio el uso de mascarilla constantemente por parte de toda la 

comunidad educativa, mientras permanezcan en el establecimiento. Los 

estudiantes deberán traer diariamente dos mascarillas para el recambio en caso 

de humedecerse o por algún   accidente que le ocurra a ésta. 

 

5. Todos los espacios escolares – salas, oficinas y otros- cuentan con dispensadores 

de alcohol gel para el uso de estudiantes, docentes y asistentes de la educación. Se 

orientará a la comunidad a su uso constante al ingresar a los espacios. 

 

 

b) PROTOCOLO DENTRO DE SALA DE CLASES. 

 

1. La autoridad sanitaria ha indicado la necesidad de contar con espacios 

ventilados como medida de cuidado al contagio. En virtud de ello las salas, 

oficinas y otros espacios del colegio se encontrarán con puertas y ventanas 

abiertas. Se recomienda que los estudiantes asistan con ropa abrigada. Para los 

estudiantes de 3° Básico a IV° Medio se autoriza traer mantas para ocupar 

mientras se encuentran en clases. 

 

2. En virtud de facilitar el abrigo y promover el cambio de ropa diario por parte de 

los estudiantes, se permite asistir con uniforme o buzo de colegio como también 

con ropa de calle, siempre y cuando esta sea adecuada al contexto educativo. 

 

3. El ingreso y salida de la sala se efectuará de forma ordenada de a una persona, 

procedimiento que será guiado por el profesor(a) que se encuentre en el curso. 

 

4. Las mesas en sala están dispuestas en regla según normativa sanitaria, 

implicando que existe una distancia segura ante el riesgo del contagio de COVID-

19. 
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5. Las salas se encuentran demarcadas, en piso, para guiar el desplazamiento de 

los y las estudiantes.   

  

6. Las salas serán sanitizadas en cada recreo y salida de los y las estudiantes. 

Motivo de lo anterior, al momento de salir a recreo, lo y las estudiantes deberán 

dejar sus pertenencias (mochilas y útiles) ordenados y no podrán ingresar al 

aula durante proceso de sanitización.  

 

7. Se debe asistir al establecimiento con los útiles escolares solicitados, ya que no 

se permitirá el traspaso de estos entre estudiantes (compartir) con el objeto 

prevenir contagios. Misma situación ocurre con colación (alimentos y bebidas) 

que traigan los y las estudiantes.  

 

c) PROTOCOLO DE RECREOS. 

Horario de recreo 1° Básico a IV° Medio. 

 

• 09:00 – 09:15 

• 10:15 - 10:30 

• 11:30 – 11:45 

 

 

1. Cada curso tendrá un espacio determinado en el patio en horario de recreo. 

 

2. Existirán adultos(as) encargado de cada una de las áreas del patio, con el 

objeto de cautelar que los niños, niñas y jóvenes no desarrollen prácticas de 

riesgos ante el contagio. 

 

3. Se restringirán los juegos que impliquen contacto físico entre estudiantes. 

 

 

4. Al ingreso a la sala el o la estudiante deberá aplicarse alcohol gel. 

  

5. Los juegos fijos se encuentran cerrados con huinchas para impedir el acceso 

de los y las estudiantes.  
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6. Durante los recreos, los y las estudiantes deberán mantenerse con su 

mascarilla. En caso de ingerir alimentos se los solicitará tomar distancia de 

las otras personas para prevenir el contagio.  

 

d)  PROTOCOLOS DE ATENCIÓN A FAMILIAS Y/O APODERADOS. 

 

1. La recepción estará disponible para atención a público entre las 8:30 y las 13:30 

hrs. Exceptuando los horarios de recreos. 

 

2. No se permitirá dejar materiales en recepción. En caso de ser estrictamente 

necesario una entrega de elementos de primera necesidad, se solicitará al 

estudiante acercase a la puerta para que reciba el material. Se solicita evitar 
dicha situación, ya que aumentan los riesgos de contagio en el colegio. 

 

3. La atención de apoderados será mayoritariamente, de forma virtual. La cita 

deberá ser acordada con profesor vía mail o telefónicamente. En caso de 

necesitar entrevista en formato presencial, solo se podrán realizar en horario 

p.m. 

 

e) PROTOCOLO ANTE LA APARICIÓN DE SÍNTOMAS EN UN ESTUDIANTE.  

 

1. En caso que un estudiante presente al menos 2 síntomas COVID-19 (fiebre, 

dificultad respiratoria, tos o dolor muscular) deberá informar profesor en aula 

o inspectoría general. 

 

2. En caso de presentar síntomas se contactará al apoderado para que retire al 

estudiante del establecimiento y deberá concurrir a un centro de salud. Podrá 

reingresar a clases presenciales con certificación de profesional de la salud que 

indique la no existencia de riesgos covid-19. 

 

3. El establecimiento cuenta con una sala de uso exclusivo para la atención de caso 

de sospecha de covid-19. En dicha sala se mantendrán a los estudiantes que se 

encuentren con sintomatología sospechosa de COVID-19 mientras espera a su 

apoderada(o). La sala será sanitizada cada vez que sea utilizada.  
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f) PROTOCOLO CLASES VIRTUALES EN CONTEXTO HIBRIDO. 

(COMPLEMENTA ANEXO DE PROTOCOLO PARA EL USO RESPONSABLE DE 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (TIC)) 

 

1. El/ la estudiante debe conectarse puntualmente a la sala virtual del curso. 

 

2. Al momento de indicar su asistencia (decir presente), se solicita realizarlo 

mediante voz y/o prender la cámara. 

 

3. Se valora positivamente, la participación en clases a través del chat de la sala 

virtual y/o levantando la mano de la plataforma Meet para pedir la palabra.   

 
4. El chat de la sala virtual Meet debe tener un uso adecuado coherente a la clase, 

siempre velando por una relación basada en el respeto y la fraternidad. 

 
5. Los apoderados(as) no pueden participar en sala virtual Meet cuando él o 

la estudiante se encuentre de manera presencial en el colegio o 

reemplazar al estudiante en alguna clase virtual. 

 

ORIENTACIONES PARA NIVELES DE PREKÍNDER Y KÍNDER. 

PARA LOS Y LAS ESTUDIANTES QUE ASISTAN A CLASES.  

1. El apoderado/a deberá dejar a él o la estudiante por el portón de “Recepción”, 

sin que se le permita el acceso al establecimiento en virtud de los aforos 

permitidos en contexto de Covid-19.  Las asistentes de aula de los niveles se 

encontrarán en la entrada y acompañarán a los y las estudiantes a sus aulas.  

 

2. La caja de útiles se transportará diariamente por el apoderado al 
establecimiento y se retornará al domicilio al término de la jornada. 

 
3. Los y las estudiantes deberán traer diariamente 

a. Materiales indicados por profesora del curso dentro de su “caja”. 

b. Protector facial y/o mascarilla. 

c. Colaciones que no se puede compartir y puedan ser consumidas 

autónomamente por los y las estudiantes (botellas o paquetes que 
puedan abrir sin ayuda de un adulto). 

Será de responsabilidad de las profesoras del nivel informar de los materiales que se 

van a requerir con al menos 3 días de anticipación a los apoderados, con la finalidad de 

que los y las estudiantes cuenten con ellos para el desarrollo de las actividades 
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pedagógicas planificadas. Los materiales serán elementos que se encuentran 

generalmente en casa. Recordar que por motivos de protocolos Covid-19 no se puede 

prestar materiales entre estudiantes. 

Los materiales solicitados son los mismos que se informaron en lista de útiles 2021. 

 

RECOMENDACIONES PARA LOS APODERADOS.  

1. Las orientaciones del Ministerio de salud indican que se debe evitar el contacto 

físico entre las personas. En el espacio educativo de Pre-kínder y Kínder implica 

que las educadoras y asistentes no podrán utilizar estrategias de contención 

corporal (abrazos y cariños) para con los y las estudiantes que presentan 

angustias (llantos, pataletas etc.) por separación a sus cuidadores familiares. 

Motivo de lo anterior es que se solicita conversar y preparar a los y las 

estudiantes para el ingreso a clases, expresándoles que es un espacio seguro y 

acogedor. 

En caso que los niños y niñas de prekínder y kínder manifiestan angustia al 

ingresar al establecimiento (llanto, pataleta u otra) se sugiere al apoderado 

regresarlo al hogar hasta que el o la estudiante pueda tener un ingreso seguro 

emocionalmente al colegio. 

 

2. Las clases virtuales comenzarán a las 8:10, con el objeto de contar con tiempo 

para la recepción de los y las niñas que asisten en presencialidad y fortalecer las 

rutinas de llegada. De igual forma las clases virtuales finalizarán entre 5 a 15 

minutos antes de la salida presencial de los estudiantes.  

 

 

 

 

 

 

 

 


